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Este articulo es producto de la investigacion “Creencias de un grupo de trece pro-
fesores sobre las condiciones laborales que dignifican y precarizan su profesién’, el
cual pretende dar a conocer lo que creen los profesores a través de su propia voz, por
medio de la teoria fundamentada como método investigativo, valiéndose de técnicas
como: la entrevista semiestructurada, la narrativa autobiogréfica y el grupo focal para
la recoleccion de la informacion. A partir de los datos se construye un andlisis que
permite reconocer el sentir de los profesores respecto a la labor que desempenan,
para finalmente, mencionar el disefio de una propuesta de desarrollo humano que
contribuye a dignificar esta profesion.

Palabras clave: profesion del profesor, creencias, dignificacidn, precarizacion

Abstract

This article is the product of the research “Beliefs of a Group of Thirteen Teachers
about the Labour Conditions that Dignify or Make their Profession Precarious’,
which intends to make known the teacher’s beliefs through their own voice, using
Grounded Theory as a research method, techniques like semi structured interview,
autobiographic narrative and a focal group to collect information. From the data
obtained an analysis is built in which lets us know the teacher’s feelings towards the
job they perform, and finally, to contribute the design of a proposal of human develo-
pment to help raise the profile of the profession.

Keywords: profile teacher’s profession, dignify, Precarious, teacher’s beliefs.

Introduccion

El articulo muestra los resultados del proyecto
de investigacion “Creencias de un grupo
de trece profesores sobre las condiciones
laborales que dignifican y precarizan su pro-
fesion” El primer momento, hace un rastreo
de algunos estudios relacionados con el tema
a través de un estado del arte el cual aporta
referentes tedricos que permiten profundizar
sobre las categorias: profesiéon del profesor,
creencias, dignificacién y precarizacién en la
labor del profesor. En el segundo momento,
aborda el marco conceptual de las categorias
que sustentan la investigacion, con el fin de
delimitar su base epistemolédgica. El tercer
momento, se ocupa de la metodologia basada
en la teorfa fundamentada, se vale del pro-
grama de andlisis de datos cualitativo Atlas
Ti para la organizacion y sistematizacién de
los datos; las técnicas utilizadas para la reco-
leccién de la informacién fueron: entrevista

semiestructurada, grupo focal y narrativa
autobiografica, se construye un andlisis que
parte de la informacién suministrada por los
trece profesores. El cuarto momento, muestra
el disefio de un programa de bienestar para
los profesores que contribuye a dignificar su
profesion y finalmente, se muestran las con-
clusiones de dicha investigacion, que abren la
discusion al tema de la precarizacién y dignifi-
cacion de la profesion del profesor.

El inicio del camino

El punto de partida para construir el horizonte
que le dio sentido a la investigacién fue la
pregunta problema: ;Cuéles son las creencias
de un grupo de trece profesores sobre las con-
diciones laborales que dignifican y precarizan
su profesion?
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Primer momento

El estado del arte: abriendo caminos

El estado del arte es la exploraciéon documen-
tal de algunas investigaciones que abordan el
tema de interés, el cual permitié la inmersion
y acercamiento a los conceptos del proyecto y
la comprensién de las categorias. Se encarga
de dos aspectos fundamentales: uno, construir
una perspectiva de los hechos que se vinculan
a la vida del profesor en cuanto a las catego-
rias de andlisis y dos, consolidar los aportes
que pueden contribuir al desarrollo de este
proyecto.

Para ello, se tuvieron en cuenta investiga-
ciones que se ocupan de estudiar de qué
forma algunos hechos sociales, politicos y
econdémicos han influenciado en la profesion
del profesor. Sobresalen probleméticas como:
desvalorizaciéon de la profesién docente,
sobrecarga laboral, preponderancia de las
actividades administrativas sobre las peda-
gbgicas, remuneraciéon no acorde con sus
funciones y estudios, entre otras.

La metodologia del estado del arte eligié como
criterios de observacién y andlisis, investi-
gaciones que van desde el afio 1995 hasta
2013 en paises como: Argentina, Colombia,
Espana, México y Chile; y que aportaran a las
categorias de estudio.

El grafico 1. resume el método descrito.
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Segundo momento

Marco conceptual: una forma de sumergirse en los conceptos

Para abordar la pregunta que orienta el pro-
yecto de investigacidn, es fundamental tener
un marco de referencia a nivel conceptual
desde diferentes autores y posturas que
permita delimitar y sustentar el estudio, con
el propdsito de no perder el horizonte y de
hacer una interpretacién coherente entre los
datos y la teorfa. A continuacién se describen
brevemente las categorias que dan sentido al
proyecto.

Profesion del profesor

Cuenca et 4l., (2005: 15) afirman que: “El con-
cepto de profesionalidad del trabajo docente
surge, relativamente, hace poco tiempo, en

medio de los debates acerca de la calidad de
la educacién y su relacién con el desarrollo”,
puesto que antes se consideraba la profesion
del profesor como un apostolado, que sélo
requeria tener vocacion, y por ende, no era
necesario estar cualificados para ejercerla.

En la actualidad, la profesiéon del profesor
requiere que ellos tengan capacidades y com-
petencias para desempefiarse en una sociedad
que estd en continuo cambio. Al respecto
Marcelo y Vaillant (2009: 23) escriben: “Ser
docente en el siglo XXI debe suponer para
los miembros de la profesién asumir que el
conocimiento y los estudiantes cambian a
una velocidad mayor que a la que estdbamos
acostumbrados”.
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Por su parte Zabalza y Zabalza (2012) plan-
tean la preocupaciéon sobre lo dificil que
es ser profesor en la actualidad, puesto que
él debe ejercer diferentes funciones como:
estar actualizdndose continuamente, ser una
persona culta, especialista con dominio de
las competencias propias de su drea, artifice
con capacidad de elaborar su propio material
didéctico, que maneje las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacién, que sea
un profesional reflexivo y ademds un actor
social notable y comprometido.

Asi mismo, el profesor como afirma Fens-
termacher (1989), puede transformar la
comprension, las habilidades para desenvol-
verse, las actitudes o los valores deseados en
representaciones y acciones pedagdgicas. Se
trata de formas de expresar, exponer, esceni-
ficar o de representar de otra manera ideas
para compartirlas reciprocamente con otros,
de tal forma que los que no se han cuestionado
puedan comprender y discernir, y los que no
han profundizado lo puedan hacer. Asi pues,
el proceso de ensefianza se inicia necesaria-
mente en una circunstancia en que el profesor
comprende aquello que se ha de aprender y
cémo lo debe ensenar, siendo coherente con
su formacién académica y con los principios
pedagdgicos que debe poner en el aula para
que la educacién contribuya a la humaniza-
cién de la sociedad.

Para continuar con la conceptualizaciéon se
hace referencia a la categoria creencias.

Creencias

La categoria creencias se encuentra en el
mundo de las representaciones sociales;
para Moscovici (1991), son la elaboracion
de un objeto social por la comunidad, con el
proposito de conducirse y comunicarse. Las
representaciones sociales, son una modalidad
del conocimiento asociado al surgimiento de
un conjunto de aportes, tanto en el campo de
la psicologia y la antropologia, como en el de
la sociologia. En las investigaciones sobre los
profesores, existe una vasta literatura para
referirse a sus creencias; la terminologia alude
a conceptos como: teorias implicitas, base
conceptual, concepciones, preconcepciones,
imaginarios y pensamientos, entre otros.

Vergara (2012: 106) afirma que las creencias
estdn relacionadas con situaciones especificas
orientadas a la actuacién e incluyen tanto
las ideas que los profesores tienen sobre su
trabajo, asi como los objetivos educativos y
opiniones sobre sus estudiantes; por tanto,
el profesor al desempeiar su trabajo, estd
inmerso en una red de interacciones sociales
que, de una manera u otra, se tejen y ejercen
influencias y presiones sobre él, lo que genera
una perspectiva que le permite identificar si su
labor es digna o no.

Para Fenstermacher (1989) conocer las creen-
cias de los profesores ayuda a comprender
mejor su practica y a resignificarla. Por lo
que indagar sobre las creencias implica un
acercamiento a la practica de los profesores y
a su discurso, para encontrarle sentido a sus
acciones, en tanto que son precisamente las
creencias las que orientan o inciden en su pro-
fesién. Analizar de manera rigurosa la forma
como las creencias se originan y se mantienen
requiere, como afirma Durdn (2010), exponer
y reconocer las razones de orden cultural,
social, econdémico y politico que las personas
tienen para creer y los motivos que las impul-
san a actuar de determinada forma, con el
fin de comprender sus practicas en el dmbito
educativo.
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Ademids de determinar la forma en que las
creencias influyen en el pensamiento del pro-
fesor, es necesario también poner en escena los
conceptos frente a la categoria dignificacion
del profesor.

Dignificacion

Para Kant (1785) la dignidad es inherente
a la condicién de la persona, puesto que la
dignidad existe en ella y en las relaciones con
su entorno. De igual manera, afirma que el
hombre es un fin en si mismo, no un medio
para cualquier uso, por ello los seres humanos
merecen un trato especial, sin discriminacidn,
respetuoso y digno que posibilite su desarrollo.
La dignidad permite reconocer a las personas
por su valor en si mismas, sin importar las
condiciones y el contexto en el que construya
su identidad.

La dignidad solo tiene sentido cuando esta
vitaliza el ser, haciéndolo un ser humano justo,
capaz de vivir en armonia y coherencia con
quienes lo rodean, honesto, solidario y sensi-
ble ante las experiencias de las otras personas
(Hernandez, 2008). En relacién con esto, Una-
muno (1944) no solo plantea que la razén, ni
el valor del trabajo que éste produce es lo que
le da el sentido de dignidad a la persona, sino
que son las mismas condiciones que vive y las
satisfacciones de sus necesidades.

Es por ello, que la dignidad implica darle a la
persona el valor humano que le corresponde,
reconocer y enriquecer la interaccién que
tiene con otros y satisfacer sus necesidades
en las dimensiones (espiritual, social, afectiva,
econdmica, entre otras), de tal forma que
pueda tener una mejor calidad de vida. En
consecuencia, aludir a la dignificacién obliga a
intentar comprender el concepto de dignidad
como valor fundamental de todo ser humano.
Es asi que, la dignificaciéon en el dmbito
laboral va mds alld de una remuneracién eco-
némica, pues es un proceso en donde el ser
humano adquiere la aceptaciéon de si mismo

y autovaloracién de lo que es como persona y
profesional, asi como el reconocimiento de sus
propias habilidades y capacidades.

A continuacién se aborda la categoria precari-
zacion desde la teoria que permite evidenciar
las problemadticas que tienen que enfrentar los
profesores en su profesidn.

Precarizacion

Para abordar el concepto de precarizacion es
importante contextualizarse en la época de
transformacién que se ha venido presentando
en las ultimas décadas a nivel econdmico,
politico y social; esto ha tenido un efecto
significativo en las condiciones laborales de
las diferentes profesiones. Fenémenos como
la globalizacién y el capitalismo han generado
una cultura en la que el ser humano pasa a
un segundo plano (el ser) y prima el tener y
la sobreproduccién para alcanzar estandares
econdmicos que den los maximos rendimien-
tos. Como lo menciona Nussbaum (2010) al
pertenecer a una sociedad si no se aprende
a concebir nuestra persona y la de los otros,
estard destinada al fracaso, pues ésta requiere
de respeto e interés por el otro, para consi-
derarlo como un ser humano y no como un
objeto. Los que proponen una educacién para
el crecimiento econémico han adoptado un
concepto precario, ya que la solidez econé-
mica no es un fin en si mismo, sino el medio
para conseguir un fin mas humano.

Todos estos cambios han generado avances a
nivel tecnoldgico, de estrategias mercantiles,
entre otros aspectos, pero también llevan con-
sigo el hecho de que los trabajadores se sientan

El hombre es un fin en si mismo, no
un medio para cualquier uso, por ello

los seres humanos merecen un trato
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especial, sin discriminacion, respetuoso

y digno que posibilite su desarrollo.
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inseguros y en una constante incertidumbre
porque no cuentan con unas condiciones
minimas necesarias para el desarrollo de las
diferentes dimensiones que lo caracterizan
como persona.

Hablar de precarizaciéon laboral en los
profesores incluye aspectos como: una retri-
bucién no acorde con el trabajo realizado,
evaluaciones permanentes que determinan la
permanencia o no en su lugar laboral, contra-
tacion a término fijo o por honorarios. Aunque
la precarizacién laboral se relaciona con el
bajo ingreso salarial, éste no es el unico factor
que la determina, también se encuentra afec-
tada la realizacion personal del profesor en sus
dimensiones: afectiva, emocional y social, asi
como la capacitacién y desarrollo profesional,
donde el profesor debe cubrir varios turnos en
diferentes instituciones para poder suplir sus
necesidades econdmicas. Segin Parra (2008,
p. 304) el crecimiento desbordado en las
instituciones frente a la necesidad de ofrecer

cobertura a la poblacién estudiantil, la obliga-
toriedad de trabajar horas extras que no son
retribuidas y la inestabilidad, son algunas de
las causas de la precarizacion del profesor.

Otros factores de cambio que generan insatis-
faccién y frustracion en los profesores segiin
Esteve, Franco y Vera (1995) son: aumento de
las exigencias a saber, asignacion de nuevos
roles, cambios en los contenidos curriculares,
mayores responsabilidades y tareas sin capaci-
tacion, asumir deberes que le corresponden a
la familia, descenso en la valoracién social de
su profesion, escasez de recursos, deficientes
condiciones de trabajo, entre otros.

Actualmente, el ejercicio del profesor ha
llevado a los profesionales de la educacién a
adaptarse a las nuevas transformaciones que
respondan a los estindares econdmicos y
dejar de lado una ensefianza que tenga como
eje orientador el planteamiento de preguntas,
reflexiones y desafios para que el intelecto sea
creador, propositivo y critico.

Los que proponen una educacion para el crecimiento econémico han

adoptado un concepto precario, ya que la solidez econémica no es un fin

Tercer momento
La metodologia: el paso a paso

Emergen asuntos sefialados como pertinentes
para ser indagados y contrastados con otros
pares. Para ello, se seleccionaron dos grupos de
profesores para llevar a cabo las indagaciones.
El primero de ellos, perteneciente a los lugares
donde laboran investigadores (8) y otro grupo
de estudiantes de la Maestria en Ciencias de la
Educacién (5) para un total de 13 profesores
que laboran en instituciones tanto publicas
como privadas.

La investigacién de tipo cualitativo se realizé
bajo la logica de la teoria fundamentada de

en si mismo, sino el medio para conseguir un fin mas humano.

Strauss y Corbin (2012). Este método permite
construir conocimientos tedricos en cuanto
al tema de estudio de forma estructurada
y flexible a partir de los datos obtenidos,
considera la visiéon de sus actores y las particu-
laridades del contexto. Con esta metodologia
se propuso descubrir la teoria desde los datos
a través de un método general de andlisis de
la informacién. Asi, este método, mds que un
conjunto de hallazgos ofrecié comprensiones
respecto a las creencias de los profesores
sobre las condiciones laborales que dignifican
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3 ((x+7) )

y precarizan su labor, en los contextos donde

se desempenan.

Posteriormente, se recurri6 al programa Atlas
Ti como herramienta de apoyo en el procesa-
miento del andlisis de datos, lo cual implico
cuatro etapas: codificacion de la informacidn;
categorizacion, estructura o creacién de una o
mas redes de relaciones o diagrama de flujo,
mapas mentales, entre categorias; y estructura-
cion de los hallazgos. La herramienta permiti6
establecer correlaciones entre las categorias
y subcategorias, con el fin de generar nuevas
perspectivas respecto a las creencias de los
profesores en relacion con sus condiciones
laborales.

Analisis de las categorias:
una aproximacion desde las voces de
los profesores

Realizar una construccién teérica sobre las
creencias que los profesores tienen respecto
a las condiciones laborales que dignifican y
precarizan su profesidn, implica un andlisis de
conceptos vinculados a las categorias selec-
cionadas para tal fin, dentro de las cuales se
encuentran: profesion del profesor, creencias,
dignificacién y precarizacién, asi como las
subcategorias correspondientes que emergen

S §

9]

del proyecto de investigaciéon y configuran
desde los datos obtenidos una estructura del
pensamiento y actuacién de los profesores.

Profesion del profesor

De acuerdo con el andlisis y resultados de la
investigacion, se abordaron las siguientes sub-
categorias que hacen referencia a la profesion
del profesor: vocacién, formacién académica,
funcién laboral del profesor y cualificacién.

Vocacion

Es entendida como una virtud inherente a la
persona, forma parte de los valores mds reco-
nocidos en el ser humano, tiene que ver con
sus anhelos y con la opcién por la cual opta
para dirigir su vida, destacandose significa-
tivamente en lo que hace. Es una motivaciéon
interna que no se puede adquirir por medio
del aprendizaje, sino a través de dar respuesta
a cuestionamientos como: ;Quién soy? ;Cémo
soy? Y ;para donde voy? Entendida también
como llamado, tiene un sentido de servicio a
los demads, de dedicacién espiritual y sugiere
un tipo de maestro sumiso, adaptativo y desin-
teresado por los bienes materiales.

Se considera que ser profesor, no es s6lo una
solucién al empleo, por el contrario, es una
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eleccion de vida que requiere de paciencia
y sacrificio por lo que no todas las personas
nacen con la vocacion de ser profesor. La creen-
cia de la vocacién se instala como una cualidad
que se lleva de manera implicita en la persona
desde el inicio de la vida, se percibe como un
aspecto del ser que no se hace ni se estudia,
pero que le permite al profesor demostrar
compromiso social con lo que hace.

“La vocacién es el amor que se siente por
lo que se estd haciendo, lo que td dices
y tocas, es decir, si uno tiene esa voca-
cién y sabe que naci6 para ser maestro,
para ayudar a formar personitas, para
aportar lo que uno tiene en su vivencia
diaria, para contribuir a esos nifios y a la
sociedad y a un pais como el que tenemos
nosotros” (I8R1).

Lo vocacional y lo profesional deben confi-
gurarse y complementarse para que se dé la
formacion de los estudiantes. En la actualidad,
aun se encuentra un desequilibrio entre esta
relacién, ya que el aspecto vocacional tiende
a ser mas significativo y esperado socialmente
que el profesional. Sin embargo, entre los pro-
fesores estd el deseo por ser reconocidos como
profesionales competentes, comprometidos

con la labor que ejercen y ser valorados desde
el dmbito econémico, social y politico.

Formacion académica

La formacién académica (F.A.), hace referencia
ala preparaciény adquisiciéon de conocimientos
respecto a contenidos y métodos de ensefianza
en una rama del saber especifica. De acuerdo
con Day (2005: 17) la F.A. “es el proceso por el
cual, el profesorado revisa, renueva y extiende
su compromiso como agente de cambio con
los fines morales de la ensefianza, y por el que
adquiere y desarrolla criticamente los cono-
cimientos, destrezas e inteligencia emocional
esenciales para la reflexidn, planificacién y
practica profesional adecuada en cada fase de
su vida docente”. Es entendida como la capa-
citacion a nivel profesional, estd relacionada
con los estudios que realiza el profesor, el
nivel académico alcanzado y el aprendizaje
que adquiere para desempenarse en su labor
poniendo en practica los conocimientos
adquiridos durante su formacién. En este sen-
tido se encuentra que la profesionalizacién es
el camino para conseguir mejores condiciones
laborales. Al respecto se encuentra:

“Me formé como maestra en la Normal
Nuestra Sefiora de Nazaret lugar en
donde me ensenaron y formaron toda
la base de valores necesarios para ser
maestra, pero como la formacién de
los maestros no estid nunca terminada,
estudié la Licenciatura en Filologia en la
universidad y otros cursos, seminarios y
diplomados que me ayudan a estar actua-
lizada para beneficio de mis estudiantes”
(I9R2).

Lo anterior muestra que la formacién aca-
démica de los profesores es importante para
adquirir las habilidades pedagdégicas necesa-
rias en su labor; sin embargo, esta formacion
debe ser de calidad, haciendo énfasis en el
perfeccionamiento de conocimientos espe-
cializados a nivel tedrico y fortaleciendo la
practica en el aula.
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Para los profesores las funciones asignadas en las instituciones educativas
no corresponden al salario que reciben, consideran que las actividades por

desarrollar son tan numerosas y complejas, que exceden la carga laboral,

la jornada y lo especifico de su profesion.

Funcion laboral del profesor

Otra subcategoria dentro de la profesion del
profesor, es la funcién laboral del profesor
(FLP), definida en el articulo 4 del Decreto
1278 de 2002 como:

“Aquella de cardcter profesional que
implica la realizacién directa de los
procesos sistematicos de ensefianza y
aprendizaje, lo cual incluye el diagnés-
tico, la planificacién, la ejecucién y la
evaluacién de los mismos procesos y
sus resultados, y de otras actividades
educativas dentro del marco del proyecto
educativo institucional de los estableci-
mientos educativos.

La funcién docente, ademads de la asignacion
académica, comprende también las actividades
curriculares no lectivas, el servicio de orienta-
cién estudiantil, la atencién a la comunidad,
en especial de los padres de familia de los
educandos; las actividades de actualizacién y
perfeccionamiento pedagdgico; las actividades
de planeacién y evaluacién institucional; otras
actividades formativas, culturales y deporti-
vas, contempladas en el proyecto educativo
institucional; y las actividades de direccidn,
planeacidén, coordinacién, evaluacién, admi-
nistracién y programacién relacionadas
directamente con el proceso educativo”

Para los profesores las funciones asignadas en
las instituciones educativas no corresponden
al salario que reciben, consideran que las acti-
vidades por desarrollar son tan numerosas y
complejas, que exceden la carga laboral, la jor-
nada y lo especifico de su profesion. “Me caus6
mucha indignacién cuando el coordinador me

llamé la atencién porque yo no habia querido
lavar el bafio de profesores, le respondi que
no me habia formado en una universidad para
hacer ello..” (I12R2).

Los profesores sienten que su labor se ve
afectada al desempenar diversas funciones y
roles que no corresponden a su formacién y
por tanto, lo que les exigen no corresponde
con su perfil, generando en ellos una percep-
cién indigna de su profesion, al sentir que por
estar pendientes de esas multiples tareas se
descuida lo primordial, que es la formacién de
los estudiantes: “Yo soy docente distrital desde
hace ya ocho afos. Pertenezco al estatuto 1278
en que existe una tabla salarial ya establecida
por ley, en la que primero no corresponde con
la complejidad del trabajo en el aula de clase y
todas las demds dindmicas que se desarrollan
al interior de la institucién educativa” (14R2).

Es asi que, la funcién laboral del profesor se
ha desvirtuado, puesto que las instituciones
educativas asumen que los profesores estdn
preparados para realizar cualquier tipo de
funcién sin importar si estin capacitados
para llevarlas a cabo. Ante esta situacion es
fundamental que los profesores se apropien
de su profesién con lo que ello implica, y que
su rol sea reconocido por la sociedad con la
responsabilidad que les compete.

Cualificacion laboral

Hace referencia a aquellas habilidades y com-
petencias especificas que el profesor adquiere
a través de las experiencias personales, forma-
cién profesional y la practica educativa, a fin
de desempenar de manera eficaz sus funciones
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laborales. En relacion con esto, los informantes
consideran que el profesor, ademds de tener
vocacién y querer lo que hace al igual que
cualquier otro profesional, debe prepararse
y actualizarse continuamente, para adquirir
estrategias metodoldgicas y conceptuales que
le ayuden a ampliar sus conocimientos y a
mejorar su practica en beneficio de la educa-
cién: “... la gente, asi el salario no sea digno,
se preocupa por capacitarse y por ofrecer las
mejores herramientas a los estudiantes” (I6R1).

Otro aspecto fundamental en la C.L. est4 rela-
cionado con la ética profesional del profesor,
donde se incluyen valores como la responsa-
bilidad, el compromiso y la cooperacidn, los
cuales son importantes dentro de la profesion
del profesor para generar buenos desempeiios
en los estudiantes y una convivencia armdnica
que contribuya a una formacién coherente.

“Sobre los hombros del maestro cae la
responsabilidad de impartir una edu-
cacién de calidad, (consigna de muchos
gobiernos), formar en valores, ser un
administrador eficiente de los recursos de
la institucién, disciplinar a los estudian-
tes “dificiles”, premiar a los estudiantes
pilos, y un larguisimo etcétera” (I13R2).

Es asi que, para los informantes la C.L. tiene
que ver con su continua preparacién profe-
sional, dominio de los saberes disciplinares,
actitudes, desempeifios y competencias, para
dar lo mejor de si en su contexto educativo y
formar personas criticas, reflexivas y capaces
de transformar su entorno. De este andlisis se
puede afirmar que la profesion del profesor
requiere de varios elementos para lograr un
desempeiio eficaz en la practica educativa,
dentro de éstos se encuentran: estar satisfecho
con lo que se hace, evidenciar un compromiso
ético, capacitarse de manera permanente
para responder a las necesidades actuales,
mostrar coherencia entre lo que piensa, dice
y hace, compartir experiencias pedagogicas
exitosas para que otros se puedan beneficiar,
desarrollar y fomentar en sus estudiantes un

&

pensamiento critico e investigativo que los
lleve a cuestionar su realidad y a encontrar
caminos que les permita transformarla. Segin
Tenti Fanfani (2008) un profesor mas profe-
sional es un profesor mds calificado, que usa
conocimientos cada vez mds complejos y cuyo
dominio requiere esfuerzo y compromiso para
el beneficio de la educacion.

Creencias

Para continuar con el andlisis de esta categoria
se definen a continuacion las siguientes sub-
categorias: percepciéon personal, realizacion
personal, percepcion social y espiritualidad.

Percepcion personal

La subcategoria percepcién personal (P.P.),
se define como una funcién que permite a
las personas codificar, procesar e interpre-
tar la informacién que surge a partir de las
necesidades y experiencias propias, adqui-
riendo un significado e identidad que puede
ser cambiante a lo largo del tiempo y a las
situaciones vividas. De acuerdo con esto,
algunos informantes consideran que para ser
profesor hay que tener conviccién de lo que
se hace al formar personas en valores que
sirvan a la sociedad, ser autébnomo frente al
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trabajo que desempena el profesor, llevando
a cabo sus proyectos y planes de estudio,
autorreguldndose y poniendo en contexto
sus conocimientos en pro de la educacion:

“Ahora se invita mas a la reflexién, motivar
a que el estudiante sea mds propositivo, eso
lo observo. Sin embargo, las condiciones
ambientales hacen que eso no se pueda hacer
posible, por ejemplo los medios de comu-
nicacién lo que hacen es llevarle muchas
cosas va hechas al televidente, que se evite el
pensar” (I13R3). Los profesores transmiten
con sus pricticas las creencias que orientan
su actuar, de tal forma, que los alumnos las
resignifican en sus experiencias cotidianas a
partir de sus necesidades y de las construc-
ciones formadas a lo largo de su historia de
vida. Por ello, la P.P. de los profesores influye
en la forma como sus estudiantes actian ante
las diferentes situaciones que deben enfrentar.

La P.P. del profesor estd ligada a las interpre-
taciones sociales de la profesién, como la ve,
se ubica y le da sentido. De los datos surge la
idea que cuando un profesor estd convencido
de lo que hace, se desempena de una forma
eficiente dando lo mejor de si a pesar de los
obstaculos que pueda encontrar en su ejerci-
cio. Otra creencia que emerge en relacién a
la PP. es la existencia de un desequilibrio en

las condiciones laborales de los profesores,
en algunos momentos se les percibe como
profesionales,  especificamente  cuando
diligencian formatos, asumen el papel de
orientadores, crean y desarrollan proyectos de
diversa indole, realizan planeaciones anuales y
programaciones de aula semanales, manejan
grupos de 25 a 40 estudiantes en promedio,
trabajan bajo presién y cumplen con horas
extra para alcanzar los objetivos propuestos.
En contraste, no los ven como profesionales
cuando exigen: una mejor remuneracién, un
tipo de contrato a término indefinido, un ser-
vicio de salud que responda a las necesidades,
oportunidades de ascenso y capacitacidn, la
retroalimentacion peridédica de su labor, la
consecucion de recursos para llevar a cabo las
actividades de manera eficaz, entre otras. Con
relacién a lo anterior, los profesores comentan:

“La exigencia a la que nos vemos expues-
tos no es proporcional a la remuneracion,
pues se trabaja con grupos de 25, 30 0 40
estudiantes, la forma de evaluarlos y todo
lo que ello implica, como la formaliza-
cion de procedimientos que uno tiene
que hacer en las escuelas. Para unas cosas
si somos profesionales, llenar reportes,
por ejemplo, pero la remuneracién nada
que ver con lo profesional, creo que esto
genera un desbalance en las condiciones
laborales de nuestra profesién, éstas
tienen que ser un poco mds cercanas a
la realidad de cualquier otra profesion”
(I10R1).

Es por ello, que los profesores perciben que su
profesion no es valorada ni requiere un cono-
cimiento formal especifico, lo que hace que se
sientan insatisfechos con las condiciones que
se les ofrecen.

Realizacion personal

La realizacién personal (R.P) es entendida
como el proceso a través del cual las personas
sienten satisfaccion con las diferentes areas
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de su vida (espiritual, familiar, social, laboral,
académica, afectiva, econémica, entre otras) y
logran establecer medianamente un equilibrio
entre ellas. En este proceso se hace una iden-
tificacién de fortalezas y debilidades a fin de
hacer un plan de mejora que contribuya con el
bienestar personal y se pueda disfrutar lo que
se hace.

Para los profesores, la R.P. se fundamenta a
partir de los logros obtenidos y los aprendizajes
reciprocos con sus estudiantes, los cuales les
hacen sentir mejores personas y profesionales,
que contribuyen a una educaciéon mas digna
y una labor mas reconocida. Los profesores
necesitan creer que lo que hacen estd apor-
tando a transformar las diversas realidades.
De este modo, “sacar adelante” a un grupo de
nifios, les da credibilidad y reconocimiento,
pues se convierten en sinénimo de confianza
en si mismos y seguridad profesional. Al
respecto se encuentra: “Logré rescatar aquel
grupo de niflos que no se los aguanté nadie.
Hacer de este el mejor grupo, me dio mucha
credibilidad y reconocimiento en el colegio, lo
que me hizo sentir bien, ganar confianza en mi
misma y sobre todo la seguridad de que no me
habia equivocado de profesién” (I11R2).

Se podria decir que los profesores asocian
su R.P. con el reconocimiento que le da la
comunidad educativa por su labor cuando los
estudiantes alcanzan los logros propuestos,
esto les brinda la confianza para continuar
superandose cada dia mds a nivel personal y

Los profesores necesitan creer que lo

que hacen esta aportando a transformar

las diversas realidades. De este modo,

“sacar adelante” a un grupo de ninos, les

da credibilidad y reconocimiento, pues

se convierten en sinénimo de confianza

en si mismos y seguridad profesional.

profesional. Asi mismo, estd relacionada con
dar muestra de: creatividad, recursividad y
autonomia. Se puede ver que desde el punto
de vista de los informantes éste es un camino
para llegar a los otros, compartir experiencias
y ampliar su conocimiento.

Percepcion social

La percepcion social (P.S.), se relaciona con la
capacidad para reconocer las normas que regu-
lan la conducta, los roles y el contexto social.
Asi mismo, se asocia con las multiples formas
en que se juzga e interpretan los comporta-
mientos de otras personas y las situaciones
que los generan, los canales de comunicacién
e interaccion y la manera como se resuelven
diferentes problematicas. La P.S. permite
generar motivaciones, intereses y expectativas
respecto a los otros y a las situaciones vividas.

Los profesores se enfrentan con multiples pro-
blemdticas a nivel social con sus estudiantes,
esto los lleva a actuar como mediadores y gene-
radores de soluciones que puedan contribuir
a mejorar la calidad de vida de sus alumnos,
al respecto se menciona: “Desde el punto de
vista social, la labor del docente no tiene un
adecuado reconocimiento y se observa cémo
es el encargado de “reformar” al estudiante
desadaptado” (I13R2). Esta creencia vincu-
lada a la P.S., genera en los profesores retos
y propésitos para ejercer su profesiéon, como
también, satisfacciéon personal al ver cambios
en sus estudiantes. Hay motivacion en sus tra-
bajos cuando tienen que enfrentarse a grupos
complejos y cambiarlos de manera positiva
para que sean propositivos e influyentes en la
sociedad.

“Los estudiantes cuando uno los ve (sic)
que se van volviendo profesionales, le da
alegria y se siente que en realidad se cum-
pli6 el objetivo de aportarle a la sociedad
personas que le van a servir...” (I1R3).

La PS sugiere a los profesores percibir la
institucién educativa como un espacio de
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socializaciéon entre los diferentes miembros
que la componen, un lugar donde prime el
contacto humano, el aprendizaje mutuo, el
enriquecimiento con las experiencias de los
otros, la apropiacién de unas normas minimas
de convivencia que contribuyan a regular la
conducta, el compromiso ético, la responsa-
bilidad social. “Yo creo que hace falta mucho
el contacto humano, porque yo creo que antes
de que el estudiante vaya al colegio a aprender
alguna materia: espanol, inglés o matemadticas,
lalabor de la escuela es como mas de socializar,
para que la persona sea como mds productiva
pero a nivel social y que aprenda a vivir”
(I13R3). Aunque esta perspectiva parezca
utdpica, es la clave para la construccién de una
educacién transformadora, que reconozca al
ser humano desde todas sus dimensiones y le
apunte a resolver sus necesidades.

Espiritualidad

La subcategoria espiritualidad, desde las
creencias de los profesores se entiende como
un propdsito, una misién en la vida y esta
relacionada con la entrega desinteresada, el
amor y la busqueda del bienestar propio y de
los demads en las instituciones educativas; los
profesores consideran que es una dimension
que le da fundamento a lo que hacen; las
creencias sobre la espiritualidad, se ubican en
el marco de una relacién con un Ser superior
y un don otorgado por éste, en donde: “La
fuerza que uno tiene que ejercer para ser
docente, todo ese amor que uno tiene para
mostrarle a sus estudiantes, si uno no tiene ese
don dentro, rebota [...] yo creo que es un don
y los dones vienen de Dios” (I9R1). Por lo que
se le atribuyen caracteristicas vinculadas con
la coherencia entre lo que se dice y se hace,
ademas se evidencia con el ejemplo de vida:

“Desde hace doce aios especialmente, mi
crecimiento profesional ha estado ligado
a mi fortalecimiento espiritual, porque
ha sido el tiempo que inicié mi vincula-
cién con colegios religiosos, en donde he

ido alimentando mi parte espiritual y eso
lo he podido reflejar en mi diario vivir.
Definitivamente se educa con el ejemplo
y considero que eso ha sido una de mis
fortalezas a la hora de hablarles y ense-
narles a mis estudiantes” (ISR2).

Cuando los profesores tienen esta experiencia
trascendente en sus trabajos, logran construir
un ambiente educativo basado en el altruismo
y en la sana convivencia.

Asi mismo, cuando los profesores trabajan
en el desarrollo de su dimensién espiritual
creen que Dios es quien los ubica en su lugar
de trabajo y les da las herramientas necesarias
para hacer su trabajo con amor y enfrentarse a
situaciones dificiles que surgen en la cotidia-
nidad: “Yo siempre pensé: si yo trabajo bien,
Dios me colocard en dénde es y por eso nunca
dejé de ser quién soy, esa era mi tranquilidad,
yo he trabajado con toda, porque desde que
Dios me dijo: ‘Usted es maestra’ yo asi me lo
propuse manteniéndome siempre en la bus-
queda de conocer mds, de saber mas y de darle
mas a las ninas” (I9R3).

Esa capacidad espiritual que tiene el profesor
en su labor le da un nuevo talante en lo que
ensefla, pues esa denotacién del amor en la
educacidén es un plus que lo lleva a pensar su
labor no como un oficio sin sentido, sino como
aquel que se hace como un compromiso con
su Creador.
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Dignificacion

Segtn los informantes, la dignificacion estd
relacionada con un buen ambiente de trabajo,
seguridad, recursos educativos, autonomia
para llevar a cabo los proyectos y planes de
aula, confianza frente a la labor que desem-
pefia, trabajo en equipo, reconocimiento
social, oportunidades de capacitacion y de
ascenso, entre otros: “En este colegio los pro-
fesores gozaban de un horario de clases justo,
un salario bueno, comodidades [...] y un grupo
de alumnas que nos respetaban. El manejo
de conflictos lo llevaba a cabo la rectora. El
colegio no escatimé en ofrecernos posibili-
dades de capacitacion cubriendo los costos y
viéndose reflejado en ascensos” (I10R2). Asi
mismo, no perciben el conflicto laboral como
un problema sino como una oportunidad para
aprender a relacionarse y a generar una comu-
nicacion asertiva entre todos los miembros de
la comunidad educativa.

Una vez desarrollada la categoria dignificacién
desde la perspectiva de los informantes, es
preciso abordar las subcategorias que la fun-
damentan: condiciones laborales, ambiente de
trabajo y valor humano.

Condiciones laborales

Las condiciones laborales (C.L.) aluden a
aspectos relacionados con la salud fisica y
mental, seguridad, recursos, remuneracién y
normatividad, entre otros, para que los profe-
sores realicen de manera satisfactoria su labor,
de tal manera que tengan la posibilidad no sélo
de suplir sus necesidades bdsicas, sino ademds,
contar con espacios de diversion y descanso
que contribuyan a mejorar la calidad de vida.
Las C.L. pueden variar de una institucion
a otra, pero es importante contar con unas
condiciones minimas necesarias para poder
desempenar la labor de una manera 6ptima.

Para los profesores, las C.L. que dignifican su
labor tienen que ver con la posibilidad de tener

un ambiente de trabajo agradable en el que se
encuentren los recursos necesarios para llevar
a cabo proyectos y estrategias pedagdgicas;
también estd relacionada con el acceso a una
remuneracion justa que les permita contar con
un desarrollo econémico y social adecuados,
asi como disfrutar de actividades recreativas
y de esparcimiento, lo que se sustenta con
la siguiente expresién: “Es digna cuando el
ambiente es positivo para que yo desarrolle
una actividad que tenga asignada y que tenga
los recursos para desempeiiar en la labor que
se me encomienda y que la remuneracion esté
acorde al trabajo que estoy haciendo” (I1R1).
Por otro lado, los profesores consideran que
una labor digna implica, ademds del apoyo para
la profesionalizacién, que se generen espacios
de discusion para ampliar los conocimientos,
la investigacién y el trabajo colaborativo, con
el fin de lograr un mejor desempefio, como
lo mencionan en la cita que se presenta a
continuacion:

“Una profesién digna seria bien paga,
en donde el gobierno apoye de verdad
la educaciéon de calidad, con politicas
estatales que promuevan la profesiona-
lizacién, la investigacion, un desarrollo
cientifico en el pais, donde se brinden

Las Condiciones laborales
que dignifican la labor de
los profesores generan
motivacion, compromiso e
identidad con la institucion.
En muchos casos un
incentivo puede hacer la

diferencia para lograr que

las personas se sientan a
gusto con lo que hacen.
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condiciones en las instituciones de apoyo
colaborativo, de otras instituciones que
apoyen también las investigaciones
etnograficas y todos los proyectos que se
realizan en los colegios” (I6R1).

En términos generales las C.L. que dignifican
la labor de los profesores generan motivacion,
compromiso e identidad con la institucién. En
muchos casos un incentivo puede hacer la dife-
rencia para lograr que las personas se sientan
a gusto con lo que hacen. Sin unos aspectos
minimos para desempenar la profesion, es
dificil que los profesores establezcan vinculos
significativos que generen bienestar a nivel de
sus areas de ajuste (espiritual, familiar, social,
laboral, afectiva, econémica, entre otras).

Ambiente de trabajo

Para los profesores un ambiente de trabajo
(A.T.) que dignifica su labor es aquel donde
predominan las buenas relaciones entre
directivos, profesores, padres de familia
y estudiantes, a partir de valores como: la
solidaridad, tolerancia, honestidad y respeto,
posibilitando el compartir experiencias para
llegar a acuerdos en beneficio de todos.

“Al ver las relaciones con mis compaiieros
siempre son relaciones muy profesional,
es nadie se trata por el nombre sino de

muy buenas tardes profesor. Las con-
diciones de nosotros también son muy
humanas, si a alguien le ocurre algo los
demds estamos pendientes, lo acompa-
fnamos con el didlogo, al menos con un
abrazo o una palabra, somos muy hones-
tos, también humildes y de respeto hacia
la profesion del otro, siempre se respeta el
profesionalismo del companero” (I4R1).

Una sana convivencia repercute en un buen
AT porque permite que los profesores puedan
apoyarse, intercambiar saberes y hablar sobre
diferentes temas, con el fin de fortalecer los
canales de comunicacién y la forma de resol-
ver los conflictos que se lleguen a presentar:
“Esto me hace sentir una maestra afortunada,
porque aunque existen dificultades propias
del diario vivir y el trabajo, el ambiente labo-
ral que se vive en el colegio me permite estar
tranquila” (I9R2).

Contar con un ambiente laboral agradable
donde prime el respeto por el otro, se valore
a las personas desde su individualidad y se
ofrezcan espacios para compartir de diferentes
maneras, son factores que les permiten a los
profesores desarrollar su labor de una manera
digna, percibiendo en una sonrisa la mayor
recompensa y felicidad para favorecer las rela-
ciones humanas. Por esta razdn, se identifica la
pertinencia de disefiar un programa de bienes-
tar dirigido a los profesores para contribuir en
una mejor calidad de vida laboral.

Valor humano

Para los profesores la palabra y el actuar del
maestro deben tener un valor en la institucion,
reconocimiento frente a la comunidad con
los aportes que da y recibir un buen trato en
su labor. Ademads, es importante fomentar el
trabajo en equipo y la comunicacién asertiva
para el fortalecimiento de las relaciones pro-
fesionales, evidenciado en la aceptacién de
los diferentes puntos de vista, el crecimiento
personal y la inquietud de aprender no sélo
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Precarizacion

Los profesores comentan que han Para el analisis de esta categoria se toman

como referencia las siguientes subcategorias:
Condiciones laborales, ambiente laboral y
realizacién personal.

dedicado su vida a prepararse
profesionalmente y estar
actualizados, realizando estudios

de diplomados, especializaciones y

Condiciones laborales

maestrias, pero al final no encuentran

una equivalencia entre la preparacion

y el salario recibido

pensando en el beneficio propio sino el de
toda la comunidad educativa; los profesores lo
expresan de la siguiente manera:

“Que nuestra palabra y nuestro actuar
dentro de la institucién no sea solo por
cumplir sino que realmente tenga un
valor, que se reconozca el maestro como
tal, no como una persona que cumple un
curriculo y realiza actividades para entre-
gar, sino que también en determinados
momentos se haga ver su trabajo frente
a quien, no sé, frente a la comunidad,
frente a los mismos docentes, que se
puedan socializar las cosas positivas que
nosotros como docentes hacemos porque
eso nos ayuda a crecer también y a estar
mds motivados y cuando un docente
esta motivado y siente que lo que hace es
importante para el colegio, entonces hay
mads ganas de hacer las cosas y si existe
motivacion se ven los resultados” (I4R1).

Desemperiarse en un ambiente donde primen
los valores genera confianza, seguridad,
respeto por el otro e identidad, es uno de los
mejores antidotos contra la desesperanza que
producen unas condiciones laborales hostiles.
El apoyo entre los miembros de la comunidad
educativa, el reconocimiento profesional y
cualquier tipo de retribucién garantiza digni-
ficar la profesidn.

Las condiciones laborales (C.L.) desde la
categoria de precarizacion hacen referencia
a aspectos que afectan directamente la labor
de los profesores, entre los cuales se mencio-
nan: la salud fisica y mental, la seguridad, los
recursos, la normatividad y la remuneracién.
Las C.L. pueden cambiar de acuerdo con el
contexto, pero es importante contar con unas
condiciones minimas necesarias para poder
ejercerlas adecuadamente.

A nivel econémico, los profesores comentan
que han dedicado su vida a prepararse profe-
sionalmente y estar actualizados, realizando
estudios de diplomados, especializaciones y
maestrias, pero al final no encuentran una
equivalencia entre la preparacién y el salario
recibido “... Uno estudia por uno mismo, por
el deseo de surgir, pero no hay una equiva-
lencia entre lo que sabes con lo que te van a
pagar; pienso que eso es una dificultad. Pero
los docentes tenemos que seguir estudiando y
buscando el bienestar de los nifnos; no encuen-
tro una equivalencia en lo profesional” (I9R1).

Otros factores que afectan las C.L. de los pro-
fesores son el transporte y su propia seguridad,
pues el hecho de exponerse a un lugar de alto
riesgo para llegar a sus lugares de trabajo difi-
culta su desempeno, como se menciona en la
siguiente expresion:

“.. trabajamos en zonas muy complicadas
y no solamente porque sea una zona
insegura, sino porque para llegar hasta
donde tenemos que llegar hay que hacer
grandes esfuerzos, cantidad de maromas
y ser muy puntuales. No es solamente
tener los recursos tipicos de material y
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de personal sino que también las condi-
ciones en las que estamos, el ambiente
social influye, pues es una zona peligrosa
y tengo temor, pero entonces hay que
garantizar la seguridad de los maestros
para llegar a esas zonas de dificil acceso
y tener la oportunidad o la facilidad de
llegar” (I2R1).

Por otra parte, el Decreto 1278 del estatuto
de profesionalizacién docente y la Ley 100 de
1993, han generado dificultades en la educa-
ciéon en Colombia. El primero ha intentado
mejorar la cualificacién de los profesores,
pero ha creado un sin sabor en los mismos
por los procesos evaluativos y econémicos que
han precarizado la profesién. La segunda ha
afectado a los profesores debido al aumento
de semanas para conseguir una pensidn, el
régimen de salud que es manejado por las
mismas EPS, donde determinan el POA de los
servicios prestados.

Asi mismo, la normatividad genera presion
en los profesores, puesto que ellos no ven en
el proceso evaluativo una razén para mejorar
su labor, sino una forma més que precariza la
misma educacion, pues se ha convertido en
una herramienta coercitiva del Estado, de la
institucion educativa y de los directivos docen-
tes, perdiendo asi la identidad del profesorado.

“Con el nuevo estatuto de evaluacién docente,
la presion se ha ejercido con mayor cohesion,
los docentes estdn siendo amenazados, muchos
inician procesos psiquidtricos, se enferman y
por lo tanto los estdn incapacitando por estrés
laboral” (I12R2).

En cuanto a la salud, las EPS, han precarizado
el régimen especial de los profesores pues han
vuelto la salud un negocio, lleno de irregula-
ridades en los procedimientos médicos, en la
prestacién del servicio de especialistas y en el
manejo de los mismos medicamentos, a pesar
de que estas entidades reciben fondos del
estado y de los mismos contribuyentes para
que sean atendidos dignamente, pero esto no
se percibe:

“Dentro de nuestro sueldo nos des-
cuentan lo que es salud y pensién y uno
esperarfa que cuando uno tiene una
enfermedad, una incapacidad o cualquier
situacién, lo atendieran de la mejor
manera posible porque uno se esfuerza
en su trabajo, segundo porque uno estd
pagando y espera un buen servicio y sin
embargo no es asi. Va uno a la EPS y lo
tratan peor, como si uno nunca cotizara,
como si uno no fuera un ser humano con
dignidad” (I12R3).
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Por consiguiente, todos los factores anteriores
a los que estdn expuestos los profesores, pre-
carizan su labor e influyen en su salud fisica y
mental generando una presién constante que
puede terminar en un sindrome del profesor
quemado o burnout y en ocasiones obligdndo-
los a dejar la profesién, ya que ésta no le da
las condiciones necesarias para su desarrollo
personal y profesional, ni les garantiza las
condiciones minimas para contribuir a que su
profesién sea la mas loable.

Ambiente laboral

El ambiente laboral (A.L.) desde la categoria
precarizacion hace alusion a la forma en que
los profesores perciben el medio donde se
desenvuelven, y como éste influye y afecta sus
relaciones con otros. Es un factor que favorece
u obstaculiza el desempefio de cada uno de
los miembros de la comunidad educativa al
abordar aspectos como: relaciones humanas,
clima organizacional, cultura institucional y
sistemas de comunicacion.

Los informantes manifiestan que las condi-
ciones que precarizan su labor, son la falta
de apoyo y unidad en las relaciones interper-
sonales con la comunidad educativa, puesto
que se sienten abandonados y solos, como lo
expresan: “Entonces cuando hay ese abandono
de que si es su problema es problema suyo eso
hace parte de precarizar la profesién, porque
no hay un respaldo, porque no hay una unidad,
porque no hay una comunicacién, no hay una
comunion entre las personas y eso hace que
haya desmotivacion y una cantidad de factores
que no hacen digna la labor” (I12R1). Ademas,
existe la presion que ejercen los directivos y los
companeros de trabajo: “Los jévenes docentes
que llegan con nuevas iniciativas de querer
hacer, quedan limitados por la rectora y los
mismos compaieros y esto hace que se pierda
la motivacién y la iniciativa” (I12R1). Esto
conduce a que el profesor pierda motivacion
hacia su labor y se ve reflejado en los procesos

de aprendizaje de estudiantes y en la institu-
cién. Si no hay una buena comunicacién se
genera una ruptura de los espacios dialdgicos,
presentandose conflictos entre los profesores
alterando la convivencia institucional.

Realizacion personal

La realizacion personal (R.P.) como se men-
cion6 anteriormente en la categoria creencias
hace referencia al proceso a través del cual las
personas sienten satisfacciéon con las diferen-
tes dimensiones de su vida y logran establecer
medianamente un equilibrio entre ellas.

Para los informantes el factor que afecta la
R.P. es el poco reconocimiento que tiene la
profesién del profesor en la sociedad, donde
se incluye a padres de familia, estudiantes,
colegas y otros profesionales, respecto a
otras profesiones: “Otra cosa que precariza la
labor del docente es el poco reconocimiento
que tiene a nivel de la sociedad o a nivel de la
comunidad. Antiguamente el docente era visto
como un lider dentro de la comunidad, hoy
se ve quizds como otra persona cualquiera,
miembro de la comunidad que ante los ojos
de muchos padres de familia no aporta mucho
al cambio social” (I4R3). Asi mismo, el hecho
que cualquier profesional pueda ejercer esta
profesion hace que se desvalorice. De acuerdo
con la voz de los profesores: “La devaluacion
de la profesién estd en el momento en que
decidieron que cualquier persona puede ser
maestro o puede ser profesor desde que tenga
una carrera profesional” (I11R1).

El no darle estatus a la profesién del profesor
ante la sociedad crea malestar en la percepcion

El no darle estatus a la
profesion del profesor ante

la sociedad crea malestar en
la percepcion de su labor.
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de su labor. “No somos significativos ni para
los estudiantes, ni para la sociedad, ni para
los padres de familia sino que somos unos
empleados mas, a los cuales nos pagan para
que tratemos de hacer felices a los estudian-
tes” (I10R3). Con respecto a lo anterior Esteve
(1994: 27) afirma “la imagen que el profesor
tiene de si mismo y de su trabajo profesional,
plantea una crisis de identidad que puede
llegar a la auto depreciacion del yo”.

Cuarto momento
Propuesta

Ya con el andlisis y de acuerdo con los objetivos,
el grupo de investigacion plantea la propuesta:
“Pro-Teje: profesores tejiendo mejores ambien-
tes laborales”, la cual tiene como proposito
fundamental disefiar estrategias abordadas
desde las dimensiones: espiritual, socioafectiva,
fisica, econémica y recreacion-tiempo libre,
para que los profesores adopten herramientas
que fortalezcan la relacién consigo mismo y
con los otros y asi lograr una adecuada comu-
nicacién entre los miembros de la comunidad
educativa a la que pertenecen, contribuyendo
a que se desempeiien en unas condiciones de
trabajo mas dignas. De igual forma, pretende

que los profesores se cuestionen respecto a la
realidad que experimentan a diario, exploren
su potencial creativo, afectivo, espiritual y
social y construyan un nuevo paradigma de su
profesién que responda a sus necesidades labo-
rales, con el fin de mantener una convivencia
que favorezca unas relaciones interpersonales
propositivas. Cuando el profesor logra pro-
yectarse positivamente dentro de un grupo
o una comunidad, fortalece la comunicacién
y entabla vinculos que benefician a todos los
miembros de la institucién donde trabaja, se
garantiza que disminuyan sus niveles de estrés
y agotamiento.

Conclusiones

Explorar las diferentes investigaciones a través
del estado del arte y conceptualizar las cate-
gorias, permitié comprender cémo algunos
hechos sociales, politicos y econémicos han
afectado la labor del profesor, entre éstos se
encuentran: la desvalorizacién de la profesion
del profesor, la sobrecarga laboral y la prepon-
derancia de las actividades administrativas
sobre las pedagdgicas, entre otras. Ademads,
se evidencia claramente cémo las creencias
tienen una influencia significativa en la pro-
fesiéon del profesor porque de éstas depende

como lleve a cabo sus pricticas y estrategias
pedagdgicas.

El uso de la Teoria Fundamentada como meto-
dologia permitié conocer la experiencia de los
profesores frente al desempeiio de su labor a
través de técnicas de recoleccidon de informa-
cién y brindé herramientas para sistematizar
las ideas de los profesores en una estructura
conceptual, permitiendo construir relaciones
entre las creencias que tienen los profesores
sobre las condiciones que dignifican y preca-
rizan su profesion.
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En la categoria profesién del profesor se
encontré que la vocacién es fundamental
para desempeiiar la labor, teniendo en cuenta
valores como: dedicacién, responsabilidad,
compromiso ético y coherencia entre lo que
se piensa, se dice y se hace. Ademads requiere
de capacitaciéon continua que le lleve a la
adquisicion de los conocimientos especificos
de su profesion. Esto sugiere de qué manera
la relacion vocacion- profesion, es un binomio
que estd arraigado en la concepcién de lo que
significa ser profesor.

Las creencias que tienen los profesores ejercen
una influencia significativa sobre sus practicas
pedagdgicas, ya que se construyen con sus
experiencias e interacciones y su comprension,
son las que permiten cuestionar la realidad y
posibilitar una nueva mirada para proponer
cambios en su labor.

En cuanto a la categorfa dignificacién, des-
empeiiarse en un ambiente donde primen los
valores genera confianza, seguridad, respeto
por el otro e identidad, es uno de los mejores

antidotos contra la desesperanza que produ-
cen unas condiciones laborales hostiles. El
apoyo entre los miembros de la comunidad
educativa, el reconocimiento profesional y
cualquier tipo de retribucién, garantiza digni-
ficar la profesidn.

Desde la precarizacidn, los profesores expre-
san que las condiciones laborales actuales se
han transformado y no de manera benéfica
para ellos, ya que los sistemas de educacién
estdn funcionando desde una perspectiva pro-
ductiva, llevando a dejar de lado las estrategias
pedagoégicas, el desarrollo del pensamiento
critico y las necesidades de tipo social que
requieren atencién inmediata.

Al analizar las creencias de los profesores se
ve la necesidad por parte de los investigadores
de plantear una propuesta bajo un enfoque de
desarrollo humano, en la que se brinde la posi-
bilidad al profesor de cuestionarse respecto
a la realidad educativa, explore su potencial
creativo y tenga la oportunidad de vivir su
profesion de una manera significativa, con el
fin de que construya nuevos paradigmas.

En la categoria profesion del profesor se encontré que la vocacion es

fundamental para desempeiar la labor, teniendo en cuenta valores como:

dedicacion, responsabilidad, compromiso ético y coherencia entre

lo que se piensa, se dice y se hace.
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