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Resumen

Introduccidn: este articulo analiz6 los desafios que enfrentan los
programas educativos virtuales en México, pais con alto rezago
educativo y una alarmante brecha en atencién de la salud mental,
donde se requiere promover el desarrollo socioemocional en estu-
diantes de EMS. Metodologia: el estudio se llevé a cabo bajo un
enfoque cualitativo, a través de una exploracién documental, siste-
matica y descriptiva de fuentes académicas, normativas y estadisticas
del periodo 2020-2025 a nivel nacional e internacional. Resultados
y discusion: los hallazgos revelan factores de vulnerabilidad que
coinciden con el sano desarrollo en la adolescencia y juventud, asi
como barreras estructurales, brechas digitales y limitaciones pedagé-
gicas que obstaculizan el desarrollo socioemocional en programas de
formacion preuniversitaria en instituciones de sostenimiento ptblico
adaptados a la modalidad virtual. Conclusiones: se concluye que es
necesario disefiar instrumentos que permitan identificar oportuna-
mente las condiciones que obstaculizan la formacién de habilidades
sociales y emocionales, asi como fortalecer los mecanismos de
acompanamiento pedagdgico y socioemocional en la virtualidad.
Finalmente, se proponen lineas de accién para implementar estrate-
gias de intervencion virtual, atendiendo a todos estos desafios desde
el plano institucional y curricular.

Abstract

Introduction: Thisdocumentaryreview articleanalyzes the challenges
faced by virtual educational programs in Mexico, a country with a
significant educational backlog and an alarming gap in mental health-
care, where it’s crucial to promote socioemotional development in
high school students. Methodology: The study was conducted under
a qualitative approach through a systematic and descriptive docu-
mentary exploration of academic, regulatory, and statistical sources
from the 2020-2025 period, both nationally and internationally.
Results and Discussion: The findings reveal vulnerability factors
that coincide with healthy development in adolescence and youth, as
well as structural barriers, digital divides, and pedagogical limitations
that hinder socioemotional development in pre-university trai-
ning programs at public institutions adapted to the virtual modality.
Conclusions: It is concluded that it’s necessary to design instruments
that allow for the timely identification of conditions that obstruct
the formation of social and emotional skills, as well as to strengthen
the mechanisms for pedagogical and socioemotional support in the
virtual environment. Finally, lines of action are proposed to imple-
ment virtual intervention strategies, addressing all these challenges at
institutional and curricular levels.
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1. Introduccion

Este articulo explora los desafios que
enfrentan los programas educativos virtuales
en la promocidn de habilidades socioemocio-
nales entre estudiantes de Educaciéon Media
Superior (EMS) en México. El principal
propdsito es conocer y analizar estos retos
desde la normativa educativa actual en el pafs,
en consideracion a las condiciones y circuns-
tancias de la poblacion a la que va dirigido
este tipo educativo, asi como la caracteri-
zacién de estrategias que serfa necesario
incluir en el disefio curricular virtual para
impulsar el desarrollo de recursos socioemo-
cionales como complemento indispensable
de la formacién disciplinar propedéutica que
reciben.

Para la obtencién y el andlisis de los datos,
se hard uso de la metodologia de revisién
documental, localizando toda la informacién
disponible de los tltimos cinco afos respecto
del abordaje de las habilidades socioemo-
cionales en los programas virtuales, desde
una perspectiva normativa, social, curricular
y pedagdgica. La estructura del articulo se
compone de cuatro apartados: introduc-
cién teérica del problema, metodologia del
analisis, resultados de la revisién documental
y conclusiones con propuestas de mejora para
el disefio pedagégico digital.

El estudio cobra relevancia en un escenario
con alto impacto social al explorar las brechas
actuales entre las condiciones de la poblacién
que cursa sus estudios de tipo medio superior
en instituciones publicas y las caracteristicas
de la formacién socioemocional en modalidad
virtual, que rige todos sus procesos adminis-
trativos y académicos en un entorno cien por
ciento digital. La contextualizacién para la
revision documental incluye la recopilacién
de datos sobre la normativa educativa actual
en México, la incorporacién de la educa-
cién virtual como una alternativa viable para
ampliar la cobertura en el pais y los resultados

de diversos estudios sobre los desafios en la
implementacién de estrategias pedagdgicas
para la formacién de componentes socioemo-
cionales en un ambiente virtual.

En cuanto al andlisis de las condiciones
sociales de la poblaciéon que tipicamente
cursa estudios de tipo medio superior, bachi-
llerato o preuniversitarios en modalidad
virtual en México, se consideraron datos
sociodemograficos del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (Inegi), indica-
dores educativos que recopila la Secretaria
de Educaciéon Publica (SEP), el Sistema de
Informacién y Gestiéon Educativa (Siged),
asi como datos especificos del estudiantado
inscrito en los programas virtuales de la
Universidad Auténoma de Yucatin (UADY).
Respecto de los retos propios del desarrollo
durante la adolescencia, como una etapa
critica en la construcciéon de la identidad e
integracion social, se compararon datos sobre
neurodivergencias, principales problemas
socioemocionales y factores relacionados con
el aislamiento social y trastornos de salud
mental.

En el marco normativo, se resaltan los retos
educativos que han emergido en las insti-
tuciones publicas, debido a las ultimas
actualizaciones y reformas en la Ley General
de Educacién (LGE), la Ley Reglamentaria
del art. 3.° de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en materia de
Mejora Continua de la Educacién, la reor-
ganizacion del Sistema Educativo Nacional
(SEN) v el establecimiento del Marco Curri-
cular Comun de la Educacién Media Superior
(MCCEMYS). Este tltimo referente integra los
recursos socioemocionales en el curriculum
de los estudios de bachillerato o equivalentes,
mediante una formacién que promueva el
bienestar fisico, mental y emocional, en lo
personal, en lo comunitario y en lo social.
En este sentido, el MCCEMS surge como
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una base sdlida para los planes de estudio
de este tipo educativo, asi como instituye
la centralidad de los recursos y habilidades
socioemocionales, para que adolescencias y
juventudes se desenvuelvan con éxito en su
vida presente y futura, promueva el bienestar
y la satisfaccion personal, ademds de su parti-
cipacién comprometida en la sociedad.

2. Metodologia

Finalmente, se ofrecen conclusiones vy
recomendaciones sobre futuras lineas de
investigacién, atencién y acompafiamiento
socioemocional, que pueden continuarse
explorando en las instituciones publicas, y asi
contribuir a la solucién de estos retos, aun en
la complejidad de los diversos ambientes digi-

tales y de la modalidad virtual.

Esta investigaciéon se desarrollé bajo un
enfoque cualitativo, mediante una revisién
documental sistemdtica orientada a identi-
ficar, analizar y sintetizar estudios académicos,
informes institucionales y reglamentos
actuales en materia educativa en México,
relacionados con los retos que enfrentan los
programas educativos virtuales en el forta-
lecimiento de los recursos socioemocionales
en estudiantes de EMS. Se empleé un disefio
exploratorio-descriptivo, para mapear el
estado del conocimiento sobre el tema en
el contexto latinoamericano, en especial, en
Meéxico y en la Unidad Académica de Educa-
cién Virtual (UAEV) de la UADY.

Los criterios de seleccion documental se
basaron en la relevancia temadtica, el enfoque

3. Resultados y discusion

en EMS, la modalidad virtual y el desarrollo
de habilidades socioemocionales a nivel
nacional e internacional. Se priorizaron
fuentes académicas indexadas en espaiiol,
informes institucionales oficiales y docu-
mentos normativos en materia educativa. El
periodo 2020-2025 fue elegido debido a que
representa una etapa critica en la transfor-
macién educativa derivada de la pandemia de
covid-19, que aceleré la implementacién de
programas virtuales y visibilizé la necesidad
de fortalecer el componente socioemocional
en la educacién. Ademds, durante este lapso,
se consolidaron reformas estructurales, como
el MCCEMS, y se publicaron indicadores
clave sobre abandono escolar, salud mental y
brecha digital en la adolescencia.

3.1 Desafios del Sistema de
Educacion Nacional en
México

Marco legal y el surgimiento de la
Nueva Escuela Mexicana

El sistema educativo mexicano se cimienta
en el articulo 3° constitucional, el cual esta-
blece el derecho universal a una educacion
de calidad, obligatoria, gratuita y laica (Cons-
titucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos). Por su parte, las tltimas reformas

a este articulo, junto con los articulos 31 y
73, reafirmaron la rectoria del Estado en la
educacion, extendiendo la obligatoriedad a la
EMS vy priorizando el interés superior de los
nifios, nifias y adolescentes en el acceso, la
permanencia y la participacién para todos los
servicios educativos. En este contexto, no solo
se establece que la educacion es un derecho
obligatorio y gratuito hasta los 23 afios, sino
también que los fines de la educacién deben
centrarse en el desarrollo armoénico del ser
humano, el fomento del amor patrio, el
respeto a los derechos humanos, la cultura
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de paz y la solidaridad internacional. Por su
parte, la Ley Reglamentaria del art. 3.° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en materia de Mejora Continua de
la Educacion y la LGE establecen las dispo-
siciones y los procedimientos que garantizan

Nueva Escuela Mexicana
busca que los estudiantes
adquieran capacidades para el

su equidad, inclusién y pertinencia. Ambas desarrollo personal y colectivo
’

leyes organizan, en un solo sistema, es decir,
el SEN, todos los tipos educativos (basica,
media superior y capacitacion para el trabajo),
independiente de su modalidad, modelo de
servicio (general, indigena y técnico), forma
de sostenimiento (federal, estatal, autbnomo
y privado) o control administrativo (centra-
lizado, descentralizado, particular, etc.). Para
el caso de las instituciones de educacién
superior, la Ley General de Educacién Supe-
rior (LGES) reconoce también su autonomia,
con el fin de establecer normas propias para
la formacién de profesionales, la investiga-
cién cientifica y la difusién cultural, ademas
de establecer mecanismos de coordinacién y
evaluacion para asegurar su calidad.

Es sobre esta base legal que emerge la Nueva
Escuela Mexicana (NEM) (“Qué es la Nueva
Escuela Mexicana”, s. f.), un proyecto impul-
sado por la SEP con un enfoque critico,
humanista y comunitario, cuyo objetivo es
reorientar el sistema hacia una formacién
integral que trasciende lo cognitivo y que pro-
mueve el autoconocimiento, el didlogo, los
valores éticos y la colaboracién para la trans-
formacidn social, en respuesta a la necesidad
de impulsar la movilidad social intergenera-
cional y superar premisas que histéricamente
han justificado la desigualdad (SEP, 2019).

Lo anterior implica no solo la adquisicién de
conocimientos y habilidades cognitivas, sino
también el desarrollo del autoconocimiento,
la promocidén del didlogo como base para las
relaciones interpersonales, la internalizacién
de valores éticos y democréticos, asi como la
colaboracién para la transformacién social en
sus comunidades.

Elsurgimiento delaNEM emerge de un cambio
de paradigma educativo que enfatiza la edu-

fundamentales para una vida

digna, objetivo supremo del

orden constitucional mexicano.

cacion como un proyecto social compartido
entre comunidades escolares, sociales, publi-
cas, privadas e institucionales, reconociendo
que una poblacién con carencias educativas
puede desconocer y no defender sus derechos.

La NEM busca que los estudiantes adquie-
ran capacidades para el desarrollo personal y
colectivo, fundamentales para una vida digna,
objetivo supremo del orden constitucional
mexicano (SEP, 2019). A pesar de los princi-
pios y objetivos de esta nueva pedagogia, el
SEN enfrenta desafios significativos, como el
rezago histérico y el abandono escolar.

La EMS y un curriculum que
reconoce la necesidad de formacion
socioemocional

En México, la Subsecretaria de Educacion
Media Superior (SEMS) define una poli-
tica educativa especifica para los estudios de
tipo media superior, bachillerato o forma-
cién preuniversitaria, que debe responder
a la diversidad de perfiles de egreso y de su
poblacién estudiantil (jévenes en trdnsito
a la adultez o personas adultas que buscan
concluir sus estudios), asi como a los desafios
del siglo XXI, tales como la transformacién
del &mbito laboral, la aparicién y desaparicion
de profesiones, ademds del auge del aprendi-
zaje flexible y multimodal a través de medios
digitales. Por ello, en 2022, se establece el
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MCCEMS, por medio de un acuerdo federal
que presenta todos los lineamientos acadé-
micos y orientaciones pedagdgicas para la
implementacién de un curriculum comun en
todos los planteles de sostenimiento publico y
el logro de un mismo perfil basado en apren-
dizajes de trayectoria.

El MCCEMS defiende la idea de que somos
personas colectivas e interdependientes,
con lo que promueve la conversacién ética
y moral sobre la logica de mercado y desafia
paradigmas, como el enfoque utilitarista de
las competencias, la nocién de una escuela
cerrada, la meritocracia como justificacién de
la desigualdad, el menosprecio de las carreras
técnicas y la fragmentacién educativa del
sistema.

Por este motivo, la SEP determiné como prin-
cipales caracteristicas de este marco el ser
integral, en consideracién a aspectos cogni-
tivos, socioafectivos, emocionales y de salud,
regulatorio, flexible, inclusivo y equitativo
(SEP, 2023).

De igual forma, se sostiene que su curri-
culum fundamental se compone de cuatro
recursos sociocognitivos (lengua y comuni-
cacion, pensamiento matematico, conciencia
histérica y cultura digital) y de tres dreas de
acceso al conocimiento (ciencias sociales,
humanidades, ciencias naturales, ciencias
experimentales y tecnologia).

En el mismo sentido, se explica que el curri-
culum ampliado se compone de tres recursos

socioemocionales que buscan el desarrollo
integral del estudiantado, que trasciende lo
académico y prepara para una vida personal y
social plena, comprometida con su entorno y
su desarrollo continuo (SEP, 2024c¢).

Estos recursos son:

« El cuidado fisico y corporal se enfoca en
que se incorporen hdbitos saludables,
actividades fisicas y deportivas, y accio-
nes de autocuidado para prevenir riesgos,
asumiendo el cuerpo como medio de
expresion y ejerciendo una sexualidad res-
ponsable, con el fin de establecer metas
para su bienestar fisico, mental y emocio-
nal a corto y mediano plazo.

» Elbienestar emocional y afectivo se orienta
a que los estudiantes establezcan vinculos
interpersonales saludables mediante el
conocimiento y manejo de sus emociones,
construyan un proyecto de vida a partir
de sus experiencias, forjen lazos afectivos
responsables e igualitarios a través del
pleno ejercicio de su sexualidad, y utilicen
formas creativas para expresar sus senti-
mientos, lo que les permitird un bienestar
intra- e interpersonal y los posicionara
como agentes de transformacién social.

+ La responsabilidad social busca que se
ejerzan y promuevan derechos y valores,
que propongan soluciones contra la
desigualdad, fomenten la inclusién y el
respeto a la diversidad con perspectiva
de género e interseccional, colaboren en
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la vida escolar y comunitaria para el bien
comun (salud, interculturalidad y cuidado
ambiental), contribuyan a la resolucién
auténoma y creativa de conflictos para
la cultura de paz y fortalezcan sus iden-
tidades a través de actividades artisticas,
culturales y deportivas.

Elcurriculum ampliado del MCCEMS buscael
desarrollo integral del estudiantado mediante
experiencias en cinco dmbitos de formacion:
a) la préctica y colaboracién ciudadana, que
fomenta la conciencia social y la participacion
en la comunidad; b) la educacién para la salud,
centrada en el desarrollo de dimensiones
fisicas y psicoldgicas para la prevencion de
riesgos; c) las actividades fisicas y deportivas,
que promueven hdbitos saludables, la coope-
racién e inclusion; d) la educacion integral en
sexualidad y género, la cual busca desarrollar
conocimientos y habilidades para relaciones
responsables e igualitarias, e) y las actividades
artisticas y culturales, que propician el pensa-
miento critico y la expresién creativa. La
EMS, a través de este nuevo marco, integra la
formacién socioemocional como un compo-
nente esencial para el desarrollo integral de
los estudiantes, porque educard para la vida y
estard enfocada en el desarrollo de las habili-
dades cognitivas, socioemocionales, fisicas y
laborales de las personas, de forma tal que les
permita alcanzar su bienestar y contribuir al
desarrollo social, asi como prepararlos tanto
para la vida académica como para la vida
profesional y social (SEP, 2024d).

Desafios en la implementacion del
curriculum ampliado en la virtualidad

En el caso del curriculum ampliado y el
desarrollo de los tres recursos socioemocio-
nales mencionados, la Direccién General de
Bachillerato (DGB) ha emitido una serie de
recomendaciones y orientaciones para su
implementacidn, y ha dotado a cada plantel
y subsistema de la posibilidad de determinar
y contextualizar los ambitos, los espacios y

las actividades en los que se implementara
este tipo de formacidn, ya sea a través de la
planeacién didactica de las asignaturas, los
proyectos escolares o las acciones sustan-
tivas de vinculacién e intercambio entre
instancias privadas, publicas y comunitarias.
La implementacién de estas dimensiones en
una modalidad virtual representa un desafio
significativo debido a la necesidad de interac-
cién y condiciones especificas que faciliten
estas experiencias socioemocionales.

Las actividades, los proyectos y las acciones
del curriculum ampliado, que incluyen apren-
dizajes culturales, deportivos, recreativos y
de salud integral, son considerados impres-
cindibles y no desvinculables del ambito
académico. No obstante, la SEP subraya que
su planeacion e implementacion estén sujetas
a las condiciones operativas y presupuestarias
del plantel, lo que puede limitar la diversidad
educativa a nivel regional y local, en moda-
lidades no convencionales, como la virtual
(SEP, 2023). Los recursos socioemocionales
deben ser transversales y articuladores de
trayectoria; sin embargo, su implementacién
en una modalidad virtual presenta desafios
inherentes, ya que la naturaleza de los dmbitos
socioemocionales requiere interaccion fisica,
participacién comunitaria y précticas en
espacios fisicos (SEP, 2023), ambientes que
son mas complejos de replicar en entornos
digitales.

Se destaca que hasta ahora las orientaciones
que se han brindado a nivel nacional sobre la
implementacién de este marco educativo se
establecen dando prioridad de atencién a la
modalidad presencial, de tal forma que hasta
el momento no se cuenta con disposiciones
oficiales sobre la implementacién de activi-
dades o proyectos para un entorno cien por
ciento digital, donde se considere la ausencia
de interaccién directa entre estudiantes y la
dificultad de monitorear vy facilitar experien-
cias vivenciales de manera remota, factores
que pueden obstaculizar significativamente
el logro de los propodsitos de formacion
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socioemocional planteados por el MCCEMS,
que compromete la integralidad y la equidad
educativa en este tipo de programas.

Otros desafios de la formacion socioe-
mocional en un entorno virtual

Uno de los grandes desafios en la escolaridad
virtual es la brecha digital, consistente en la
desigualdad entre las personas y las sociedades
respecto del acceso, uso y aprovechamiento
de las tecnologias de la informacién y de la
comunicacién (TIC) (De la Pefia Lépez y
Acosta Gonzaga, 2025), ya que, ademds de
contar con conexion a internet, es indispen-
sable para los estudiantes de bachillerato en
modalidad virtual saber cémo utilizarla para
facilitar su trayectoria académica, asi como
sus aprendizajes significativos.

Esta brecha genera diversos desafios, uno de
ellos es la privacidad emocional (“Habilidades
socioemocionales en aulas digitales: Guia”,
2024), ya que puede entrar en conflicto el
derecho a la privacidad emocional durante el
acompanamiento que los docentes realizan
tanto en la salud mental como en el segui-
miento académico. Otro reto en la brecha
digital es la posibilidad de generar relaciones
superficiales por la falta de interaccion entre

Uno de los grandes desafios
en la escolaridad virtual es

la brecha digital, consistente

en la desigualdad entre las

personas y las sociedades
respecto del acceso, uso

y aprovechamiento de las

tecnologias de la informacion y
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de la comunicacion.

docentes y estudiantes, que facilita la sensa-
cién de “desconexion” entre estos agentes, asi
como el desafio por la falta de equidad digital,
donde no todos los estudiantes tienen acceso
a dispositivos, conectividad estable o espacios
adecuados para aprender, lo que favorece la
atencion inconstante e insegura del alum-
nado (Martinez Cortés y Parrales Loor, 2024).
La falta de formacién especializada en los
docentes y la dificultad en la evaluacién de las
competencias socioemocionales en la virtua-
lidad también representan retos generados en
la brecha digital (Romén Cortéz, 2025).

Sanchez Valtierra (2022) menciona que, en la
educacién en entornos virtuales en México,
se presentan desafios, como la brecha digital
y la falta de alfabetizacién tecnoldgica, lo
que exige disefiar intervenciones educativas
que aseguren la inclusién y la equidad en el
acceso a estos recursos. Por su parte, Alvarez
Bolarfios (2020), desde una perspectiva critica,
reflexiona sobre los fines de la educacion
socioemocional en el curriculo de educacion
bésica, cuestiona enfoques instrumentales
y propone una orientacién humanista que
promueva el bienestar y el crecimiento
personal.

Por dltimo, Gonzéles Rivera et al. (2023)
anota que durante la pandemia de covid-19
se menciona, tanto en las adolescencias
como en sus tutores legales, un aumento
de sentimientos y emociones negativas. Al
respecto, el estudio Regional Comparativo y
Explicativo (ERCE) sobre habilidades socioe-
mocionales para América Latina y el Caribe
sefala un incremento en el abandono escolar
y en la vulnerabilidad socioemocional del
alumnado, asi como una disminucién en
el rendimiento educativo y el autocontrol
emocional (Unesco, 2021). El estudio destaca
también la urgente necesidad de innovar en
educacién y promover investigaciones que
integren nuevas metodologias y didécticas
mds apropiadas para fortalecer el desarrollo
de las competencias socioemocionales, como
la empatia y la apertura al aprendizaje.
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3.2 Desafios estructurales y de
atencion a la demanda en
programas virtuales de EMS

Datos estadisticos en EMS

Absorcion y cobertura

La SEMS en México ha reportado que,
aunque este tipo educativo desempefia un
papel central en la formacién superior, de
cada 100 estudiantes que ingresan en la
primaria, 54 logran concluir la EMS (SEMS,
2024). Por otro lado, la SEP informa que, en
el ciclo 2024-2025, se atendieron a mas de 23
millones de estudiantes en todos los niveles
de educacion bésica (SEP, 2024a) y a mads
de 5 millones en todas las modalidades de
bachillerato. En este sentido, informa que la
cifra exacta de la poblacién atendida en EMS
durante dicho ciclo escolar fue de 5 508 572,
de los cuales 786 966 cursaron sus estudios
en modalidad no escolarizada, distinguiendo
que, de este total 417 144 son mujeres y
369 822 son hombres (SEP, 2024b).

Por su parte, el Siged (2025) reporta 346
instituciones publicas de bachillerato con
modalidad virtual, dispersas en 22 entidades
de México; sin embargo, hasta julio de 2025,
no se cuenta con una cifra Unica publicada
que indique el numero total de estudiantes
exclusivamente virtuales en bachillerato en
México. Un indicador desfavorable en cuanto
a cobertura es que poco mas de 1,7 millones
de adolescentes entre 15 y 17 afios no asisten
a la escuela, lo que significa que uno de cada
tres jévenes en ese rango de edad estd fuera
de las aulas de bachillerato, alerta el Inegi en
la plataforma Datos en Accién (Poy y Villa-
sefior, 2025).

Rezago

En 2025, el Instituto Nacional para la Educa-
cion de todos los Adultos (INEA, 2025)
de la SEP menciona que el término rezago

educativo se refiere a la poblacién de 15 afios
y mas que no sabe leer ni escribir o que no ha
iniciado o concluido su educacién primaria
o secundaria. En esta linea, en México es
comun utilizar el concepto para englobar la
cantidad y la proporcién de individuos que no
completaron la educaciéon bdsica obligatoria,
es decir, los niveles de primaria y secundaria
dentro de la edad establecida por cuestiones
académicas: la reprobacion, la repeticidn, la
extraedad, la inasistencia, el ingreso tardio
o las salidas anticipadas, entre otras (Santa
Cruz-Vargas, 2023).

Para Santa Cruz-Vargas (2023), el atraso
académico es una situacion relacionada con
limites de edad, con una condicién de desa-
filiacién o salida prematura de la escuela,
resultado de un proceso de “desenganche”,
causado por la desvinculacién entre las prac-
ticas escolares y los procesos de ensenanza
con el ritmo y entorno personal del estudiante,
que “no es necesariamente intencional por
parte del alumno, sino que se encuentra natu-
ralizado por su entorno préximo” (p. 156).
El mismo autor considera que, en la actua-
lidad, el rezago educativo es un problema que
afecta el sistema educativo en México, ya que
este problema se ve reflejado por su comple-
jidad y por el nimero de personas afectadas.
Tal situacién sigue una distribucion relacio-
nada con la condicién socioeconémica de
los individuos, la edad, el sexo, los patrones
culturales y de origen étnico, que afecta a
los grupos mas desprotegidos y expuestos

El término rezago educativo
se refiere a la poblacion de 15
aflos y mas que no sabe leer ni
escribir o que no ha iniciado

o concluido su educacion

primaria o secundaria.
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o inmersos en la exclusion social. Entre las
causas mds comunes reconocidas que propi-
cian el aumento del rezago educativo, estin
la pobreza, el desempleo, la baja escolaridad
de los padres, el embarazo a temprana edad,
el consumo de drogas y la desintegracién
familiar.

Rendimiento académico

Las evaluaciones internacionales, como la
prueba PISA 2022, han sefialado que México
presenta un rezago educativo de aproximada-
mente veinte afios, con caidas significativas
en lectura, matematicas y ciencias (Orga-
nisation for Economic Co-operation and
Development [OECD], 2023). Por su parte,
el Instituto Mexicano para la Competitividad
(IMCO), la pandemia de covid-19 provoco
una pérdida de aprendizajes equivalente a dos
anos de escolaridad, en especial, en jovenes de
nivel medio superior, lo que implica alumnos
con menos aprendizajes que se convertiran
en futuros trabajadores con menos habili-
dades, lo que puede reducir sus ingresos en
un 8 % anual durante su vida laboral (“El
rezago educativo pone en riesgo a una gene-
racién de estudiantes”, 2021).

Abandono escolar

El abandono escolar, segiin la Subsecretaria
de Educacion Bésica (SEB, 2022), fue formu-
lado como el “corte en la continuidad de la
trayectoria escolar por causas multifacto-
riales”. Al respecto, la SEP ha informado
que la mayor desercién escolar ocurre en el
transito de la secundaria a la EMS y durante
esta ultima, que atribuye a mdltiples razones
socioecondmicas, familiares, de violencia y a
que la escuela no siempre satisface las expec-
tativas de los estudiantes, lo que dificulta la
conclusion de su trayectoria educativa (SEP,
2019).

En el foro “La Educaciéon Media Superior en
México, siglo XXI”, organizado en 2024 por

la SEMS, Arcelia Martinez Bordén explicé
que, para los ciclos 2019-2020 y 2020-2021,
hubo un crecimiento en la tasa de abandono
escolar por la circunstancia extraordinaria
que representé la pandemia de covid-19,
recuperandose un poco después. Seiiald, sin
embargo, que el problema persiste:

Para el ciclo 2023-2024, la tasa de abandono
eradel 8,1 %, alrededor de 430 mil estudiantes,
es decir, 117 estudiantes por dia. [...] A pesar
de las evaluaciones realizadas a la educa-
cién bésica por la Comisién Nacional para
la Mejora Continua de la Educacién (Mejo-
redu), en la EMS estamos a ciegas, ya que la
informacidn con la que se cuenta en la actua-
lidad la ha producido la academia y distintos
espacios de investigacién. (“Desertan de
educacién media superior 430 mil jévenes en
ciclo escolar 2023-2024”, 2024)

Permanencia

De acuerdo con los resultados de la Encuesta
Nacional sobre Acceso y Permanencia en
la Educacién (Enape) 2021 (Inegi, 2022), se
encontr6 que los hombres desertan mas que
las mujeres (54,9 % de hombres en contraste
con 45,1 % de mujeres que dejan sus estudios),
ademds, senala que la principal causa de aban-
dono escolar es la falta de dinero (49,7 %). De
igual manera, pudo conocerse que los grados
maximos de estudio de las madres y padres de
jovenes desertores se concentraron mayor-
mente en secundaria (31,1 %) y primaria
(24,3 %) concluidas.

Respecto de los estudiantes encuestados
que provienen de familias con desventajas
econdmicas, se evidencié que el 71,8 % que
desertaron y pertenecian al cuartil de menores
ingresos sefalaron que en su familia faltaba
dinero para sus utiles, pasajes o inscripcién,
asi como el 24,7 % de jévenes desertores del
cuartil de ingresos mds bajos indic6 que tenia
por lo menos un hermano que habia deser-
tado previamente de la EMS, en contraste
con los estudiantes que dejaron sus estudios
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y pertenecian al cuartil de ingresos mayores,
quienes refirieron la misma situacién solo en
el 12,9 %.

Por otro lado, el Inegi (2022) también destaca
que, de los estudiantes que recibian una beca
mientras cursaban la EMS, el 23,5 % decidié
continuar con la educacién superior. En
retrospectiva, el 69,7 % de los jévenes que
desertaron consideraron que haber dejado
sus estudios fue una mala o muy mala deci-
sién. Por otro lado, el 44,8 % de los jévenes
que abandonaron sus estudios mencionaron
que dejar de estudiar afecté en mucho o en
algo sus relaciones familiares de manera nega-
tiva. Por otro lado, el 43,3 % de los jévenes
que abandonaron sus estudios sefialaron que
esta decisidn afect6 negativamente en mucho
o en algo su situacién econdmica, mientras el
60,0 % indicé que haber dejado de estudiar
afect6 negativamente algo o mucho sus posi-
bilidades de encontrar empleo.

Egreso

De acuerdo con el Siged (2025), respecto
de los 368 760 estudiantes que ingresaron
en la modalidad virtual en el ciclo escolar
2024-2025, egresaron 71 820, en su mayoria
mujeres, con 43 960, mientras los hombres
constituyen la cifra de 27 860. El total de estu-
diantes repetidores es de 144 611, entre ellos,
152 329 estudiantes desertaron durante el
ciclo escolar 2024-2025.

Adolescencias y juventudes en
condiciones vulnerables

Desempleo y pobreza

De acuerdo con datos del Consejo Nacional
de Evaluaciéon de la Politica de Desarrollo
Social (Coneval, 2023), en México, para el afio
2022, la incidencia de pobreza en la poblacién
de 12 a 17 afos se reporté en un 42.9 %.
Asimismo, la Encuesta Nacional de Ocupa-
cién y Empleo (ENOE) (Inegi, 2025), para el

primer trimestre de 2025, report6 una tasa de
desempleo del 2,5 % en México, lo cual repre-
senta 1,5 millones de personas desocupadas.
Estos problemas se relacionan estrecha-
mente con el acceso a servicios bdsicos, que
representa una limitante significativa para la
atencidén a necesidades de salud fisica, mental
y formacién académica.

Acceso a servicios bdsicos tecnolégicos

En cuanto a servicios bésicos, el Inegi (2025)
en la Encuesta Nacional sobre Disponibi-
lidad y Uso de la Informacidén en los Hogares
(Endutih) 2024 estimé que, de 120,6 millones
de personas, 100,2 millones son usuarias de
internet, lo que equivale al 83,1 % de la pobla-
cién de 6 afios y mas (86,9 % correspondi6 al
ambito urbano y 68,5 % al dambito rural). Este
resultado refleja un incremento del uso del
servicio en comparacion con aflos anteriores.

Respecto de la misma muestra, también se
reportd un aumento en personas usuarias
de teléfono celular, con 98,6 millones, y otro
aumento en el nimero de hogares que tenian
computadora con 17,2 millones, de una
muestra de 39,1 millones de hogares. A pesar
de las dificultades econémicas que pudieran
presentar las familias de los adolescentes,
puede apreciarse un incremento en el uso
de aparatos tecnoldgicos, lo que favorece el
acceso a la educacién virtual de la poblacion.

Salud mental y adolescencia

En la recopilacion de datos del Inegi (2024), se
registran, en México, 31 millones de personas
jovenes de 15 a 29 aios, cifra que representa
el 23,8 % del total de la poblacion. El 51,1 %
correspondié a mujeres y el 48,9 % a hombres
(Organizaciéon Mundial de la Salud [OMS],
2025). Al centrarnos en esta poblacién de
adolescentes, de acuerdo con la Organizacién
Panamericana de la Salud (OPS,; s. f.), ademas
de los cambios corporales propios de la etapa
de la adolescencia, los cambios hormonales
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que se dan representan un componente
clave, porque tienen efectos en su comporta-
miento social y emocional. Del mismo modo,
se dan importantes procesos en el desarrollo
cerebral, como la plasticidad cerebral, que
representa un cambio brusco en la arquitec-
tura del cerebro que origina la busqueda de la
recompensa inmediata, comportamientos de
riesgo, impulsividad, bisqueda de sensacio-
nes y placeres sin preocuparse de los efectos a
largo plazo (Guadamuz Delgado et al., 2022).

Al contemplar los cambios anatémicos, fisio-
l6gicos y mentales de esta poblacién, adquiere
relevancia la atencién a la salud mental como
estrategia de formacién y contencién de la
futura generacion social. La OPS (s. f.) men-
ciona que la salud mental es un estado de
bienestar mental que permite a las personas
hacer frente a los momentos de estrés de la
vida, desarrollar todas sus habilidades, apren-
der y trabajar adecuadamente y contribuir a
la mejora de su comunidad. Esta salud mental
puede verse afectada en la adolescencia por
la exposiciéon constante a diversos factores
de riesgo, como la presién social, la falta de
recursos socioecondmicos, la influencia de
los medios de comunicacidn, el ambiente en
el hogar, la violencia, la exposicién a adiccio-
nes y las relaciones con sus compaiieros.

En la adolescencia, y en el marco de la
salud mental, nos encontramos con las

neurodivergencias que los jévenes pudieran
presentar. Segin Gémez Blanco (2024), estas
son un hecho biolégico que representa varia-
ciones percibidas en los procesos cognitivos,
emocionales, afectivos y sensoriales distintos
de los de la mayoria de la poblacién general.
Esto se relaciona con los genes que estan en
interaccion con todo el material cromosé-
mico durante el periodo natal y posnatal,
al igual que con las redes neuronales que se
forman y que son susceptibles a aspectos,
como la alimentacidn y el cuidado.

Si bien lo anterior no necesariamente repre-
senta la presencia de enfermedades, si implica
diferencias en la funcionalidad que marcan la
diversidad cerebral. En este mismo sentido,
se estima que, entre el 15 % y el 20 % de la
poblacién presenta alguna neurodivergencia;
al respecto, algunas de ellas son trastorno
del espectro autista (TEA), trastorno déficit
de atencién con hiperactividad (TDAH),
dislexia, discalculia, dispraxia y altas capaci-
dades intelectuales (ACI).

Los estudiantes de media superior con
autismo y TDAH son el 54 % mds propensos
al suicidio y, a su vez, experimentan altos
niveles de ansiedad y depresién y enfrentan
mayor cantidad de retos en materia de salud
mental comparados con una persona neuroti-
pica. Sin embargo, los estudiantes con TDAH
tienen tasas de depresion atin mas altas y son
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4 veces mds propensos a cometer suicidio,
ademads, representan el 2,4 % de los adoles-
centes entre 15 y 19 afios en presentarla, por
lo que es uno de los trastornos del neurodesa-
rrollo mas estudiado y presentado.

De acuerdo con la OMS (2025), 1 de cada 7
adolescente en México, entre 10 y 19 afios
(14 %), padece algin trastorno mental. Se
calcula que el 5,5 % de 15 a 19 aiios sufre un
trastorno de ansiedad y que el 3,2 % de esta
poblacién padece depresién. Al entender que
los trastornos mentales “se caracterizan por
una alteracién clinicamente significativa de la
cogniciodn, la regulacién de las emociones o el
comportamiento de un individuo, asociado a
angustia o a discapacidad funcional en otras
dreas importantes”, es relevante mencionar
que muchas de estas afecciones no reciben
el reconocimiento y el tratamiento que
requieren. Otro trastorno significativo en
adolescentes es el comportamiento disocial,
caracterizado por conductas destructivas
o desafiantes que afecta al 2,4 % de adoles-
centes entre los 15 a 19 afios. Estos trastornos
pueden impactar significativamente la asis-
tencia a la escuela, el estudio y el rendimiento
académico, asi como facilitar el retraimiento
social que agrava la salud mental del adoles-
cente, debido a que el aislamiento y las redes
de apoyo representan un factor de riesgo para
al suicidio.

En México, desde 2023, la tasa de suicidio
presenté una tendencia creciente, se regis-
traron 8837 suicidios, que representaron el
1,1 % del total de muertes. De las personas
que fallecieron por suicidio, el 81,1 % corres-
pondié a hombres y el 18,9 % a mujeres,
con una porcién mayor entre los 10 y los 19
afios. Entre las tasas mds altas de suicidio
por entidad federativa, Yucatan se encuentra
en el segundo puesto, con una tasa de 14,3
(Inegi, 2024). La Secretaria de Salud (2023)
menciona otra afeccién que pueden sufrir
los adolescentes: las adicciones. La media
de edad de inicio del consumo de drogas es
15,4 afios, y la poblacién masculina es la que

La adolescencia es un periodo
crucial para el desarrollo de

habitos sociales y emocionales
fundamentales para el bienestar
mental necesario en el presente

y en el futuro de cada ser.

mds demanda tratamiento en los servicios de
urgencias, mientras las mujeres demandan
tratamiento a edades mds tempranas, prin-
cipalmente entre los 15 y 19 afos. En
concordancia conlo observado en los tltimos
afos, el alcohol, el tabaco y la marihuana han
persistido como las tres principales drogas de
inicio. De acuerdo con informes previos, cada
vez mas jovenes inician con el consumo, que
incrementa también las muertes violentas
y los suicidios, asi como en accidentes y
lesiones por causa externa.

La OMS (2025) afirma que las neurodivergen-
cias, los trastornos mentales y las adicciones
pueden facilitar en los adolescentes exclu-
sion  social, dificultades
educativas, mala salud fisica y violaciones de
los derechos humanos. También pueden ser
victimas de estigmatizacion, lo cual puede
disuadirles de buscar ayuda e incurrir en
conductas de riesgo.

discriminacion,

Es necesario recordar que la adolescencia
es un periodo crucial para el desarrollo de
hébitos sociales y emocionales fundamen-
tales para el bienestar mental necesario en el
presente y en el futuro de cada ser. Por eso,
los adolescentes necesitan contar con un
entorno favorable y protector en su familia,
su escuela y su entorno. La paradoja de esta
situacién se encuentra en que este es un
periodo determinante para la formacion de
un adulto funcional, pero vulnerable para
el adolescente, ya que es una etapa que esta
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marcada por cambios fisicos, emocionales y
sociales.

Meéxico es un pais reportado por la OPS en
2022 con muy alta brecha de tratamiento para
trastornos mentales en América Latina y el
Caribe (OPS, s. f.). Aunque existe una amplia
diversidad de trastornos mentales, se aprecia
que la atencién institucional y comunitaria
hacia ellos sigue siendo insuficiente. La brecha
entre la atencién e intervenciéon impacta en
contextos educativos y vulnerables.

3.3 Desafios institucionales
y pedagdgicos en los
programas virtuales de EMS

Después de examinar los factores sociales y
estructurales del sistema educativo mexicano
que inciden en el desarrollo socioemocional
durante la EMS, es necesario profundizar
en los retos que enfrentan las instituciones
educativas y sus enfoques pedagégicos en el
contexto de la educacidn virtual, en conside-
racién a que el enfoque general de la SEMS
es incidir en la formacion obligatoria de habi-
lidades socioemocionales para prevenir el
abandono escolar. Ante esto, se presentan los
hallazgos relacionados con las condiciones
organizativas, normativas y didacticas bajo
las cuales operan los programas virtuales
publicos, como el Instituto Politécnico
Nacional (IPN) y la Prepa en Linea de la SEP,
asi como aquellas con autonomia curricular,
como la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM), la Universidad Auténoma
de Guerrero (UAGro) y la Universidad Auté-
noma de Yucatian (UADY).

En cuanto al IPN, se reporta que, a través de
su sistema Polivirtual, ofrece bachilleratos en
linea, como el Bachillerato General Polivirtual
(BGP) y el Bachillerato Tecnoldgico Bivalente
a Distancia (BTBD). Si bien su enfoque es mas
hacia la formacién académica en matema-
ticas, ciencias experimentales, preparacioén

para la universidad o para el 4mbito laboral, su
modelo también busca el desarrollo de habili-
dades de comunicacion y autogestion.

En este mismo segmento publico, se
encuentra la Prepa en Linea de la SEP, que
ofrece un servicio gratuito para estudiar el
bachillerato a distancia en todo el pais, en
el que si se incluye el trabajo de habilidades
socioemocionales clave, como el autocono-
cimiento, la autorregulaciéon, la conciencia
social, la colaboracion, la toma de decisiones
y la perseverancia, que se integran a través
de los cinco dmbitos establecidos por el
MCCEMS. Sin embargo, algunas diferencias
del modelo de operaciéon de la Prepa en Linea
de la SEP se relacionan con el uso de estrate-
gias pedagdgicas diferenciadas por grupos de
edad, lo cual podria representar una ventaja
para el abordaje de la socioemocionalidad,
ya que permite adaptar los contenidos y las
metodologias a las necesidades especificas
del estudiantado adolescente y adulto (Comi-
sion Nacional para la Mejora Continua de la
Educacién [Mejoredu], 2021).

En el segmento de instituciones publicas
auténomas, se encontré que la UNAM tam-
bién cuenta con un bachillerato a distancia,
que promueve el desarrollo de habilidades
socioemocionales mediante cursos especifi-
cos, como el curso masivo autogestivo sobre
“Promocién de habilidades socioemocio-
nales”, desarrollado en colaboracién con la
Facultad de Psicologia. Este curso aborda
estrategias pedagogicas para crear entornos
emocionalmente seguros y enriquecedores,
que reconoce la importancia del dominio
afectivo en el proceso de ensefianza-aprendi-
zaje (SEP, s. f).

La UAGro, a través del Sistema de Univer-
sidad Virtual, ofrece un bachillerato general
con un modelo pedagdgico centrado en el
aprendiente, basado en competencias y con
un enfoque socioconstructivista. Este modelo
promueve la formacién integral mediante
actividades sincrénicas y asincrénicas, asf
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como enfatiza el desarrollo de habilidades
para la vida, la autonomia en el aprendi-
zaje y la responsabilidad social, lo cual se
alinea con los principios de la formacién
socioemocional.

Por su parte, los programas educativos
virtuales de tipo medio superior ofertados en
la UADY sostienen como fundamento filosé-
fico, metodoldgico y pedagdgico la formacion
integral, que se debe ver reflejada en las
dimensiones personal, interpersonal y social-
contextual con competencias tecnoldgicas y
para la vida, que permitan su incorporacién
al nivel superior al dmbito ocupacional y
que respondan a las demandas actuales y al
desarrollo de su comunidad como agentes
de paz y cambio social para la resolucién
de problemas y su adaptaciéon a contextos
locales, nacionales e internacionales (UADY,
s. f.). La UADY cuenta con un bachillerato
general y un bachillerato tecnoldgico, ambos
de modalidad cien por ciento virtual y con
campos complementarios para la forma-
cién integral que abordan el desarrollo de la
formacion de los recursos socioemocionales
que propone el MCCEMS.

Desde una perspectiva de sensibilizacion,
atencion y prevencion, se destaca en la UADY
la implementacién de campanas institucio-
nales mensuales con actividades en las que
participan estudiantes, personal universitario
y toda la comunidad educativa, entre ellas,
mes de la salud mental, mes de la perspectiva
de género, mes de la prevencion de adicciones,
entre otras. En este mismo sentido, se han
desplegado acciones sustantivas para el acom-
panamiento socioemocional del estudiantado
a través del Programa Institucional de Tuto-
rias, el Programa para la Igualdad de Género,
el Programa Estar Bien y el Programa Institu-
cional de Atencién Integral para la Vida y la
Salud.

En este rubro, sobresale un protocolo que
se gest6 en la UADY como herramienta de
denuncia, contencién y acompafiamiento
legal, psicoldgica y socioemocional, para la

prevencion, atencién y sancién de cualquier
caso de violencia de género, discriminacion,
hostigamiento, acoso o abuso sexual, que se
presente en todas las relaciones interperso-
nales, horizontales o verticales, descendentes
o ascendentes, que tengan lugar en su
dmbito. Asimismo, se distingue la pertinencia
del Programa Estar Bien, que brinda aten-
ciéon psicolégica, presencial y virtual al
estudiantado que se encuentre en riesgo
social, emocional y psicoldgico.

El acceso a todos estos servicios se encuentra
disponible en linea para todo el estudiantado
y el personal universitario, accediendo desde
los diferentes campus virtuales y por medio
de las herramientas inteligentes de Microsoft
365 a las que tiene acceso toda la poblacién
inscrita en la UADY, para una pronta aten-
cién de quien lo requiera. Cabe mencionar
que no se cuenta con datos exactos de la
participacién de los estudiantes de moda-
lidad virtual en estos eventos y actividades de
los programas implementados, pero se puede
mencionar, por la informacién obtenida en la
experiencia, que esta participacion es baja.

Uno de los grandes desafios de las institu-
ciones publicas es la implementacién de
estrategias de acompaflamiento socioemo-
cional diferenciadas para la poblacién virtual,
con caracteristicas distintas de la poblacién
que accede a una modalidad presencial. Para
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la caracterizacién de un perfil sociodemo-
grafico especifico de estudiantes virtuales, es
necesario redefinir instrumentos de medicién
estadistica, de tal forma que puedan explo-
rarse y representarse todas las circunstancias
y condiciones sociales, econémicas, fami-
liares y laborales a las que se enfrenta quien
requiere estudiar de manera virtual, posible-
mente, la flexibilidad curricular y el horario
mas que por la habilidad digital que posea.

La planeacidn, el disefio, la programacién
y la actualizacién de estos sistemas institu-
cionales, que recopilan todos los datos de
control escolar, inscripcion, seguimiento a la
trayectoria y al egreso, requieren integrarse
por instrumentos que hayan formulado sus
reactivos, haciendo uso de un vocabulario
sensible que permita la representaciéon de
una poblacién con amplia heterogeneidad
de contextos y que, ademds, pudieron haber
sido desplazados de la oportunidad de una
EMS vy superior presencial. En este sentido

4., Conclusiones

instituciones como la UNAM y la UAGro han
comenzado a implementar modelos de acom-
pafiamiento mads flexibles y personalizados,
que incluyen tutores virtuales, monitores
académicos y recursos de apoyo emocional.

Otro reto importante es que a nivel nacional se
actualicen las definiciones de los indicadores
educativos del nivel basico y medio superior,
con base en la flexibilidad curricular, periodos
de actividad o como la Estadistica 911 que
actualmente no distingue entre modalidades
presenciales y virtuales, ni considera adecua-
damente los ritmos de avance asincrdnicos.
Esta limitacién impide una evaluacidén precisa
del impacto de los programas virtuales en el
desarrollo socioemocional y en la perma-
nencia escolar. La SEP, a través del Siged,
ha comenzado a integrar herramientas mas
dindmicas para el andlisis de datos, pero
aun se requiere una reforma normativa que
permita incorporar indicadores cualitativos y
de bienestar emocional (SEP, s. f.).

Hallazgos sobre el sistema
educativo

Si bien el MCCEMS representa un avance
estructural y trasformador en el modelo
educativo mexicano al reconocer la dimen-
sién socioemocional en el aprendizaje, su
implementaciéon demanda que los recursos
pedagoégicos, institucionales y humanos estén
a la altura de esta ambicién transformadora.
De igual forma, este marco pedagdgico esta-
blece lineamientos comunes para todas las
instituciones en México; sin embargo, segin
su tipo de sostenimiento, publico o privado,
pueden hacer las adaptaciones necesarias o
articular sus acciones institucionales de bien-
estar, atencién y proteccion de la dimensién
socioemocional.

Por su parte, se encontré que multiples fac-
tores socioeconémicos impactan de manera

directa el desempeiio académico del alum-
nado y favorecen retos en el desarrollo de
habilidades socioemocionales en la modali-
dad virtual. Algunos de estos factores son el
rezago, la permanencia y el abandono escolar
aumentados por la contingencia del covid-19.
El rezago educativo en México constituye un
problema multifactorial al estar vinculado con
procesos de pertenencia escolar, condiciones
de vulnerabilidad estructural, desvinculacién
entre las dindmicas escolares y los contex-
tos personales de la comunidad estudiantil.
Los resultados de PISA 2022 evidencian un
rezago educativo en México equivalente a dos
décadas, que genera una pérdida de aprendi-
zajes equivalente a dos afios de escolaridad en
jévenes de nivel medio superior, con impli-
caciones en el presente académico, el futuro
laboral y la posibilidad de acceder a una mejor
calidad de vida, ya que son circunstancias que
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acentuan las desventajas econémicas que se
viven en México y amplian aiin més la bre-
cha en sus ingresos anuales debido a la falta
de habilidades fundamentales. Esta situacién
revela una crisis estructural que exige tam-
bién una revisiéon profunda de las politicas
educativas y de los mecanismos de recupera-
cién de aprendizajes.

Hallazgos sobre condiciones
vulnerables

El abandono escolar en la EMS continda
siendo un problema estructural en México
en el transito desde la secundaria. A pesar de
los esfuerzos institucionales, factores como
la desigualdad socioeconémica, la violencia,
la falta de expectativas escolares y el impacto
de la pandemia de covid-19 han profundi-
zado este problema. La tasa de abandono del
8,1 % en el ciclo 2023-2024, equivalente a
430 000 estudiantes, revela que las estrategias
actuales no han logrado revertir de manera
sostenida esta tendencia. Ademads, la ausencia
de evaluaciones sistemdticas en este nivel
educativo limita la capacidad de diagnéstico
y de intervencidn efectiva, asi como deja a las
autoridades a ciegas frente a un fenémeno que
afecta la equidad y la permanencia escolar.

Los resultados de la Enape 2021 revelan que
el abandono escolar en la EMS estd profun-
damente vinculado a factores estructurales,
como la pobreza, el nivel educativo de los
padres y la falta de apoyos institucionales.
La desercién afecta méds a los hombres y
se concentra en los sectores de menores
ingresos, en los que el abandono escolar se
convierte en un patrén familiar recurrente.
Ademads, las consecuencias de esta decision
se extienden mas alld del ambito académico
e impactan negativamente las relaciones
familiares, la situacién econdmica y las opor-
tunidades laborales de los jovenes. Estos
datos evidencian que el abandono escolar no
es solo una decisién individual, sino el reflejo
de desigualdades persistentes que requieren

atencién urgente. Asimismo, reporta que
los programas de bachillerato en modalidad
virtual enfrentan una alta tasa de abandono
escolar, con mas de 152 000 estudiantes
desertores en el ciclo 2024-2025, 1o que repre-
senta un desafio critico para la permanencia
educativa. Aunque el ndmero de egresados es
significativamente menor, destaca la partici-
pacién mayoritaria de mujeres, lo que sugiere
brechas de género y de continuidad acadé-
mica que deben ser atendidas con urgencia.

En cuanto a la salud mental en la adoles-
cencia, se concluye que esta etapa es critica
en el desarrollo emocional, cognitivo y social,
marcada por transformaciones fisioldgicas y
cerebrales que aumentan la vulnerabilidad
ante trastornos mentales, neurodivergencias
y conductas de riesgo. En México, los datos
del Inegi, la OMS y la OPS evidencian una alta
prevalencia de afecciones, como ansiedad,
depresion, comportamiento disocial y adic-
ciones, asi como una preocupante tasa de
suicidio entre jévenes de 10 a 19 afios. Esto
se relaciona con los factores socioeconémicos
descritos, asi como con el desempleo y las
limitaciones en el acceso a servicios bdsicos,
que representa un obstaculo significativo para
el desarrollo educativo y emocional de esta
poblacion. Sin embargo, el incremento en el
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uso de tecnologias, como internet, celulares
y computadoras, abre una ventana de opor-
tunidad para fortalecer la educacién virtual
como via de inclusidn.

Este contraste entre vulnerabilidad econé-
mica y expansion tecnoldgica exige politicas
educativas que aprovechen los recursos
digitales sin perder de vista las condiciones
sociales que limitan su aprovechamiento. Es
necesario mencionar que, a pesar del creci-
miento en el acceso tecnoldgico, persiste una
brecha estructural en la atencidn institucional
y comunitaria a la salud mental adolescente,
en contextos educativos y vulnerables, por
lo que se menciona que la implementa-
cién del curriculum ampliado del MCCEMS
en modalidades virtuales enfrenta desafios
estructurales y pedagdgicos que compro-
meten la formacién socioemocional en esta
etapa de formacidén, debido a que la falta de
disposiciones oficiales para entornos cien por
ciento digitales limita la inclusién y la equidad
educativa.

La necesidad de experiencias vivenciales, de
espacios fisicos y de participaciéon comunitaria
sigue siendo dificil de replicar virtualmente,
lo que amenaza la integralidad formativa
prevista en el marco curricular. Esto se rela-
ciona estrechamente con la brecha digital que
implica diferencias significativas en el uso, la
apropiacién y aprovechamiento de las TIC
por parte del estudiantado, que favorece la
falta de conectividad, de habilidades tecnolé-
gicas, de privacidad emocional, de interaccion

auténtica y de recursos especializados, que
limitan el desarrollo de competencias socioe-
mocionales y generan riesgos de abandono
escolar y afectan su bienestar integral.

Estos desafios impactan la formacion
emocional, el vinculo docente-estudiante y la
equidad educativa. Si bien se reconoce el valor
humanista de esta formacién desde el marco
curricular, ain no se cuenta con estrategias
consolidadas para su implementacién efectiva
en entornos virtuales.

Propuesta de estrategias
institucionales

Debido a estos hallazgos, se propone imple-
mentar mecanismos operativos que garanticen
la aplicacion efectiva del MCCEMS. Con res-
pecto a la planeacion diddctica y el disefio
curricular, se sugiere desarrollar lineamientos
especificos para la formacién socioemocional
en entornos virtuales, que integren criterios
de evaluacién, seguimiento, ética digital y
uso inclusivo de las TIC, bajo los principios
del MCCEMS. Por esta razoén, en la planea-
cién didéctica de cada asignatura, se requiere
un componente que incorpore actividades
individuales y comunitarias, integradoras y
formativas especificas de la formacién socioe-
mocional. Para facilitar esta planeacidn,
aplicacion y evaluacion, es necesario que cada
institucion difunda materiales de apoyo a la
plantilla docente, asi como disefiar instru-
mentos de evaluacién continua del impacto
socioemocional de los programas educativos
en modalidad virtual para medir el desarrollo
personal y colectivo que promueve la NEM.

Ademas, la creacién de diversos instrumentos
o de uno solo que se administre de manera
periddica y constante para la obtencién de
datos socioecondmicos y socioformativos de
la poblacién menor y mayor de la edad juri-
dica legal (que en México es a los 18 aios),
que diferencie las caracteristicas y nece-
sidades de la poblacién que se encuentra
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en primer, segundo o tercer aio, asi como
defina los indicadores educativos especificos
adaptados a su modalidad, ya sea de ingreso,
permanencia, desercién, rezago o egreso,
entre otros, en consideraciéon a la medicién
de rasgos basicos de salud mental, como la
presencia de neurodivergencias.

Propuestas para la modalidad
virtual

En la implementacién de estrategias de ense-
flanza contextualizadas, se recomienda la
representacion de la diversidad de con-
textos, asi como la capacitacién docente
especializada en el fortalecimiento de com-
petencias socioemocionales en entornos
virtuales, desde un enfoque intercultural,
ético y empdtico. Asimismo, se requiere for-
talecer la formacién docente en salud mental
y neurodivergencia, que incluya herramientas
para la deteccién temprana, el abordaje ético
y pedagdgico, ademds de habilidades para la
contencién emocional.

Por otro lado, la accién tutorial en la virtuali-
dad esuna piezaclave paraelacompaiiamiento
socioemocional, por lo que es necesario la
continuidad de la implementacién de siste-
mas de acompafiamiento emocional virtual
por personal capacitado para prevenir el
abandono escolar y promover el bienestar
integral, asi como la incorporacién al segui-
miento de la promocién de la participacién
comunitaria estudiantil en eventos de respon-
sabilidad social, cuidado y bienestar fisico, la
generacion de espacios y redes de apoyo vir-
tual, por grupos acordes con sus necesidades
e intereses.

Se sugiere igualmente establecer sistemas
de monitoreo y evaluacién continua, como
mentorias virtuales, diarios reflexivos y espa-
cios comunitarios digitales, que permitan el
acompafiamiento emocional y la medicién
del impacto de las intervenciones en salud
mental. Se considera importante el uso de tec-

nologia emergente para el acompanamiento
individual virtual e implementar las herra-
mientas institucionales con las que cuenten,
como las diferentes plataformas virtuales y el
uso de un lenguaje y vocabulario inclusivo que
permita la pertenencia institucional por parte
del alumnado.

También es necesario mantener y promover la
participacién en las campanas institucionales
para la sensibilizacidn, atencién y prevenciéon
de depresion, ansiedad y estrés académico,
con enfoque inclusivo y sensible al contexto
de la adolescencia, que favorece la psicoeduca-
cién tanto individual como social, en entornos
digitales seguros y accesibles que promuevan
el bienestar emocional, la comunicacién y la
expresién creativa, entre otros. Al respecto,
se destaca la propuesta de programar acti-
vidades académicas presenciales para que,
cuando menos una vez al semestre, acuda el
estudiantado, y asi favorecer la interaccién y
generacién de redes de apoyo.

En el contexto actual, se han identificado
multiples desafios socioemocionales que afec-
tan profundamente a quienes ingresan en la
modalidad académica virtual, al poseer un
bagaje complejo de vivencias, emociones y
realidades personales. La virtualidad, si bien
ofrece flexibilidad y acceso, también puede
amplificar sentimientos de aislamiento, des-
conexidn afectiva y desregulaciéon emocional,
en estudiantes que ya enfrentan vulnerabili-
dades psicosociales, ademds de invisibilizar
dichas vulnerabilidades por la naturaleza de la
modalidad.

Por ello, se recomienda que los programas
virtuales de la UADY integren instrumentos
especificos para la evaluacién y el acompa-
flamiento socioemocional del estudiantado,
reconociendo que el aprendizaje no ocurre en
el vacio, sino en cuerpos y mentes atravesadas
por contextos. Asimismo, se sugiere incluir
items de evaluacién docente y curricular que
valoren las actividades orientadas al fortale-
cimiento de habilidades socioemocionales,
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como la empatia, la autorregulacion, el sentido
de pertenencia y la resiliencia, elementos clave
para una educacidn inclusiva y humanizante.

Para finalizar, se recomienda fomentar investi-
gacionesaplicadas einnovadoras, que exploren
metodologias y diddcticas contextualizadas,

capaces de promover el bienestar socioemo-
cional y prevenir el abandono escolar desde
una perspectiva critica e interseccional, asf
como la promocién de la investigacién apli-
cada sobre modelos socioemocionales en
bachillerato virtual para generar evidencia
para la mejora continua de estos programas.

Financiacion

Esta investigacion no tiene financiacién
externa.

Conflicto de intereses

Los autores declaran que no existe ningin
conflicto de intereses relacionado con la
elaboracion, el contenido o la publicacién
de este articulo. No se han recibido apoyos
financieros ni materiales institucionales
que puedan influir indebidamente en los
resultados, las interpretaciones o conclu-
siones expuestas. Asimismo, se afirma que
no existen relaciones personales o profesio-
nales que pudieran afectar la imparcialidad
del analisis desarrollado. Esta declaracién se
realiza con base en los principios de transpa-
rencia, integridad académica y compromiso
ético que rigen la produccidn cientifica.

Implicaciones éticas

El desarrollo de este articulo se llevé a cabo
con estricto apego a los principios éticos
que rigen la investigacién académica. Se
respetaron los derechos, la dignidad y la
autonomia de los sujetos, instituciones y
contextos que pudieron haber sido referidos
de manera indirecta, garantizando, en todo
momento, la confidencialidad de la informa-
cién sensible y el uso responsable de los datos
consultados. Los autores declaran que no se
vulneraron normativas éticas en el proceso
de recoleccidn, andlisis e interpretacién de
los datos, ni se incurrié en pricticas de plagio,

manipulacién de resultados o sesgos inten-
cionales. Asimismo, se ratifica el compromiso
con la produccién de conocimiento orientado
al bienestar colectivo, la equidad educativa y
la inclusién social.

Contribucion de autores

Los autores fueron responsables de la concep-
cién tedrica, el disefio metodolégico y la
redaccion de este articulo. Ademas, se realizd
la revisiéon documental, el andlisis critico
de fuentes institucionales y el desarrollo de
los apartados relacionados con la inclusion
socioemocional en programas educativos
virtuales. Todas las secciones fueron elabo-
radas de manera original, y asi asegurar la
coherencia interna y el rigor académico
necesario para su publicaciéon. Los autores
aprueban la version final del articulo y se
comprometen con la integridad intelectual
del contenido presentado.

Declaracion de las tecnologias
generativas asistidas por
inteligencia artificial (IA)

en el proceso de escritura

Durante la preparaciéon de este articulo, los
autores utilizaron Microsoft 365 Copilot y
Gemini para la busqueda de informacién
actualizada y correccién en la redaccion del
articulo. Después de utilizar estas herra-
mientas, los autores revisaron y editaron el
contenido segun las necesidades y se respon-
sabilizaron plenamente del contenido de la
publicacidn.
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