PAPELES

Revista de la Facultad de Educacion Universidad Antonio Narino




> AR EEES

Revista de la Facultad de Educacion Universidad Antonio Narino




Rectora (e)
Mary Falk de Losada

Vicerrectora Académico
Diana Isabel Quintero

Vicerrector de Ciencia,
Tecnologia e Innovaciéon
Guillermo Alfonso Parra

Secretaria General
Martha Carvalho

Decano Facultad de Educacion
John Briceno

Directora Fondo Editorial
Lorena Ruiz Serna

Editor
Andrés Bernal Ballén

Coordinadora Editorial
Claudia Villa

Corrector de Estilo
Eduardo Franco

Correccion en inglés
Carolyn Friedman

Fotografias
https://pixabay.com/es/
Diseiio y diagramacién
Héctor Sudrez Castro

RS ES

Revista de la Facultad de Educacién

Universidad Antonio Narifio
Volumen 16 (31) 2024

ISSN: 0123-0670

ISSNE: 2346-0911

Bases bibliograficas con comité de seleccion

WDOAJ D Dialnet

EUROPEAN REFERENCE INDEX FOR THE
HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES

Red iberoamericana - .

de Innovacion y Conocimiento Cientifico IreSIe
* Bance de datos

latindex =

CARHUS Piuss

yPLUS

Bases bibliograficas Directorios

@ SCi“t g:\WorldCat@
EBSCO ULRICHSWEB"

Education Source

MIAR

Matriz de Informacion para el
Analisis de Revistas

Facultad de Educaciéon
Universidad Antonio Narifio
Calle 22 Sur No. 12D-81
Teléfonos: 209 38 88 / 239 41 98
Bogotd, Colombia
revista.papeles@uan.edu.co



Editor General

Dr. Andrés Bernal Ballén
revista.papeles@uan.edu.co
https://orcid.org/0000-0003-2033-3817

Coordinadora Editorial

Ing. Claudia Villa
revista.papeles@uan.edu.co
https://orcid.org/0000-0002-0411-9426

Comité Editorial y Cientifico

Comité Editorial

Dra. Inmaculada Clotilde Santos Diaz.
Universidad de Mélaga, Espana.
santosdiaz@uma.es

Dra. Blanca Flor Trujillo Reyes.

Universidad Pedagégica Nacional. (México)

bflortrujilloreyes@gmail.com

Dra. Johana Camacho.
Universidad de Chile (Chile)
jpcamacho@uchile.cl

Dra. Martha Merchan.
Universidad Antonio Narifio (Colombia)
mmerchan30@uan.edu.co

Dr. Jacobo Cano Escoriaza.
Universidad de Zaragoza (Espana)
jcano@unizar.es

Dr. Antonio Di Martino.
Universidad Politécnica de Tomsk (Rusia)
dimartino@tpu.ru

Dr. Elias Amortegui.
Universidad Surcolombiana (Colombia)
elias.amortegui@usco.edu.co

Dr. Renato Eugenio da Silva.
Universidade Estadual Paulista (Brasil)
renato.es.diniz@unesp.br

Dr. Yefrin Ariza.
Universidad Catoélica de Maule (Chile)
aariza@ucm.cl

Dr. Ronald Andrés Gonzalez Reyes.
Universidad Antonio Narifio (Colombia)
sigrodan@uan.edu.co

Comité Cientifico

Dr. Jorge Lopez.

Idiomas. Innovacién y desarrollo
ROKOSPOL A.S. (Reptblica Checa)
vextropk@gmail.com

Dr. James Guevara Pulido.
Universidad del Bosque (Colombia)
joguevara@unbosque.edu.co

Dr. Pavel Urbanek.
Universidad Tomas Bata en Zlin
(Republica Checa)
urbanek@utb.cz

Dr. Andrés Guarin.
Universidad de Lausana (Suiza)
andres.guarin@fluechtlingshilfe.ch

Dr. John Jairo Briceiio Martinez.
Universidad Antonio Narifio (Colombia)
decano.educacion@uan.edu.co

Dr. Miguel Anxo Santos Rego.
Universidad Santiago de Compostela (Espaiia)
miguelangel.santos@usc.es

Dr. Jonathan Andrés Mosqueda.
Universidad Surcolombiana (Colombia)
jonathan.mosquera@usco.edu.co

ISSN: 0123-0670 ¢ ISSNE: 2346-0911 « Vol. 16(31) 2024 /

o



Tabla de contenido

Table of Contents

Articulos de investigacion

Propuesta didactica enmarcada en el
Objetivo de Desarrollo Sostenible 5

y en la educacidon con perspectiva de
género a través de la pelicula La princesa
Mononoke en la ensefianza universitaria
del inglés

Didactic Proposal Framed Within
Sustainable Development Goal 5 and Gender
Perspective Education Through the Film
Princess Mononoke in University-level
English Teaching

Maria Martinez Lirola, Alba Campoy

Martinez 6

Aplicacidon de los principios de la
educacién para la ciudadania global para
adquirir competencias sociales a través
del uso de role-plays en la enseiianza del
inglés

Application of the Principles of Global
Citizenship Education to Acquire Social
Competences Through the Use of Role-Plays
in the Teaching of English

Maria Martinez Lirola

4 Revista PAPELES UAN

Analisis del papel de los libros dlbum en

el desarrollo de las habilidades de lenguaje
de los ninos de la educacion basica
primaria

Analysis of the Role of Picture Books
in the Development of Language Skills in
Elementary School Children

Valentina Arango, Carlos Daniel Giraldo,
José Daniel Feijo6

Pilotaje de la percepcion de estudiantes
talentosos y padres de familia sobre una
actividad inclusiva

Piloting the Perception of Talented Students
and Parents about an Inclusive Activity

Yusimi Guerra Véliz, Julio Leyva Haza,
Mirta Tomasa Herndndez Fonseca, Noelvys
Marin Mora




Plan comunitario de riesgos como
estrategia educativa no formal
dirigido a comunidades urbanas no
planificadas

Community Risk Plan as a Non-formal
Education Strategy Aimed at Unplanned
Urban Communities

José Rosales-Veitia, Arismar
Marcano-Montilla

Articulos de revision

Estadistica descriptiva en el nivel
secundario y superior: revision
bibliografica entre 2010 y 2020

Descriptive statistics in secondary and
higher education: Bibliographical review
between 2010 and 2020

Florencia Mostto, Veronica Parra

Engagement Académico Digital:

Realidades educativas em

permanente transformacao

Digital Academic Engagement:
Educational realities in permanent

transformation

Rosa Maria Rigo, Marcos Manoel da

Silva

Practicas sociales, maestros y educacion
media en Bogota

Social practices, teachers, and middle
school education in Bogota

Edie Gomez Marrugo

ISSN: 0123-0670 ¢ ISSNE: 2346-0911 « Vol. 16(31) 2024 B



Articulo de
investigacion

’ ’ . T
Maria Martinez Lirola

https://orcid.org/0000-0002-6427-425X

Alba Campoy Martinez :
https://orcid.org/0000-0003-0501-6792

! Universidad de Alicante y University
of South Africa (UNISA), Facultad

de Filosofia y Letras, Grupo de
investigacién Analisis critico del
discurso multimodal, Alicante,
Espafa. maria.lirola@ua.es

* Universidad de Alicante, Facultad
de Filosofia y Letras, Grupo de
investigacién Andlisis critico del
discurso multimodal, Alicante,
Esparfia; acm213@alu.ua.es

“ Autor de correspondencia:

Maria Martinez Lirola, Universidad
de Alicante y University of South
Africa (UNISA), Facultad de Filosofia
y Letras, Grupo de investigacion
Andlisis critico del discurso multi-
modal, Alicante, Espana. Direccién
fisica de correspondencia: Ap. 99
E-03080 Alicante, maria.lirola@ua.es

Para citar este articulo:

Martinez Lirola, M. y Campoy
Martinez, A. (2024). Propuesta
diddctica enmarcada en el Objetivo
de Desarrollo Sostenible 5 y en la
educacion con perspectiva de género
a través de la pelicula La princesa
Mononoke en la ensefianza universi-
taria del inglés. Papeles, 16(31), 1810.
https://doi.org/10.54104/papeles.
v16n31.1810

Propuesta didactica enmarcada
en el Objetivo de Desarrollo
Sostenible 5y en la educacion
con perspectiva de género a
través de la pelicula La princesa
Mononoke en la ensenanza
universitaria del inglés

Didactic Proposal Framed Within
Sustainable Development Goal 5 and
Gender Perspective Education Through
the Film Princess Mononoke in
University-level English Teaching

https://doi.oig/10.54104/papeles.v16n31.1810

Recibido: 10 de enero de 2024
Aprobado: 05 de abril de 2024
Publicado: 30 de mayo de 2024

6 (COSO « ISSN: 0123-0670 « ISSNE: 2346-0911 « Vol. 16(31) 2024 « e 1810

AT



Maria Martinez Lirola y Alba Campoy Martinez

Resumen

Introduccién: este estudio ofrece una aplicacién didéictica de la  Palabras clave

Agenda 2030 centrada en el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 4  Objetivos de Desarrollo
(“Educacién de calidad”), a partir del cual se incluye el ODS 5 (“Igualdad ~ Sostenible (ODS); educacién
de género”), incorporando los principios pedagégicos de la educacién ~ con perspectiva de género;
con perspectiva de género (EPG) a través de la pelicula La princesa =~ empoderamiento femenino;
Mononoke (1997), dirigida por Hayao Miyazaki, debido a su tematica ~ ensefianza universitaria; proceso
centrada en cuestiones de género y empoderamiento femenino. Los  de ensefianza-aprendizaje
objetivos del estudio incluyen disefiar e implementar una propuesta

didactica para trabajar la igualdad de género como tema global en la

ensefanza universitaria del inglés por medio de esta pelicula y conocer

la opinién del alumnado sobre la propuesta pedagégica en la que ha

participado. Metodologia: la metodologia utilizada es mixta, incor-

porando aspectos cualitativo-descriptivos asociados a la observacion

del desempeiio de los/as estudiantes con las actividades vinculadas a

la pelicula sobre género. También se ofrecen datos cuantitativos que se

centran en los resultados de una tabla de evaluaciéon completada tanto

por la profesora como por el estudiantado y en un cuestionario que el

alumnado rellené al final de las sesiones de manera andnima. Resul-

tados y discusion: los resultados revelan que las escenas seleccionadas

y las actividades planteadas permiten que el alumnado profundice

en la igualdad de género, con especial referencia al empoderamiento

femenino. Conclusiones: se constata que la propuesta didéctica

presentada es efectiva para trabajar el ODS 5 en la ensefianza univer-

sitaria del inglés, fomentando la reflexion sobre la igualdad de género

como tema global.

Abstract

Introduction: This study provides a didactic application of the 2030  Keywords

Agenda focused on Sustainable Development Goal (SDG) 4 (Quality ~ Sustainable Development
Education) and from which SDG 5 (Gender Equality) is included, Goals (SDG), education with
incorporating the pedagogical principles of Education with Gender  gender perspective; female
Perspective (EGP) through the film Princess Mononoke (1997),  empowerment; tertiary
directed by Hayao Miyazaki, due to its thematic relevance to gender ~ education; teaching-learning
issues and female empowerment. The specific objectives of the study = process

include to design and implement a didactic proposal to work on

gender equality as a global issue in tertiary English teaching through

the film Princess Mononoke (1997) and to gather students’ opinions

on the pedagogical proposal they participated in. Methodology: The

methodology used is mixed, encompassing qualitative- descriptive

aspects associated with the observation of students’ performance

in the activities related to the film and gender issues. Quantitative

data includes the results from a table of evaluation filled in by both

the professor and the students and a questionnaire that the students

ISSN: 0123-0670 ¢ ISSNE: 2346-0911 « Vol. 16(31) 2024 ¢ ¢ 1810 7



Propuesta diddctica enmarcada en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 5

completed anonymously at the end of the sessions. Results and
discussion: The results indicate that the selected scenes and the
proposed activities enable students to delve deeper into gender
equality, with special reference to female empowerment. Conclu-
sions: It is confirmed that the proposal presented proves effective in
addressing SDG 5 in university English teaching, fostering reflection

on gender equality as a global issue.

1. Introduccion

La educacién universitaria del siglo XXI tiene
que responder a las demandas sociales para
establecer vinculos entre lo que se ensefia
en las aulas y lo que sucede en la sociedad.
En este sentido, es necesario implementar
metodologias activas y emplear recursos
multimodales en el aula de inglés como
lengua extranjera para que el alumnado tenga
un papel activo mientras aprende al mismo
tiempo que se siente motivado en el proceso
de ensefianza-aprendizaje (Gonzalez Mujico
y Lasagabaster, 2019; Llorente-Cejudo et al.,
2022). Ademads, las practicas docentes deben
relacionarse con temas sociales de actualidad
para que el estudiantado pueda crecer como
ciudadania global, a la vez que adquiere los
contenidos propios de la asignatura (Leite
et al, 2022; Rosado-Castellano y Flores-
Rodriguez, 2023). En este sentido, enmarcar
el proceso de ensenanza-aprendizaje en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
propuestos por las Naciones Unidas para 2030
(United Nations, General Assembly, 2015)
contribuye a dotar las clases de contenido
social. Desde entonces, han sido diversos los

El género debe trabajarse de
manera transversal en todas
las asignaturas, incluidas las

lenguas extranjeras.

informes que se han publicado para incidir
en la conveniencia de introducir los ODS en
la ensenanza (Unesco, 2017, 2018). Ademas,
existen informes que inciden en la impor-
tancia de las universidades para implementar
una educacion que incluya los ODS debido al
papel que tiene la ensenanza universitaria en
establecer relaciones entre lo que se ensefia
en las aulas y las demandas sociales (Naciones
Unidas, 2019; Red de Soluciones para el
Desarrollo Sostenible [SDSN, por sus siglas
en inglés], 2020).

Asi, los ODS permiten introducir temas
sociales como el género, la pobreza o la soste-
nibilidad en el aula para que las/os alumnas/os
los discutan y profundicen en competencias
sociales como la comunicacién o la coope-
racion (Leite et al., 2022). En este articulo, nos
centraremos en el ODS 5, enfocado en lograr
la igualdad de género y el empoderamiento
de todas las mujeres y nifas. Asi, el caricter
universal de los ODS permite adaptarlos
a realidades locales y globales, hecho que
contribuye a potenciar la conciencia social
del alumnado vinculada a temas globales
(Acosta Torres y Aguilar Balderas, 2018; Ruiz
de la Torre et al,, 2016). En consecuencia, el
género debe trabajarse de manera transversal
en todas las asignaturas, incluidas las lenguas
extranjeras.

En este sentido, la propuesta diddctica
que se presenta en este articulo parte del
ODS 4 (“Educacién de calidad”) porque se
centra en el empleo de distintos materiales

Revista PAPELES « https://doi.org/10.54104/papeles.v16n31.1810



multimodales, es decir, que usan mas de un
modo de comunicacion para trabajar distintas
destrezas en la enseflanza universitaria del
inglés. Esto permite aprovechar el potencial
de los recursos digitales y conseguir una
educacion mas accesible, atractiva y adaptada
a las necesidades individuales. A su vez, se
profundiza en la igualdad de género y el
empoderamiento, es decir, un tema global de
actualidad vinculado al ODS 5 seleccionado
para llevar a cabo la practica. Se trata de una
propuesta en la que el alumnado, ademas
de trabajar con los contenidos propios de la
asignatura, puede trabajar el pensamiento
critico y distintas competencias sociales,
como la comunicacién o la cooperacion.

La propuesta diddctica que presentamos va
mds alld de trabajar las destrezas en inglés,
pues apuesta por conceder un lugar central al
género como tema transversal y, en concreto,
al empoderamiento femenino. Esto justifica la
seleccion de la pelicula La princesa Mononoke

(Miyazaki, 1997) por la importancia que este
le concede al empoderamiento femenino a
través de la representaciéon de las protago-
nistas. Ademds, el hecho de que este tema
esté presente en dicha pelicula de origen
japonés contribuye a que el alumnado tome
conciencia de que se trata de un tema presente
en culturas distintas de la propia, en este caso
de la japonesa, y asi ampliar sus perspectivas
culturales y proporcionar un intercambio
en el que el estudiantado debata sobre las
representaciones de los roles de género en la
pelicula y, ademas, las analice y compare de
manera critica con sus propias perspectivas.

La hipotesis de este articulo consiste en que
el uso de la pelicula seleccionada en la clase
de inglés como lengua extranjera permite
profundizar en el empoderamiento femenino,
aspecto importante, pues la mayoria de las
personas matriculadas en la asignatura son
mujeres. Ademds, se trabajan aspectos léxico-
gramaticales de la lengua inglesa presentes
en la pelicula seleccionada, tales como el

Maria Martinez Lirola y Alba Campoy Martinez

uso de los imperativos para dar drdenes,
las oraciones condicionales y las oraciones
en voz pasiva, entre otros aspectos igual de
relevantes, entre los que destacan el uso de
articulos o los distintos tiempos verbales, y
distintas destrezas, entre ellas la escucha y el
habla. Es decir, presentamos una propuesta
didéactica que aporta contenido social, a la
vez que se trabajan diferentes destrezas de
la lengua inglesa. Consideramos que esto es
importante para el alumnado que participa
en la practica al ser el inglés una lengua
franca con la que este tendra que trabajar
en el futuro en distintos contextos sociales y
culturales. Conviene precisar que la pelicula
seleccionada no se cred con un propésito
pedagégico; sin embargo, consideramos
que su tema, el modo en que se construyen
los personajes femeninos y el conse-
cuente impacto que tuvo a nivel mundial la
convierten en un texto multimodal adecuado
para utilizarse en las clases de inglés como
lengua extranjera para trabajar la igualdad de
género y el empoderamiento.

Los principales objetivos de este articulo son
los siguientes: disefiar e implementar una
propuesta didéctica para trabajar la igualdad
de género como tema global en la ensenanza
universitaria del inglés por medio de la pelicula La
princesa Mononoke (Miyazaki, 1997) y conocer
la opinién del alumnado sobre la propuesta
pedagdgica en la que ha participado.

Las principales preguntas de investigacion
son las siguientes: jes la pelicula seleccionada
un texto multimodal adecuado para trabajar
en cuestiones de género prestando especial
atenciéon al empoderamiento femenino en
las clases de inglés como lengua extranjera? y
¢se pueden trabajar contenidos gramaticales
y léxicos con dicha pelicula a la vez que se
profundiza en el género como tema global? A
continuacidn, en este apartado se presenta la
revisién de la literatura. La segunda seccion
del articulo presenta la metodologia llevada
a cabo a lo largo de esta investigacion. En

ISSN: 0123-0670 ¢ ISSNE: 2346-0911 « Vol. 16(31) 2024 ¢ ¢ 1810
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la tercera seccién, se muestra la propuesta
de actividades y el andlisis de los resultados.
El articulo finaliza, asi, con la discusion y las
conclusiones basadas en el estudio.

A continuaciéon, nos centraremos en la
educacién con perspectiva de género (EPG)
por ser la igualdad de género uno de los temas
principales de la propuesta didactica de este
articulo. La EPG se caracteriza por apostar por
la igualdad de oportunidades de nifias y nifios
en el acceso a la educacién y por el empodera-
miento de las nifas, asi como por los avances
en curriculos inclusivos que incluyan los
logros de las mujeres en las distintas disci-
plinas, entre otros (Farré Gaudier, 2020;
Martinez Lirola, 2017). El hecho de que se
observen desigualdades de género en las
instituciones educativas (Barrientos et al.,
2022; Garcia Villanueva et al., 2020; Saborio-
Taylor y Arguedas Viquez, 2023) justifica la
conveniencia de utilizar el enfoque EPG en la
docencia.

Esta propuesta pedagogica anima al alumnado
a tomar conciencia de la desigualdad en la
distribuciéon del poder, de los ejemplos de
violencia simbolica que sufren las mujeres,
etc.

La seleccién de la EPG como enfoque
pedagdgico conlleva una apuesta firme por
la igualdad entre mujeres y hombres, y por
una educacion integral que vaya mds alla de
la adquisicién de conocimientos y contribuya
a la formacién de una ciudadania critica que
sepa responder a las demandas del siglo XXI
(Martinez Lirola, 2022; Murga-Menoyo,
2018). Es una propuesta pedagdgica que
visibiliza la forma en que se discrimina e
invisibiliza a las mujeres para evitar formas
de opresién y discriminacion. Para ello, es
necesario deconstruir los estereotipos de
género y las ideas patriarcales presentes en la
conciencia colectiva que sitdan a las mujeres
y nifas en un lugar inferior. Como sefalan
Lépez Herndez y Sabater Ferndndez (2019):
“El género no es una cualidad natural de

las personas sino un conjunto complejo de
creencias culturales relacionadas entre si, que
estipulan el significado social de masculino y
femenino” (p. 124).

Esta perspectiva pedagodgica reivindica la
dignidad humana de las personas indepen-
diente de su sexo, y busca también la
igualdad de oportunidades que conduzca
a una distribucién equilibrada del poder y
una responsabilidad en la construccion de
una ciudadania global comprometida con la
construccién de una sociedad igualitaria en
la que mujeres y hombres tienen igualdad
de oportunidades (Mesa, 2019). Por ello, la
EPG es un aporte importante para eliminar
los estereotipos sexistas que existen en la
conciencia colectiva (Martinez Lirola, 2017).
Los estudios que han implementado la EPG
destacan que este enfoque es adecuado para
superar la discriminacién o infravaloracién
por género y que contribuye a promover
la igualdad y la diversidad (Lépez Herndez
y Sabater Ferndndez, 2019). También hay
investigadoras/es que sefalan que la imple-
mentacion de la EPG contribuye a fomentar
modelos de nuevas masculinidades, hecho
que se asocia a una educacién liberadora
(Martinez Lirola, 2020; Rios, 2015).

Ademas, la EPG también combate y denuncia
cualquier tipo de discriminaciéon que sufran
niflas o mujeres tanto en privado como en
publico (medios, religion o practicas culturales
en general) (Ruiz-Bejarano, 2020). Se trata
de visibilizar las desigualdades de género y
ofrecer alternativas para combatirlas (Galarza
Ferndndez et al., 2016). En consecuencia,
introducir la perspectiva de género en la
educacion contribuye al empoderamiento de
mujeres y nifias, que tradicionalmente no se
ha tenido en cuenta. Por ello, la EPG fomenta
el andlisis critico de los roles que se han
otorgado a los diferentes sexos a lo largo de la
historia, hecho que hace que, a pesar de que
estamos en el siglo XXI, tengamos que seguir
reivindicando la necesidad de introducir la

Revista PAPELES « https://doi.org/10.54104/papeles.v16n31.1810



perspectiva de género en todos los niveles
educativos. Ademds, esta propuesta educativa
visibiliza los logros de la mujer en la sociedad
en general y en las distintas disciplinas en
particular. Otro de los retos fundamentales
es ofrecer alternativas de lenguaje inclusivo e
igualitario frente al lenguaje sexista.

De hecho, la EGP es fundamental para que el
estudiantado reciba una formacién integral
que le permita avanzar como ciudadania
critica en el siglo XXI. Estamos, pues, ante una
propuesta pedagdgica que va mas alld de la
adquisicion de contenidos, ya que se promueve
la igualdad entre mujeres y hombres. La
equidad de género ocupa un eje central porque
se considera un asunto de derechos humanos
y justicia social. Estd relacionado con el ODS 5,
como hemos indicado.

Ademads de la EPG, consideramos necesario
sefalar que son varios los estudios que se han
realizado sobre la pertinencia de utilizar los
ODS en distintas disciplinas académicas y en
los distintos niveles educativos. Por ejemplo,
Ramos Torres (2021) sefala la conveniencia
de emplear los ODS en la educacién superior
por su compromiso con la formacién de las
personas con competencias clave relevantes
para abordarlos y presenta unos estudios de
caso en los que se pueden ver aplicaciones
de los ODS. Rodriguez Penarroja (2022)
enmarca los ODS en la educacién para el
desarrollo sostenible (EDS) aplicada a la
lengua extranjera en el grado de Turismo. En
concreto, se presenta un proyecto que integra
los ODS vy el aprendizaje del inglés basado en
la secuenciacién de tareas comunicativas.

Lépez Esteban (2022) presenta varios
modelos y experiencias en los que se
emplean los ODS en el Madster en Profesor
de Educacién Secundaria Obligatoria vy
Bachillerato, Formacién Profesional vy
Ensenanzas de Idiomas; se incide tanto en
los desafios como en los resultados positivos
de las experiencias que se presentan.
Muiioz Teheran et al. (2022) presentan

Maria Martinez Lirola y Alba Campoy Martinez

Ademas de su utilidad para
mejorar el inglés y expandir

el vocabulario, las peliculas
también pueden ser empleadas
para abordar diferentes temas
como el género.

una experiencia de implementaciéon con
estudiantes de primaria y los logros vy
beneficios que obtuvo el alumnado partici-
pante en la propuesta pedagogica.

La eficacia en la ensenanza del inglés se halla
principalmente en métodos que involucran el
uso de la lengua real (Alolaywi, 2023; Moura et al.,
2017). Por ello, la incorporacién de peliculas en
el proceso de enseflanza-aprendizaje resulta
apropiada, ya que permite trabajar con el
idioma en el contexto que se presenta en la
pelicula. Son varios los expertos que también
han destacado la creciente relevancia del uso
de peliculas para potenciar la ensefanza y
aprendizaje de un segundo idioma (Al Mur-
shidi, 2020; Ebrahimi et al., 2018; Kabooha,
2016). Por tanto, emplear peliculas en las
clases de inglés como lengua extranjera o
segunda lengua conlleva efectos positivos, ya
que los largometrajes son otro medio que los/
as docentes vienen utilizando para comple-
mentar su curriculo educativo (Goctu, 2017;
Nassar, 2018; Vetrie, 2004). De esta forma,
los/as profesores/as pueden formar y ensenar
de manera relajada y ludica, asi como sensi-
bilizar a los/as estudiantes presentandoles
temas socioculturales, como es en este caso
el género.

Asimismo, la mayor parte de las investiga-
ciones centradas en el cine abordan el tema
desde la perspectiva de la ensefianza y el
aprendizaje de idiomas, afirmando que la
competencia comunicativa mejora cuando
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las peliculas son parte integral del proceso de
ensefianza- aprendizaje al ser consideradas

herramientas auténticas para la adqui-
siciéon del idioma (Al-Ahdal et al, 2021a;
Albiladi et al., 2018). De esta manera, se ha
prestado mucha atencién a la eficacia del
uso de peliculas para desarrollar las cuatro
habilidades lingiiisticas: escuchar, hablar,
leer y escribir. Por ejemplo, Stoller (1988)
afirma que las peliculas se recomiendan
para mejorar las habilidades de expresiéon
oral, escrita y auditiva en inglés como lengua
extranjera o segunda lengua. Por este motivo,
las peliculas deben verse como ayudas y
apoyo en el aula, asi como una herramienta
complementaria en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Estos estudios se enfocan en el
desarrollo de las habilidades auditivas y orales
de las/os estudiantes (Al-Ahdal et al., 2021b;
Liy Wang, 2015), asi como en las habilidades
de lectura y escritura, especialmente cuando
se utilizan subtitulos (Rao, 2019). Ademads,
hay investigaciones que sugieren que el uso
de peliculas facilita la adquisicién del inglés
como lengua extranjera de manera mas
rdpida, promoviendo diversas habilidades y
aumentando la motivacién del estudiantado
(Roslim et al., 2021).

De igual manera, se han llevado a cabo
investigaciones para determinar si el uso de
peliculas en el ambito educativo contribuye al
enriquecimiento del vocabulario y las expre-
siones idiomaticas en inglés por parte de los/
as estudiantes (Al Murshidi, 2020; Ariffin,
2021; Ebrahimi et al.,, 2018; Sabouri et al.,
2015). Los estudios que exploran las actitudes
tanto del estudiantado como de los/as profe-
sores/as hacia la inclusién de peliculas en
inglés como herramienta para mejorar las
habilidades lingiiisticas coinciden en que
esta practica es percibida de manera positiva
(Kabooha, 2016; Roslim et al., 2021). Ademas
de su utilidad para mejorar el inglés y expandir
el vocabulario, las peliculas también pueden
ser empleadas para abordar diferentes temas
como el género (Abdel-Shehid y Kalman-
Lamb, 2015; Annisa y Manullang, 2022) y el
deporte (Mukherjee, 2018).

Es evidente que las peliculas atraen la aten-
cién de los estudiantes. Vetrie (2004) explica
que elegir una pelicula que se ajuste perfec-
tamente a la experiencia del alumnado y que
sea relevante para sus vidas crea un entorno
dindmico en el que los/as estudiantes piensan
criticamente sobre la pelicula, expresan sus
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opiniones de manera oral y escriben profusa-
mente. Ademds, en palabras de Goctu (2017),
“las peliculas se utilizan con fines pedagdgicos
para motivar a los/as estudiantes de idiomas
y son una herramienta de enseflanza popular
y de facil acceso para la ensefianza del inglés
como lengua extranjera” (p. 122). Asi, existe
una fuerte preferencia por considerar los lar-
gometrajes herramientas tanto educativas
como motivacionales que pueden hacer que
los/as estudiantes se comprometan mds con su
aprendizaje. Por ello, una pelicula motivadora
es clave en el proceso de ensefianza-apren-
dizaje, ya que debe mostrar situaciones que
sensibilicen y llamen también la atencién del
alumnado.

En la pelicula La princesa Mononoke (Miya-
zaki, 1997), se
perspectivas sobre la concepcién del mundo,
pues desde el inicio de la proyeccién se puede
observar la maldiciéon que aqueja al protago-
nista masculino Ashitaka, ya que este tiene que
aprender a ver la vida de manera mas positiva,
y asi destruir la maldicion que estd acabando

confrontan diferentes

con él lentamente. Al mismo tiempo, Ashi-
taka tiene que entender los comportamientos
antagdnicos de los dos personajes femeninos
principales, quienes son Lady Eboshi y San.

En consecuencia, no hay héroes o heroinas
versus villanos, ya que la pelicula trasciende las
tramas de animacidn arquetipicas de la época
al presentar a sus personajes como profunda-
mente humanos y, por tanto, contradictorios.
Por ejemplo, Lady Eboshi, por un lado,
defiende y ayuda a grupos marginados, como
las prostitutas y los leprosos, pero al mismo
tiempo no presta atencion al hecho de que
estd deforestando los bosques. Ademads, su
objetivo principal es matar al Dios del Bosque
para obtener lo que ella considera progreso
y bienestar para su sociedad. San, por otro
lado, es incapaz de aceptarse a si misma como
humana, ya que ha sido criada por Moro, el
Dios Lobo, repudiando de esta manera a los
humanos e intentando salvar el bosque con

Maria Martinez Lirola y Alba Campoy Martinez

su propia vida, si asi fuera necesario. Sin
embargo, su lado humano desarrolla senti-
mientos afectivos hacia Ashitaka, lo que se
interpreta como algo contradictorio. Por
esta razon, cabe hacer énfasis en el papel
que tienen las mujeres en la pelicula, donde
hay dos mujeres lideres que luchan por sus
ideales: Lady Eboshi que simboliza a una
mujer emprendedora moderna y San como
la mujer fuerte que defiende la tradicion, y
asi mostrar que las mujeres también pueden
desempenar un papel relevante dentro de la
sociedad tradicional que se retrata a lo largo
de la pelicula.

2. Metodologia

Este estudio presenta una metodologia mixta,
pues, por un lado, se presenta de manera
cualitativa la descripcién de una propuesta
didactica llevada a cabo en la ensenanza
universitaria del inglés. Por otro lado, se
ofrecen algunos datos cuantitativos basados
en la tabla de evaluacién que el alumnado y la
profesora completaron (tabla 1) y el cuestio-
nario anénimo que el alumnado completé al
final de la préctica (anexo 1).

2.1 Contexto y participantes

Lengua Inglesa V es una asignatura obliga-
toria de seis créditos que se imparte en el
primer cuatrimestre del tercer curso del
grado en Estudios Ingleses. En ella se trabajan
las distintas destrezas en inglés para que
el alumnado alcance un nivel avanzado C1
(Council of Europe, 2020). El alumnado
recibe cuatro horas de clase semanales, tres
clases practicas y una tedrica. En la primera
clase prictica, se trabajan las destrezas de
lectura y escritura, ademads de revisar vocabu-
lario avanzado en inglés, mientras la clase
tedrica se dedica al estudio de la gramatica.
Finalmente, en las otras dos horas précticas,
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se dedican fundamentalmente a trabajar la
escucha, el habla y la interaccion.

Durante el curso académico 2023-2024, hubo
66 personas matriculadas en la asignatura,
53 mujeres y 13 hombres, de las cuales 11
obtuvieron una beca Erasmus y cursaron la
asignatura en el extranjero. La mayoria del
alumnado tiene entre 20 y 22 afios, y han
estudiado inglés tanto en la ensefianza secun-
daria como en los dos cursos anteriores de
la carrera. Casi todo el estudiantado quiere
dedicarse a la ensefianza del inglés o a realizar
labores vinculadas con la traduccién y la
interpretacion en empresas.

2.2 Instrumentos

Los instrumentos de investigacién em-
pleados para evaluar los resultados del
aprendizaje en la propuesta didactica que se
presenta han sido los siguientes. En primer
lugar, se disefié y se utiliz6 una tabla de
evaluacién en la que se presta atencién a

aspectos vinculados tanto a los contenidos
de la prdactica como a las actitudes relacio-
nadas con la realizacion grupal de las tareas.
La tabla 1 de evaluaciéon fue completada
tanto por la profesora en su rol de investiga-
dora (sus respuestas aparecen en la primera
fila) como el alumnado (sus respuestas
aparecen en la segunda fila) que realiza la
préctica al final de la clase. Incluye aspectos
a analizar, tales como hasta qué punto
consideraban importantes la practica del
vocabulario y expresiones idiomaticas de la
lengua inglesa; el desarrollo de las distintas
destrezas, entre las que se destaca la escucha
(listening) y el habla (speaking); el aprove-
chamiento de los materiales empleados; la
muestra de actitudes prosociales, valores
y perspectiva hacia la igualdad de género y
el empoderamiento femenino; la discusién
sobre temas globales, entre los que se des-
taca el feminismo y la igualdad, y aspectos
interculturales, asi como la cooperacién y
armonia en los grupos de trabajo.

Tabla 1. Tabla de evaluaciéon empleada en la practica sobre género

Aspectos a considerar. 1 3 4 5
Por favor, evalta la practica de En total En Neutral De Totalmente
género desacuerdo desacuerdo acuerdo  de acuerdo

1. Pricticadel vocabulario y de expre-
siones idiomaticas

2. Desarrollo de distintas destrezas,
especialmente la escucha y el habla

3. Aprovechamiento de los materiales
empleados en el aula

4. Muestra

de actitudes proso-

ciales, valores y perspectiva hacia
laigualdad de género y el empodera-
miento femenino

Discusiéon sobre temas globales
(feminismo, igualdad, etc.) y
aspectos interculturales

Cooperaciéon/armonia  en  los
grupos

Fuente: Elaboracién propia.
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Los resultados detallados del andlisis de la
tabla de evaluacién tanto del alumnado como
de la profesora se presentan a continuacion.
Estos resultados estan vinculados al segundo
objetivo de este articulo centrado en conocer
la opinién del alumnado sobre la experiencia
didéctica en la que ha participado. Ademas,
mientras la profesora completaba la tabla 1,
tomoé notas de las dificultades y los logros
observados enlos grupos al trabajar de manera
cooperativa con las actividades propuestas.

El segundo instrumento de investigacion
empleado consisti6 en un cuestionario
andénimo a través de Google Forms (anexo 1)
para conocer la opinién del alumnado sobre
el uso diddctico de las peliculas y el género
como tema global. En él se pretendia conocer
a modo general si el alumnado consideraba
que las peliculas eran un recurso util para
mejorar su nivel de inglés, su conocimiento
sobre aspectos globales tales como el género
y cémo las escenas contribuian a indagar
mas el empoderamiento femenino. Tanto las
actividades como las preguntas del cuestio-
nario fueron disefiadas por la profesora
para que el alumnado reflexionara sobre
como incorporar peliculas en el proceso de
ensenanza-aprendizaje no solo mejora la
comprension de los/as estudiantes sobre el
género como una cuestion global, sino que
también los alienta a convertirse en partici-
pantes activos/as en la construccién de un
mundo mds equitativo e inclusivo.

Una vez realizado el cuestionario por parte del
alumnado, los datos obtenidos se recopilaron
de manera anénima al final del cuatrimestre
y, acto seguido, se examinaron de manera
manual. Hay cuatro preguntas dicotdmicas,
cuatro preguntas de respuesta corta y dos
preguntas en que se utiliza una escala de
Likert (5 = muy de acuerdo; 4 = de acuerdo; 3
= neutral; 2 = en desacuerdo; 1 = totalmente
en desacuerdo). Estos datos fueron analizados
estadisticamente mediante Excel, para asi
obtener pardmetros estadisticos univariados.

Maria Martinez Lirola y Alba Campoy Martinez

2.3 Procedimiento

Dos de las horas practicas de la asignatura
se dedican semanalmente a que el alumnado
mejore su capacidad de escucha, habla e
interaccion en inglés. Para ello, al comienzo del
cuatrimestre, la profesora pidié al alumnado
que se organizara en grupos de tres o cuatro
personas con el fin de preparar una presen-
tacion oral cooperativa sobre un tema social
de actualidad que permitiera al alumnado
trabajar las destrezas indicadas y que se presen-
taria en clase a partir de la cuarta semana del
cuatrimestre.

Durante las tres primeras semanas, la
profesora se encarg6 de disefiar las précticas.
La de la primera semana consistié en la
revisién de las caracteristicas de una presen-
tacion oral efectiva y de las normas de citacion
de la American Psychological Association
(APA). A continuacién, la tltima parte de
la practica de la primera semana se dedica a
que el alumnado participe en un role- play
relacionado con problemas de violencia en un
instituto. Tras la participacién en el juego de
roles, la profesora ofrecié retroalimentacion
al alumnado sobre sus intervenciones y sefiald
la importancia de resolver los problemas de
violencia en los entornos educativos para
ofrecer una educacion de calidad, aspecto que
permite trabajar el ODS 4.

La practica de la segunda semana se centrd
en profundizar en los derechos humanos y
en los ODS. La profesora dividié al alumnado
en grupos y le pregunt6 sus conocimientos
sobre los derechos humanos. A continuacidn,
se presenté un video (https://www.youtube.
com/watch?v=0h3BbLk5UIQ) con la historia
de los derechos humanos y a cada grupo se
le asignaron seis derechos de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos (Naciones
Unidas, 1948) para que reflexionaran sobre
distintas realidades en las que los derechos
humanos asignados no eran respectados.
Tras la discusién en los pequenos grupos, se
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nombré un portavoz para que compartiera los
ejemplos discutidos en la clase.

A continuacidn, la profesora introdujo los ODS
(United Nations, General Assembly, 2015)
vinculados a la necesidad de seguir trabajando
por la defensa de los derechos humanos en la
actualidad. Tras presentar los 17 ODS gracias
a un video y al documento oficial de las Nacio-
nes Unidas con todos los ODS (https://www.
youtube.com/watch?v=RpqgVmvMCmp0), la
docente pidié al alumnado que vinculara los
ejemplos de derechos humanos no respeta-
dos a los ODS con los que tenian relacién y
recordé que la prictica de la semana anterior
se relacioné con el ODS 4 centrado en “Edu-
cacion de calidad”. Tras la discusiéon en los
grupos, se eligié un nuevo portavoz para que
presentara las relaciones entre los derechos
humanos ylos ODS seleccionados. Finalmente,

Figura 1. San (izquierda) y Lady Eboshi (derecha)
pelean en la Ciudad del Hierro Fuente: Miyazaki
(1997).

San:\'liake that damh Weman
Jand just go away!

Figura 2. San (izquierda) recrimina a Ashitaka
(derecha) haber salvado a Eboshi. Fuente: Miyazaki
(1997).

la profesora pidi6 a toda la clase que ofreciera
ejemplos sobre el modo en que no eran respe-
tados el ODS 4 y el derecho humano ntimero
26 relacionado con el derecho a la educacién.
El alumnado ofrecié algunos ejemplos, entre
los que destacan el modo en que mujeres y
nifias en Afganistdn son privadas de recibir
educacién o la gran tasa de analfabetismo en
determinados paises de América Latina y Asia.
Antes de acabar, la profesora precisé que la
desigualdad en educacién afecta mas a las
mujeres y nifias que a los hombres y nifios, por
lo que en la siguiente clase se trabajaria el ODS
5 centrado en la “Igualdad de género”.

La practica de la tercera semana se explica de
manera detallada debido a su vinculacién con
la EPG y el ODS 5, dos aspectos a los que se les
dio importancia en la asignatura para dotarla
de contenido social, ademads de los contenidos
lingiiisticos del curriculo. La profesora diseiié
la tercera préctica a fin de profundizar en la
importancia del empoderamiento femenino
para construir sociedades mas igualitarias por
medio de la pelicula La princesa Mononoke
(Miyazaki, 1997). La seleccién de esta pelicula
se justifica por medio de enfoques tanto educa-
tivos como culturales, debido a que, a pesar
de no haber sido producida con fines didac-
ticos, se trata de un largometraje japonés cuya
complejidad narrativa ofrece una experiencia
de aprendizaje que abarca diferentes dmbitos
que contribuyen a la formacién integral del
alumnado. Estos incluyen el pensamiento
critico, los debates sobre temas sociales y la
representacion de diversos roles de género. Por
este motivo, las actividades disenadas vincu-
ladas a la pelicula nos permiten afirmar que se
trata de una pelicula que se puede emplear con
fines educativos de manera efectiva.

Las fases seguidas en la preparacién y puesta
en practica de esta practica son las siguientes:
tras ver la pelicula seleccionada varias veces, la
profesora selecciond dos escenas gracias a las
cuales se permite trabajar los estereotipos de
género y la importancia del empoderamiento
femenino (figuras 1y 2).
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Tabla 2. Algunos estereotipos de género

& Se supone que los hombres son:
Activos, dominantes, fuertes
Racionales, légicos, estoicos

Sostén de la familia y proveedores

Maria Martinez Lirola y Alba Campoy Martinez

?Se supone que las mujeres son:

Pasivas, sumisas, débiles
Emocionales, sensibles, empdticas

Sostén de las tareas del hogar y cuidado de nifias/os

(crianza)

Evitan mostrar sensibilidad/vulnerabilidad
Expertos en posiciones de liderazgo

Fuente: Elaboracién propia.

Tras la seleccion de las escenas y antes de
comenzar la practica, la profesora dividi6 al
alumnado en grupos y le pidi6 que enumerara
algunos de los estereotipos de género. A
continuacidn, se solicité al estudiantado que
revisara los estereotipos de género presentes
en la tabla 2 que la profesora habia preparado
con anterioridad para que el estudiantado
comprobara si coincidian o eran distintos a
los que habian sefnalado en los grupos.

A continuacidn, se prepararon las actividades
1, 2 y 3 para que el alumnado vinculara los
temas indicados relacionados con el género.
Luego, se presentan en clase las escenas selec-
cionadas de la pelicula y se pide al alumnado
que realice la primera actividad, la cual
estaba relacionada con las percepciones del
alumnado con respecto a los estereotipos de
género, es decir, tras ver las escenas seleccio-
nadas de la pelicula La princesa Mononoke
(Miyazaki, 1997), el alumnado tenia que
reflexionar sobre el modo en que los estereo-
tipos de género se perpetuaban o eran retados
y escribir sus ideas.

Las figuras 1 y 2 muestran a modo de ejemplo
algunas capturas extraidas de las escenas del
largometraje, las cuales presentan a las prota-
gonistas de la pelicula en una subversiéon de
los roles de género relacionados con el poder
individual de las protagonistas al aparecer
luchando y mostrando una clara posicién de
liderazgo. Se seleccionaron estas escenas con
el fin de que el alumnado pudiera obtener

Evitan mostrar enojo

No expertas en posiciones de liderazgo

informacidn clave para escribir sus ideas con
respecto a los desafios de los estereotipos
de género que encontraron a lo largo de las
escenas proyectadas. Realizar esta actividad
permite al estudiantado contrastar algunos
estereotipos de género presentes en las dos
protagonistas de la pelicula, pues se las repre-
senta activas, fuertes y enfadadas.

La segunda actividad quedé vinculada a los
conceptos generales del empoderamiento
femenino. El alumnado tenia que reflexionar
sobre el modo en que las dos protagonistas
de la pelicula se representan como mujeres
empoderadas. Para ello, el alumnado tenia
que describir como los principales personajes
de La princesa Mononoke (Miyazaki, 1997)
que aparecian en las escenas seleccionadas
mostraban su empoderamiento prestando
atencidn a los siguientes aspectos: agencia, es
decir, la capacidad para emprender acciones,
desarrollo del cardcter del personaje,
liderazgo, resiliencia y perseverancia, destreza

y fuerza.

A continuacién, la profesora explicé los
principales aspectos presentes en el empode-
ramiento individual, prestando atencién a
aspectos como el autoconcepto, la indepen-
dencia, la autoestima o la capacidad de
tomar decisiones, asi como la capacidad
para comunicarse y negociar para que el
alumnado pudiera realizar un breve andlisis
de dichos aspectos en las dos protagonistas
de la pelicula en la actividad 3.
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A continuacioén, las figuras 3 y 4 incluyen
capturas extraidas de la pelicula donde se
presentan a las protagonistas en diferentes
contextos de empoderamiento, es decir, en
escenas en las que las protagonistas aparecen
representadas como lideresas tomando
decisiones o dando Ordenes, las cuales sirven
como apoyo visual para un mejor enten-
dimiento sobre la practica realizada por el

estudiantado.

La tercera y ultima actividad se centraba en el
nivel de empoderamiento femenino de ambas
protagonistas, pues se pidi6 al alumnado que,
tras ver las escenas seleccionadas, reflexionara
sobre el nivel de empoderamiento femenino
individual que observaba en San (la llamada
Princesa Mononoke), prestando atencién a
los aspectos comentados (el autoconcepto, la

Figura 3. San intenta atacar a Lady Eboshi en la
Ciudad del Hierro. Fuente: Miyazaki (1997).

Eboshi: Be careful not to touch

18

the spirit's body! It will suck

the life out of you!

Figura 4. Eboshi advierte a los hombres para que no
se acerquen al Espiritu del Bosque. Fuente: Miyazaki
(1997).

independencia, la autoestima o la capacidad
de tomar decisiones, la capacidad para
comunicarse y negociar) y calificarlos con
una escala de Likert, donde 1 equivalia a un
nivel muy bajo, 2 a bajo, 3 a intermedio, 4 a
alto y 5 a muy alto.

De manera similar, el alumnado tenia
que reflexionar sobre el nivel de empode-
ramiento individual observado en Lady
Eboshi (la lideresa de la Ciudad del Hierro),
prestando atencién a los mismos aspectos
indicados (el autoconcepto, la indepen-
dencia, la autoestima o la capacidad de tomar
decisiones, la capacidad para comunicarse
y negociar) y calificarlos con una escala de
Likert como la anterior.

La profesora, en su rol de investigadora,
tomo notas mientras el alumnado realizaba
las actividades y completé la tabla de
evaluacién disefiada (tabla 1). Una vez que el
alumnado realiz6 las actividades, se le pidié
que completara la misma tabla de evaluacién
que habia completado la profesora durante
la realizacién de las actividades (tabla 1) para
observar si habia similitudes o diferencias
entre lo percibido por la profesora y lo experi-
mentado por el alumnado durante la préctica.
Finalmente, el alumnado completé un
cuestionario an6nimo de manera individual
(anexo 1) para llevar a cabo una reflexiéon
sobre la experiencia didactica en la que ha
participado y profundizar en los aspectos
incluidos de empoderamiento femenino y
las distintas destrezas que se han practicado
gracias a esta propuesta pedagdgica. Ademas,
debido al cuestionario se ofrecen algunos
datos cuantitativos basados en el estudio.

Los documentos oficiales relacionados con
los derechos humanos y los ODS, los videos
empleados en la segunda clase practica y las
escenas de la pelicula empleadas en la tercera
practica permitieron al alumnado revisar y
aprender vocabulario relacionado con temas
globales, como los derechos humanos, los
ODS vy la importancia de la igualdad de
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género y el empoderamiento femenino.
Ademads, las actividades disefiadas ofrecieron
la posibilidad de utilizar estructuras gramati-
cales avanzadas propias del nivel C1 tanto en
el discurso oral como en el escrito. El hecho
de que el alumnado trabajara por grupos en
las tres clases prdcticas permitié trabajar
competencias sociales, entre las que destacan
la cooperacion, la colaboracién o el liderazgo.

3. Resultados

En este apartado, se analizan tanto los datos
del cuestionario an6nimo que el alumnado
completd al final de la practica como los de
la tabla de evaluacién que tanto la profesora
como el alumnado completaron (tabla 1).
Finalmente, se presenta la discusidn.

3.1 Resultados del cuestionario

El cuestionario lo completaron 54 personas,
es decir, todo el alumnado matriculado en la
asignatura, con la excepcién de las personas
que estaban en el extranjero con una beca
Erasmus y dos alumnas que tenian una
adaptacién curricular debido a su trabajo.

En la primera pregunta del cuestionario, se
le planteé al estudiantado si pensaba que el
uso de peliculas con fines pedagdgicos era util
para mejorar su nivel de inglés. EI 98,1 % de

los/as encuestados/as respondieron afirma-
tivamente frente a un 1,9 % que opinaban lo
contrario. En la segunda pregunta, aportan
algunas de sus razones, entre las que se
destacan que las peliculas ayudan a un mejor
entendimiento de otras destrezas relacio-
nadas con el idioma, tales como la escucha
y el habla, que plantear peliculas en el aula
es mucho mds entretenido que el método
tradicional y que, en consecuencia, los/as
alumnos/as interactiian y participan mds en
clase, mejorando de esta manera su adqui-
sicién lingiiistica de manera implicita. Sin
embargo, la razén negativa esta relacionada
con la obligatoriedad de este tipo de practicas
y cuestionarios, asi como el poco ejercicio de
la habilidad relacionada con la escritura.

En referencia a la tercera pregunta, en la cual
el estudiantado debia seleccionar por medio
de la escala de Likert hasta qué punto ver
peliculas era efectivo a la hora de profun-
dizar en problemas mundiales tales como
el género, el 72,2 % le dio la méxima impor-
tancia, un 24,1 % afirmé que esta prioridad
debia ser alta de igual manera y solo un 3,7 %
permanecié neutral, tal y como se indica en
la figura 5.

Mediante la cuarta pregunta se pretendia
saber si el alumnado habia experimentado
algin tipo de mejora en su nivel de inglés
gracias a la utilizacién de peliculas en el

Figura 5. Resultados de la tercera pregunta relacionada con la efectividad de ver
peliculas para trabajar el género como tema global
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Fuente: Elaboracién propia.
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proceso de ensefianza-aprendizaje, donde
una gran mayoria conformada por un 81,5 %
respondié de manera afirmativa, en compa-
racion con dos porcentajes del 9,3 % que
respondié de manera afirmativa o indicando
que no estaba del todo seguro.

A continuacidn, en la quinta pregunta, se le
permitio al estudiantado responder mediante
otra escala de Likert a diferentes opciones en
las que tenian que indicar hasta qué punto
podria contribuir el uso de peliculas a mejorar
diferentes dreas. En el drea relacionada con
la adquisicién del vocabulario, 32 personas
(59,3 %) seleccionaron que era de vital impor-
tancia, 17 (31,5 %) que la importancia era
igualmente alta y solo 5 personas (9,2 %)
permanecieron neutrales. En el item en el que
se engloba la revisién de gramatica, 12 (22,2
%) encuestados/as indicaron que la contri-
bucién era mdxima, 19 (35,2 %) sefialaron
que también tenfa importancia, 15 personas
(27,7 %) optaron por una posicion neutral, 7
personas (13 %) afirmaron que esta contri-
bucion era baja y solo una persona (1,9 %)
indic6 que era demasiado baja. En referencia
a las habilidades de escucha, 47 estudiantes
(87 %) seleccionaron que esta contribucién
fue de maxima importancia, 6 personas (11,1
%) prefirieron la opcion que era igualmente
alta y un encuestado/a (1,9 %) permanecié
neutral. Con respecto a las habilidades del
habla, 17 personas (31,5 %) seleccionaron que

esta contribucién fue muy alta, junto con 15
encuestados/as (27,7 %) que indicaron que
era también alta, mientras 8 personas (14,8
%) se mantuvieron neutrales y 14 (25,9 %)
sefalaron que esta contribucién fue baja en
comparacion con otras habilidades. En cuanto
al aprendizaje y conocimiento de problemas
sociales, 33 personas (61,1 %) respondieron
que tuvo la maxima importancia, seguido de
14 personas (25,9 %) que apuntaron que tuvo
importancia y finalizando con 7 personas (13
%) que permanecieron neutrales. Por ende,
en la quinta pregunta, el alumnado dio mayor
importancia a la contribucién con respecto a
las habilidades de escucha, seguida del apren-
dizaje de problemas sociales y adquisicion de
vocabulario, y finalizando con las habilidades
del habla y la revisién gramatical, como se
muestra en la figura 6.

La sexta pregunta se centrd en conocer cémo
el alumnado definia la concepcién relacio-
nada con el empoderamiento femenino,
cuyas respuestas mas destacadas hablaban de
que las mujeres sean conscientes de su iden-
tidad como tales en una sociedad patriarcal;
promover y luchar por una representacién
justa de la mujer en la sociedad; creer en las
capacidades, los talentos y las habilidades
de las mujeres, y asi conseguir una igualdad
de derechos entre hombres y mujeres, y que
las mujeres tengan control y poder absoluto
sobre sus propias vidas.

Figura 6. Resultados de la quinta pregunta relacionada con éreas
que mejoran al emplearse peliculas en el aula

. 2 3 1l 4 Bl S

«h

Grammar revision

Fuente: Elaboracién propia.
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En referencia a la séptima pregunta,
relacionada con saber si el estudiantado
crefa que la educacién desempefiaban un
papel importante en cuanto a empoderar
a las mujeres se referia, un 94,4 % de los/as
encuestados respondieron afirmativamente,
mientras solo un 5,6 % indicé que no estaba de
acuerdo. Entre las respuestas afirmativas que
se encuentran en la octava pregunta, predo-
minan aquellas que hablan del hecho de que
la educacion es clave para conseguir cualquier
cambio social, una educacién de calidad es
capaz de empoderar a las mujeres aportin-
doles confianza en si mismas y que los nifosy
ninas pueden ser ensefiados desde pequeiios/
as a evitar ciertos estereotipos de género.
Sin embargo, las respuestas mas negativas
inclufan que la cultura y sociedad de algunos
paises influian perjudicialmente sobre la
educacidn, convirtiéndola de esta manera en
una herramienta de adoctrinamiento nocivo y
que el papel que desempeiia la educacién en
este aspecto no es del todo vital.

Con respecto a la novena pregunta, basada en
conocer si el alumnado creia que el concepto
relacionado con el empoderamiento
femenino analizado a lo largo de las escenas
era apropiado para introducirlo en el aula,
se halla que un 98,1 % respondié de manera
afirmativa frente a un 1,9 % que no estaba
del todo de acuerdo. En la décima pregunta,
el alumnado incluyé algunas de sus percep-
ciones con respecto a la anterior pregunta,
coincidiendo en mayor medida en que el
empoderamiento femenino era un problema
actual que debia ser ensenado en cualquier
aula, motivado a su vez por la represen-
tacién de dos mujeres fuertes que no recaen
en los estereotipos de géneros vinculados
a las mujeres y que a su vez muestran una
perspectiva que puede estar relacionada con
el mundo real. No obstante, la razén negativa
indica que el concepto transmitido en las
escenas acababa resultando repetitivo, ya que
es un tema del que se ha hecho hincapié en el
aula en otras ocasiones.
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3.2 Resultados de la tabla de
evaluacion

A continuacién, se presenta la tabla de
evaluacién empleada en la practica sobre
género (tabla 3) con los resultados obtenidos.
Los datos que aparecen en la primera fila
corresponden al porcentaje ofrecido por la
profesoray en la segunda fila se presentan los
resultados del alumnado.

Con respecto al primer item relacionado
con la préctica del vocabulario y expresiones
idiomadticas, se observa que alrededor de un
25 % del alumnado encuestado y la profesora
le concede la puntuacion méaxima en la
escala de Likert, hecho que confirma que
hay personas que han tomado conciencia
de haber practicado con vocabulario sobre
género tanto al escuchar la pelicula como al
realizar las distintas actividades y dialogar en
los grupos. La profesora considera que un 50
% del alumnado ha trabajado bastante bien
con el vocabulario (4 en la escala de Likert)
y concede un 25 % a la respuesta neutral,
pues algunos grupos podrian haber trabajado
mejor este aspecto. Las diferencias entre las
puntuaciones 3 (neutral) y 4 (de acuerdo) en
las respuestas del alumnado se relacionan
con el hecho de que, al no haber una practica
de vocabulario especifico en los ejercicios, el
alumnado ofrece un porcentaje menor al de
la profesora (39,62 %) en la opcién de acuerdo
y mayor (35,84 %) en la opcién neutral.

Con respecto al segundo {tem vinculado al
desarrollo de distintas destrezas, especial-
mente a la escucha y al habla, tanto el
alumnado como la profesora ofrecen porcen-
tajes muy similares. Tanto la autoevaluacién
del alumnado como la que realiza la profesora
de este item confirman que mds de un tercio
del alumnado coincide en que ha trabajado
mucho estas destrezas y los otros dos tercios
también lo consideran, pero su respuesta es
neutral o de acuerdo en la escala de Likert.
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Tabla 3. Tabla de evaluacién empleada en la prictica sobre género con los resultados

1
Aspectos a considerar. En total 2 3 4 5
Por favor, evala la practica de desacuerdo En De Totalmente
. Neutral
género. Profesora  desacuerdo acuerdo de acuerdo
Alumnado
1. Préctica del vocabularioy de 0 0 25% 50 % 25 %
expresiones idiomaticas 0 0 35,84 % 39,62 % 24,52 %
2. Desarrollo de distintas destrezas, 0 0 33,50 % 30,25 % 36,25 %
especialmente la escucha y el habla 0 0 32,07 % 30,18 % 37,73 %
3. Aprovechamiento de los 0 0 0 10 % 90 %
materiales empleados en el aula 0 0 0 9,43 % 90,56 %
4. Muestra de actitudes prosociales, 0 0 0 26,70 % 73,30 %
valores y perspectiva hacia
laigualdad de género y el
) . 0 0 0 28,31 % 71,69 %
empoderamiento femenino
5. Discusion sobre temas 0 0 20 % 30% 50 %
globales (feminismo, igualdad, 0 0 20,75 % 32,07 % 47,16 %
etc.) y aspectos interculturales
6. Cooperacién/armonia en los 0 0 5,66 % 0 94,33 %
grupos 0 0 5,66 % 0 94,33 %

Fuente: Elaboracién propia.
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En este sentido, el andlisis del tercer item
centrado en el compromiso con los materiales
utilizados en la prictica muestra claramente
que el 90,56 % del alumnado y el 90 % de
las respuestas de la profesora se sitian en el
punto 5 de la escala de Likert. E1 10 % restante
elige la respuesta en la que estd de acuerdo,
hecho que confirma que el alumnado ha
trabajado muy bien con los materiales selec-
cionados y la profesora lo ha podido constatar
durante la préctica.

La observacién de las actitudes prosociales
y los valores en la practica también se sita
en las puntuaciones que estaban tanto de
acuerdo como muy de acuerdo. Ademis,
no se observan diferencias significativas
entre las respuestas de la docente (73,30 %
enel 5y 26,70 % en el 4) y del estudiantado
(71,69 % en el 5y 28,31 % en el item en el que
estdn de acuerdo), hecho que es importante
al relacionarse este item con la observacién

de distintas opiniones referidas a temas de
género.

El quinto item se centra en la discusion sobre
temas globales y aspectos interculturales en
la préictica. La variacién entre las respuestas
de las/os alumnas/os y de la docente son
minimas, pues la profesora considera que el
50 % del alumnado lo hace muy bien (5 y el
47,16 % del alumnado también ofrece esta
respuesta) y un 30 % lo hace bien (4 y el 32,07
% del estudiantado elige la misma respuesta).
El resto del alumnado escoge la respuesta 3
y tanto la autoevaluacién (20,75 %) como la
evaluacién de la profesora (20 %) muestran
que este porcentaje se corresponde con
alumnado més timido y que participé menos.

Finalmente, el sexto item se centra en la coope-
racion y la armonia en los grupos. Destaca que
el 94,33 % del alumnado considera que hubo
mucha cooperacion en los grupos, porcentaje
compartido también por la profesora. El 5,66
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% que aparece en la respuesta neutral estd
vinculado a uno de los grupos en el que hubo
diferentes opiniones y el alumnado hubiera
necesitado mds tiempo para debatir y llegar a
algin consenso.

4., Conclusiones

Enmarcar el proceso de ensefianza-apren-
dizaje en los principios de la EPG y en el ODS
5 facilita que el alumnado pueda reflexionar
sobre cuestiones relacionadas con la igualdad
de género, a la vez que desarrolla distintas
destrezas en inglés. En este sentido, consi-
deramos que tanto los ODS como la EPG
contribuyen a la formacién integral del
alumnado al ampliarle la mirada y ofrecerle
oportunidades para llevar a cabo una reflexién
critica.

Los materiales empleados para trabajar la
propuesta didactica no solo permiten profun-
dizar en temas globales como los derechos
humanos, la educacién o el género, sino
que también son adecuados para revisar o
aprender aspectos gramaticales y lingiiisticos
propios del nivel C1, por ejemplo, vocabu-
lario avanzado vinculado a dichos temas y
oraciones pasivas complejas, distintos tipos
de condicionales y oraciones de relativo,
sujetos complejos, inversidn, estilo indirecto,
entre otros.

Este estudio presenta varias limitaciones. Una
de las principales es el nimero de alumnas/
os que han participado en la experiencia. En
futuras investigaciones, es necesario aplicar
la propuesta a mds grupos, quizds de otras
universidades o, incluso, de otras carreras
de la misma facultad o de otras, debido a
que la temdtica trabajada son temas globales
que se han de llevar a cabo de manera trans-
versal en distintas disciplinas. El hecho
de que la encuesta no esté testada es otra
limitacion del estudio, pues se ha empleado
solo para conocer la opinién del alumnado
sobre aspectos importantes vinculados a las
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actividades realizadas. La tabla de evaluacién
podria ampliarse en otros estudios y prestar
atencion a otros aspectos mdas concretos.
Finalmente, otra limitacién del estudio es
haber trabajado solo con algunos temas
sociales y algunos ODS debido a la limitacién
de tiempo, ya que a partir de la semana cuarta
del cuatrimestre el alumnado ha de presentar
las presentaciones orales cooperativas que ha
preparado.

A pesar de encontrar ciertas limitaciones en el
estudio, los resultados obtenidos han demos-
trado ser fundamentales para comprender
la viabilidad y el potencial de esta propuesta
didactica. Por este motivo, los hallazgos
encontrados sirven a modo de base sobre
la cual se pueden desarrollar y perfeccionar
futuras investigaciones en otros contextos
educativos, y asi ofrecer diferentes oportu-
nidades para una mejor optimizacién de los
resultados obtenidos.

Financiamiento

Esta investigacion no tiene financiacion
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Anexo 1: Cuestionario sobre el uso didactico de peliculas y el género

como tema global

1. ;Consideras que el uso de peliculas con fines pedagégicos es ttil para mejorar tu inglés?

Si | No

2. jPor qué? ;Por qué no? Por favor, justifica tu respuesta.

3. ¢Consideras que ver peliculas es efectivo para profundizar en temas globales como el
género? (1 es la puntuacion mas baja y 5 la mas alta):

1 2 3 4 5

4. ;Has notado alguna mejora en tu inglés al ver peliculas en el proceso de ensenanza-

aprendizaje?
- Si
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5. ;De qué manera puede el uso de peliculas en la clase contribuir al desarrollo de las
siguientes dreas? (1 es la puntuacién mds baja y 5 la mas alta):

- Adquisicién de vocabulario 1234 5
- Revision de la gramética 123 4 5

- Destrezas de escucha 12345

- Destrezas orales 12345

- Conocimiento de temas globales (como el género) 12345

6. ;Como definirias el empoderamiento femenino?

7. ;Consideras que la educaciéon desempena un papel importante en el empoderamiento
de las mujeres?

Si | No
8. ¢Por qué? ;Por qué no? Por favor, justifica tu respuesta.

9. ;Consideras que el tema principal de las escenas de las peliculas analizadas en clase (en
este caso el empoderamiento femenino) ha sido adecuado para trabajarlo en la clase de
inglés?

Si| No

10.;Por qué? ;Por qué no? Por favor, justifica tu respuesta.
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Resumen

Introduccién: la educaciéon universitaria ha de dar respuesta a las
demandas sociales y ofrecer al alumnado una formacién integral que vaya
mas alld de la adquisicién de conocimientos. El objetivo de esta investi-
gacion es profundizar en la conveniencia de emplear la técnica dramadtica
denominada role-plays para que el alumnado adquiera competencias
sociales y profundice en los principios de la educacién para la ciuda-
dania global (ECG) a la vez que desarrolla destrezas orales en inglés. La
pregunta de investigacion es esta: jes el role-plays una técnica dramatica
adecuada para que el alumnado desarrolle sus destrezas orales a la vez
que avanza como ciudadania global? Metodologia: la metodologia es
cuantitativa, pues se ofrecen, por un lado, los resultados de una ruibrica
completada por el alumnado y la docente en su rol de investigadora
durante el proceso de ensefanza-aprendizaje; por otro, los resultados
de un cuestionario en Google Forms que el alumnado complet6 al final
del cuatrimestre. Resultados y discusion: los hallazgos muestran que el
alumnado es consciente de que gracias a la participacién en role-plays no
solo desarrolla las destrezas orales, sino que también adquiere compe-
tencias sociales, como la comunicacién o la cooperaciéon. Ademas, el
hecho de que se empleen temas globales en los role-plays le permite
profundizar en los principios de la ECG. Conclusiones: se ha de sefialar
que trabajar con role- plays de tema social contribuye a humanizar la
ensefianza y ofrecer al alumnado un contexto en el que reflexionar sobre
temas globales que retan a la sociedad.

Abstract

Introduction: University education must respond to social demands
and offer students comprehensive training that goes beyond the acqui-
sition ofknowledge. The objective of this research is to delve into the
convenience of using the dramatic technique called role-plays so that
students acquire social skills and delve into the principles of global
citizenship education(GCE) while developing oral skills in English. The
research question is thefollowing: Is role-plays an appropriate dramatic
technique for students to develop their oral skills while advancing as
global citizens? Methodology:The methodology is quantitative since it
offers, on the one hand, the resultsof a rubric completed by the students
and the teacher in her role as researcher during the teaching-learning
process, and on the other hand, the results of a questionnaire in Google
Forms that the students completed atthe end of the semester. Results
and discussion: The findings show thatthe students are aware that by
participating in role-plays they not only develop oral skills, but also
acquire social competences such as communication or cooperation. In
addition, the fact that global topics areused in the role-plays allows to
deepen the principles of the GCE. Conclusion: In conclusion, it should
be noted that working with sociallythemed role-plays contributes to
humanizing teaching and offering students a context in which to
reflect on global issues that challenge society.
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1. Introduccion

Uno de los retos de la educacién universi-
taria del siglo XXI es conseguir motivar al
alumnado en el proceso de ensefianza-apren-
dizaje para que tenga un papel activo (De
Ponga Mayo, 2021) y sea capaz de establecer
relaciones entre lo que se ensefa en las aulas
y las demandas sociales (Martinez Lirola,
2017; Molini Fernandez y Sanchez-Gonzélez,
2019). Otro reto es ofrecer al alumnado
una formacion integral que le ayude a ser
ciudadania cosmopolita preparada para las
demandas sociales de la actualidad (Martinez
Lirola, 2022).

Para dar respuesta a estos retos, hemos
optado por el empleo de la técnica dramatica
denominada role-plays enmarcada en los
principios de la educacién para la ciuda-
dania global (ECG) en las clases de inglés
como lengua extranjera de una asignatura del
Grado en Estudios Ingleses de la Universidad
de Alicante. El fin de esta combinacién es que
el alumnado adquiera los conocimientos y las
destrezas de la asignatura a la vez que avanza
como ciudadania global. Ensenar al alumnado
a trabajar en role-plays cooperativos le ayuda
a adquirir competencias sociales, como la
comunicacion, la cooperacién y el liderazgo,
ala vez que se practican las destrezas comuni-
cativas, de modo que el alumnado recibe una
formacién integral (Escalona Pardo et al,
2020; Martinez Lirola, 2019).

Optar por la formacién integral del alumnado
va mds alld de la mera adquisicién de conoci-
mientos (Fernidndez Rodicio, 2011; Villa
Sanchez, 2020), pues se centra fundamen-
talmente en la adquisiciéon de competencias
sociales que el alumnado pueda aplicar en
el mercado laboral. Bisquerra Alzina y Pérez
(2007) definen la competencia social del
siguiente modo: “la capacidad para mantener
buenas relaciones con otras personas. Esto
implica dominar las habilidades sociales,
capacidad para la comunicacién efectiva,
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respeto, actitudes pro-sociales, asertividad,
etc” (p. 72). Entre las competencias sociales se
incluyen las siguientes (Tallon y Sikora, 2011):
la comunicacién, la cooperacion, el liderazgo,
comprender a los otros, la conciencia politica
(alude a quién tiene el poder en los grupos), la
influencia y la resolucién de conflictos.

Esta formacion integral ha de ir acompanada
de la formacién del alumnado como ciuda-
danfa global. En este sentido, consideramos
que la ECG es una propuesta pedagdgica
adecuada para que el alumnado amplie su
mirada al profundizar en realidades sociales
distintas de la propia. Esto puede favorecer
que se produzcan transformaciones sociales, a
la vez que se contribuye al aprendizaje integral
del alumnado al establecer relaciones entre lo
que se ensefa y la realidad social. En conse-
cuencia, se potencia una de las misiones de la
universidad del siglo XXI al formar profesio-
nales que sepan dar respuestas a las demandas
sociales, de ahilaimportancia de trabajar sobre
temas globales, como los derechos humanos,
la igualdad de género o la sostenibilidad en
las clases de inglés como lengua extranjera
(Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura [Unesco],
2014, 2015).

El juego de roles (role-plays) es una técnica
dramdtica que consiste en una breve repre-
sentacion teatral que simula una situacion de
la vida real. Su uso esta muy extendido en la
ensefianza de lenguas extranjeras al permitir
practicar el vocabulario y la gramadtica, a la
vez que el alumnado representa un rol, hecho
que le permite desarrollar el pensamiento
critico, ponerse en el lugar de otras personas
y ampliar su perspectiva como ciudadania
global (Martinez Lirola, 2021). Esta técnica
dramdtica contribuye a que la comunicacion
sea fluida y que el alumnado gane seguridad
(De Ponga Mayo, 2021; Gabino Boquete,
2014). Ademads, gracias a esta técnica, se
favorece que el aprendizaje sea holistico, pues
en cada role-plays se trabaja con la lengua en
contexto (Villafuerte et al., 2018).
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Las relaciones interpersonales
se potencian gracias role-plays
al trabajar en pequeios
grupos o en parejas, a la vez
que el alumnado desarrolla
tanto las destrezas orales como

las competenciassociales,

entre ellas la cooperacion y la
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comunicacion.

Utilizar role-plays sobre temas sociales
para practicar las destrezas orales en
inglés combina la expresion oral y corporal,
también lleva consigo el desarrollo personal
del alumnado y la reflexion sobre la perso-
nalidad propia y la de los demds (Martinez
Lirola, 2021). Esta técnica contribuye a la
formacion integral al potenciar aspectos
sociales, emocionales y relacionales (Motos
etal,, 2013).

Los role-plays potencian la creatividad, la
improvisacion y la comunicacion, entre otros
(Anderson, 2015). Se trata de una técnica
dramdtica que permite trabajar con temas
globales y recrear distintas realidades cultu-
rales y sociales mediante el juego, de ahi su
pertinencia para potenciar los principios
de la ECG. Los juegos de roles facilitan la
adquisicion de vocabulario relacionado con
el tema global seleccionado (Roloff Rothman
y Sanderson, 2018), a la vez que se pone en
practica la gramdtica. Ademads, esta técnica
invita al alumnado a asumir una identidad
distinta dela propia para resolver situaciones
de una manera realista, tal y como sefialan
Laferriére y Motos(2003):

Representacion de papeles (role-plays).
En esencia, esta técnica dramaética,
referida al marco escolar y al de la

animacién consiste en pedir a uno o
varios miembros del grupo que imaginen
encontrarse en una situacién, previa-
mente explicitada por el animador, y
que se comporten como lo harian ellos
mismos o bien como personajes previa-
mente acordados. (p. 113)

Las relaciones interpersonales se potencian
gracias a esta técnica al trabajar en pequefios
grupos o en parejas, a la vez que el alumnado
desarrolla tanto las destrezas orales como
las competencias sociales, entre ellas la
cooperacién y la comunicaciéon. Ademds,
las interacciones que generan los role-plays
ayudan a que el alumnado pueda superar
el miedo a hablar en publico en una lengua
extranjera, a aumentar sus habilidades
sociales y a que las relaciones en el aula sean
igualitarias (Cérdoba Pillajo et al, 2017;
Rivasés, 2017).

Penarrieta Caprirolo y Faysse (2006) senalan
que las principales ventajas de los role-
plays son las siguientes: se discute un tema
conflictivo en el aula y se potencia una accién
colectiva relacionada con este y se permite
que el estudiantado adquiera conocimientos
sobre el tema tratado. Estos autores también
hacen referencia a las debilidades de esta
técnica dramdtica, pues hay estudiantado
que se niega a participar o lo hace muy poco
y plantea dificultades para compartir lo
aprendido una vez que se concluye el juego.

La hipoétesis de partida de este trabajo es que el
role-plays es una técnica dramdtica adecuada
para que el alumnado pueda avanzar como
ciudadania global y adquirir competencias
sociales. Los objetivos de este trabajo son estos:
a) contribuir a que el alumnado avance como
ciudadania global mediante la participacion
en role-plays enmarcados en los principios de
la ECG, a la vez que desarrolla las destrezas
orales y adquiere competencias sociales, y
b) conocer la opinién del alumnado sobre la
efectividad delos role-plays paratrabajar temas
sociales en el aula y desarrollar competencias
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sociales. Las principales preguntas de investi-
gacién son las siguientes: a) ;es el role-plays
una técnica dramédtica adecuada para que el
alumnado desarrolle sus destrezas orales a la
vez que avanza como ciudadania global? y b)
¢qué opina el alumnado sobre la efectividad
de esta técnica dramatica para profundizar en
realidades sociales y desarrollar competencias
sociales?

Tras esta introduccidn, el articulo se divide
en las siguientes secciones: se presenta la
metodologia llevada a cabo en el estudio;
luego, los resultados y la discusion de estos.
Finalmente, el articulo acaba con unas conclu-
siones basadas en la investigacion.

2. Metodologia

La metodologia es fundamentalmente cuanti-
tativa, pues los datos se basan en los resultados
de una rdbrica y de un cuestionario. La
profesora, en su rol de investigadora, también
tomé notas mientras el alumnado participaba
en los role-plays en clase.

2.1 Descripcion del contexto y de
los participantes

Laexperiencia que se presenta se desarrollé en
la Universidad de Alicante, en concreto, en la
asignatura obligatoria de seis créditos Lengua
Inglesa V, que se imparte en el primer cuatri-
mestre (septiembre-enero) del tercer curso
del Grado en Estudios Ingleses. La finalidad
principal de la asignatura es que se trabajen
las cinco destrezas en inglés (habla, escritura,
lectura, escucha einteraccién) para alcanzar
el nivel C1.1 del Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas (MCER) (Council
of Europe, 2000). Durante el curso académico
2022-2023, hubo 68 personas matriculadas
en la asignatura divididas en dos grupos (31
en el grupo 1y 37 en el grupo2), tanto para las
clases practicas como para las teéricas. Habia
56 mujeres y 12 hombres; 20 personas de las
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matriculadas obtuvieron una beca Erasmus,
por lo que cursaron la asignatura en otras
universidades europeas.

La asignatura estaba organizada de Ia
siguiente manera durante las cuatro horas que
se imparte cada semana en las que la lengua
vehicular es siempre el inglés: la primera
estaba dedicada a la lectura y escritura de
los textos requeridos en el nivel C1 (ensayo
académico, carta formal, carta informal, etc.).
La segunda se centraba en la revisiéon de los
principales aspectos gramaticales del nivel
C1, de ahi que se trabajara con la oracién
pasiva, el estilo indirecto, las oraciones de
relativo, la concordancia entre el sujeto y el
verbo, la inversidn, entre otros. Las ultimas
dos horas se dedicaban a que el alumnado
presentara en clase una presentacion oral
cooperativa sobre un tema social de actua-
lidad seguida de un debate en el que se
recomendaba emplear el role-plays al tratarse
de una técnica dramadtica que favorece la
participacion del alumnado y la adquisicién
de competencias. A continuacion, en la tabla
1 se presentan los temas sociales trabajados
por el alumnado en las presentaciones orales
durante el cuatrimestre, vinculados a la parti-
cipacion de la clase en un role-plays sobre el
mismo tema.

A lo largo del cuatrimestre, el alumnado
profundizé en distintas realidades sociales
y culturales a través de los role-plays vincu-
lados al tema de las presentaciones orales
en la tabla 1. La naturaleza social de dichos
temas favorece que se pueda trabajar con
los principios de la ECG en el proceso de
ensenanza-aprendizaje. Ademads, el hecho de
que todos los temas sean globales permite
al alumnado reflexionar sobre aspectos
que retan a las sociedades del siglo XXI
en distintos lugares del planeta. En este
sentido, los instrumentos que se presentan
en la seccién que sigue también contribuyen
a la reflexiéon del alumnado y a promover
actitudes comprometidas que lleven consigo
mejoras sociales.
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Tabla 1. Temas de las presentaciones orales y role-plays vinculados en el curso 2022-2023

The porn industry and its effects on society
The effects of the covid-19 pandemic
Racism in the audiovisual industry in the United States

Marriage and divorce

The LGBT+ community and its impact on society
Multiculturalism in society

Modern-day slavery

Sexism and gender discrimination

Animal welfare vs. animal rights

Temas: Grupo A

Temas: Grupo B

Women’s representation: cinema and videogames
Body image and its impact on society
Autism and ADHD: on stigmatisation and discrimination

Scholar failure, lack of motivation and how it affects our

psychology

Fuente: elaboracion propia.
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2.2 Instrumentos

Los instrumentos utilizados para obtener
los datos son los siguientes. En primer lugar,
la profesora empleé una rubrica (tabla 3)
mientras observaba la participacion del
estudiantado en los role-plays disefiados.
Los items de dicha rdbrica permiten prestar
atenciéon a aspectos vinculados a la ECG,
entre ellos las interacciones constructivas
y la cooperacion vinculadas a los temas
sociales que se discuten en los role-plays, y a
otros aspectos que permiten profundizar en
la ECG, como promover conductas proso-
ciales o respectar las diferencias culturales.
En segundo lugar, la misma ruabrica fue
completada por todo el alumnado al final del
cuatrimestre, una vez que habia participado
tanto en los role-plays disefiados por la
profesora al comienzo del cuatrimestre como
en los disefiados por cada grupo vinculados
a la presentacién oral semanalsobre un tema
social (tabla 1). En consecuencia, se invita al
estudiantado a reflexionar sobre los mismos
aspectos a los que la profesora habia prestado
atencidn en el proceso de ensefianza-apren-
dizaje. Asi, la primera linea de la rubrica
presenta los datos de la profesora y debajo se
muestran los del alumnado.

The repercussions of the current nutrition status
How social media and technology affect real life
Mental health and the influence of social media
The impact of technology in society

How gender roles and stereotypes affect young people

Finalmente, se utiliz0 un cuestionario
anénimo (anexo) como instrumento de
investigaciéon para conocer la opinién del
alumnado sobre en qué medida considera
que su participacién en role-plays de tema
social ha contribuido a su desarrollo como
ciudadania global, a la adquisicién de compe-
tencias y a tratar temas sociales y aspectos
culturales, entre otros aspectos. El cuestio-
nario en Google Forms fue completado por
el alumnado al final del cuatrimestre que
consistié en cinco preguntas: cuatro en las
que se utiliz6 la escala Likert (5 = muy de
acuerdo, 4 = de acuerdo, 3 = neutral, 2 = en
desacuerdo, 1 = muy en desacuerdo) y una de
opcién mdltiple. Los datos obtenidos de la
encuesta fueron analizados utilizando Excel
de manera estadistica para obtener parame-
tros estadisticos univariados.

2.3 Procedimiento

El elevado niimero de personas matriculadas
en la asignatura hizo que la profesora pidiera
al alumnado que agrupara en grupos de unas
cinco personas libremente para trabajar de
manera cooperativa y potenciar distintas
competencias sociales, como la comuni-
cacién, la resoluciéon de conflictos o la
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cooperacion. La docente asigné a cada grupo
una fecha para presentar una presentacion
oral sobre un tema social seguida de un role-
plays que implicara a todo el alumnado.

Con el fin de que el alumnado estuviera
preparado para preparar presentaciones
orales efectivas y emplear el role-plays tras
sus presentaciones orales, la profesora explic
en la primera semana las partes princi-
pales de una presentacion oral académica, el
modo de citar de la American Psychological
Association (APA) e incidié en la importancia
de trabajar con distintas técnicas dramaticas
tras las presentaciones orales semanales para
que se pudiera potenciar la interaccién en
el aula y adquirir competencias sociales. De
entre las técnicas, se destaco el role-plays por
su idoneidad para la ensefianza del inglés y
conceder al alumnado un papel activo en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Por tanto,
en las dos semanas siguientes, la docente
disefid los role-plays que se presentan a conti-
nuacion para que el alumnado participara en
esta técnica dramdtica y pudiera conocer su
funcionamiento antes de usarla de manera
auténoma vinculada a las presentaciones
orales semanales. Mientras participaba en
dichos role-plays, la profesora tomaba notas
y completaba una rubrica (tabla 3) a la que se
ha hecho referencia. Finalmente, una vez que
el alumnado habia participado en los role-
plays disefiados por cada grupo a lo largo del
cuatrimestre, se le pidié que completara, por
un lado, la misma rabrica que la profesora y,
por otro, un cuestionario anénimo (anexo),
tal y como se ha indicado.

Debido a las limitaciones de espacio, se
explican solo los dos role-plays disefiados por
la profesora. En otros trabajos, se explicaran
ciertos aspectos relacionados con esta técnica
dramdtica y se profundizard en los role-
plays diseiiados por el alumnado que fueron
trabajados durante el cuatrimestre. Asi, se
presentan los dos role-plays trabajados al
comienzo de la asignatura antes de presentar
los resultados de la rubrica y del cuestionario

Maria Martinez Lirola

en la secciéon que sigue. De esta manera, se
podra observar que estos instrumentos de
investigacion prestan atencién a aspectos
presentes en los dos role-plays vinculados a
la ECG y a la adquisicién de competencias,
entre otros.

El primer role-plays disenado por la
profesora estaba relacionado con la igualdad
de género. Como actividad introduc-
toria, esta compartié con el alumnado un
video realizado por este titulado “Por una
educacién no sexista” (https://www.youtube.
com/watch?v=F6VuzPvILGU) en el que
se profundizaba sobre tal tema prestando
especial atencién al hecho de que el ballet
no es solo para chicas. Mientras el alumnado
veia el video, la profesora le pidi6 que anotara
palabras relacionadas con la igualdad de
género. De esta forma, se revisaba el vocabu-
lario que se empleard en el role- plays. Tras
acabar de ver el video, el alumnado compartid
lo que mds le habia llamado la atencién. A
continuacion, la clase se dividié en cinco
grupos y a cada uno se le asigné un rol:
representantes de una asociacién de mujeres
progresistas, representantes de la asociacién
hombres por la igualdad, hombres machistas,
estudiantado universitario y representantes
de profesorado de primaria y secundaria.

La pregunta que se tenfa que argumentar en el
role-plays era la siguiente: ;por qué es impor-
tante trabajar en la igualdad de género y qué
papel tiene la educacién en ello? El alumnado
tenia diez minutos para organizar sus ideas
y argumentos en los grupos y después
empezd el role-plays en el que el alumnado
tenia que responder segun el papel asignado.
Para favorecer la participacién activa del
alumnado, la profesora indicé que, una vez
que una persona habia intervenido, no podia
volverlo a hacer hasta que no hubieran parti-
cipado al menos dos personas mas del mismo

grupo.

El segundo role-plays diseiiado por la profe-
sora estaba relacionado con la importancia
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de velar por los derechos humanos en
la sociedad actual. En esta ocasidn, ella
decidi6 repartir una copia de la Declaracién
Universal de Derechos Humanos a cada uno
de los cinco grupos en los que se habia divi-
dido la clase. Se le asigné a cada grupo uno
de los derechos humanos que sigue y se le
pidi6 que reflexionara sobre este y ofreciera,
al menos, dos ejemplos en los que el derecho
asignado no es respetado en distintos lugares
del planeta; también se le pidi6 que anotara
vocabulario relacionado con los derechos
humanos:

Articulo 1:

Todos los seres humanos nacen libres e
iguales en dignidad y derechos y, dotados
como estdan de razén y conciencia, deben
comportarse fraternalmente los unos con
los otros.

Articulo 2:

1. Toda persona tiene los derechos y liber-
tades proclamados en esta Declaracion,
sin distincién alguna de raza, color, sexo,
idioma, religién, opinién politica o de
cualquier otra indole, origen nacional o
social, posicién econdmica, nacimiento o
cualquier otra condicidn.

2. Ademads, no se hard distinciéon alguna
fundada en la condicién politica, juridica
o internacional del pais o territorio de
cuya jurisdiccién dependa una persona,
tanto si se trata de un pais independiente
como de un territorio bajo administracion
fiduciaria, no auténomo o sometido a
cualquier otra limitacién de soberania.

Articulo 4:

Nadie estara sometido a esclavitud ni a servi-
dumbre; la esclavitud y la trata de esclavos
estdn prohibidas en todas sus formas.

Articulo 5:

Nadie serd sometido a torturas ni a penas o
tratos crueles, inhumanos o degradantes.

Articulo 28:

Toda persona tiene derecho a que se esta-
blezca un orden social e internacional en el
que los derechos y libertades proclamados
en esta Declaracién se hagan plenamente
efectivos.

Tras esta actividad introductoria, comenzé
el role-plays asignando a cada uno de los
grupos uno de estos roles: activistas en
derechos humanos de Amnistia Interna-
cional, mujeres cuyos derechos humanos
son violados en Afganistin, representantes
de grupos indigenas de distintos lugares
del planeta, hombres que son marginados
por su condiciéon sexual y representantes
de las Naciones Unidas. En esta ocasion, la
pregunta sobre la que se tenia que reflexionar
en el role- plays era la siguiente: ;por qué
sigue habiendo violaciones de derechos
humanos en el siglo XXI y qué se puede
hacer para combatirlas? Al igual que en el
role-plays anterior, el alumnado disponia de
diez minutos para preparar la intervencién
del grupo. En esta ocasién, no se podia volver
a participar hasta que no intervinieran todas
las personas que lo integran.

El tema de los dos role-plays presentados
permite no solo trabajar las destrezas orales
e integrarlas con otras, como la escritura
o interaccién de manera activa, sino que
también llevan consigo la adquisicion de
distintos tipos de competencias, asi como
profundizar en temas globales y en los
principios de la ECG, y mas concretamente
en los de la educaciéon con perspectiva de
género y la educacidn basada en los derechos
humanos (Martinez Lirola, 2022). La tabla
2 presenta los principales aspectos relacio-
nados con los dos role-plays explicados.

El tema social de los dos role-plays disenados
por la profesora al comienzo del cuatrimestre
presentados en la tabla 2 est4 justificado por
tratarse de temas globales con los que se
puedetrabajar con los principios de la ECG y
con competencias sociales que resultaran al
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Tabla 2. Esquema de los role-plays disefiados por la profesora y trabajados en Lengua Inglesa V

Tema del Duracion del . Destrezas que
role-plays role-plays LI O se practican
Igualdad de 70 minutos Representantes de una asociacion de mujeres e Destreza oral

género progresistas 5 ltemedén
Representantes de la asociaciéon hombres por la o Dedimezm
igualdad escrita
Hombres machistas
Estudiantado universitario
Representantes de profesorado de primaria y secundaria
La 70 minutos Activistas de derechos humanos de Amnistia e Destreza oral
importancia de Internacional 5 Titemasén
los derechos e Mujeres cuyos derechos humanos son violados en

humanos Afganistan

e Representantes de grupos indigenas de distintos lugares

del planeta

o Hombres que son marginados por su condicién sexual

e Representantes de las Naciones Unidas

Fuente: elaboracién propia.

alumnado de utilidad tanto para el mercado
laboral como para su vida personal.

La participacién del alumnado en los role-
plays organizados por la profesora en las
primeras semanas del cuatrimestre tenia
como finalidad que el alumnado se familia-
rizara con esta técnica dramdtica y pudiera
usarla vinculada a la presentacién oral de un
tema de actualidad que cadagrupo tenia que
presentar en clase cada semana.

3. Resultados y discusion:
limites de la educacion
asertiva

Esta seccion de divide en tres subapartados,
pues, por un lado, se presentan los resultados
de la rdbrica completada tanto por la docente
en su rol de investigadora como por el alum-
nado; y por otro, se presentan los resultados
del cuestionario que el estudiantado completd
al final del proceso de ensenianza-aprendizaje.
Finalmente, se presenta la discusién de los
resultados.

Resultados obtenidos

Los resultados de la ridbrica que se presentan a
continuaciénsonlosofrecidos porlaprofesora
mientras el alumnado participaba en los role-
plays en la primera linea. A continuacién, en
la segundalinea los ofrecidos por el alumnado
una vez que habia participado activamente en
losrole-plays sobre temas sociales.

El primer elemento de la rdbrica presta
atencion al empleo de vocabulario y expre-
siones idiomdticas sobre temas sociales.
Tanto la profesora como el alumnado ofrecen
porcentajes similares centrados solo en la
puntuacién 5 y 4 en la escala de Likert, pues
el 96,42 % del alumnado estd muy de acuerdo
y el 3,57 % de acuerdo. La profesora puntta un
poco mas bajoen el nimero 5 con el 89,28 %
y, en consecuencia, en el item 4 el porcentaje
es mayor que elofrecido por el alumnado con
un 10,71 %. Esto se debe a que la profesora
considera que algunos alumnos o alumnas
podian haber empleado atin mds vocabulario
relacionado con los temas sociales trabajados.
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Tabla 3. Rubrica sobre aspectos vinculados a la ECG y las competencias sociales

Aspectos relacionados con la 1 2
ECG y las competencias Profesora Profesora
sociales Alumnado Alumnado
(%) (%)
Vocabulario y expresiones 0 0
idiomaticas sobre temas sociales 0 0
Interacciones constructivas en 0 0
los role-plays vinculadas a la 0 0
discusién sobre temas sociales
Conductas prosociales y valores 0 0
inclusivos e igualitarios 0 0
Cooperacién y armonia en los 0 0
grupos, resolucién de conflictos 0 0
Promocidn de la reflexion sobre 0 0
temas sociales y respeto sobre 0 0

diferencias culturales

Fuente: elaboracion propia.

Al evaluar las interacciones constructivas en
los grupos, se observa que los porcentajes de
la profesora y del alumnado son similares, y
de nuevo solo centrados en 4 y 5 en la escala.
Asi, el 85,71 % del alumnado estd muy de
acuerdo con las interacciones que se han
generado en los role- plays frente al 80,35 %
de las respuestas de la profesora y un 14,28 %
esta de acuerdo frente al 19,64 % ofrecido por
la docente.

El tercer item de la rdbrica se centra en un
aspecto importante relacionado con la ECG,
comolas conductas prosociales y los valores
inclusivos e igualitarios. En este item, llama
la atencién que, a diferencia de los dos
anteriores, la profesora ofrece un porcentaje
mas alto de respuestas en el 5, en concreto, un
71,42 %, porcentaje similar al que el alumnado
ofrece en el 3 de la escala,un 76,78 %. Esto
contrasta con el 5,35 % del alumnado que esta
muy de acuerdo, de lo que sededuce que el
alumnado, quizd, necesite profundizar en lo
que se entiende por una conductaprosocial.
Tanto la docente como el alumnado coinciden
en el porcentaje de respuestas que indican
que estan de acuerdo, con un 17,85 %.

Likert scale
3 4 5
Profesora Profesora Profesora
Alumnado Alumnado Alumnado
(%) (%) (%)
0 10,71 89,28
0 257 96,42
0 19,64 80,35
0 14,28 85,71
10,71 17,85 71,42
76,78 17,85 a5
0 19,64 80,35
0 10,71 89,28
0 25 75
0 23,21 76,78

En el siguiente item, de nuevo los resul-
tados de la profesora son similares a los
del alumnado y se encuentran solo en las
respuestas 4 y 5 de la escala. Asi, el 89,28 %
del alumnado estd muy deacuerdo y un 10,71
% esta de acuerdo en que gracias a los role-
plays han desarrollado cooperaciény armonia
en los grupos, asi como la resolucién de
conflictos. Las respuestas de la profesora en
este item coinciden con las del segundo item
con un 80,35 % muy de acuerdo y un 19,64 %
deacuerdo.

Finalmente, al indagar hasta qué punto la
participacién en los role-plays contribuye
a la promocién de la reflexién sobre temas
sociales y al respeto de las diferencias cultu-
rales, los porcentajes del alumnado y de la
profesora son muy similares: el 76,78 % esta
muy de acuerdo en que se han promovido
estos aspectos frente a un 75 % de respuestas
de la profesora y un 23,21 % indicaque esta
de acuerdo, porcentaje similar al 25 % de la
profesora.

En todos los items, a excepcion del tercero,
el porcentaje del alumnado en la respuesta
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5 es superior al de la profesora, hecho que
indica que el alumnado estd contento con
el trabajo realizado y lo valora muy positi-
vamente. Ademds, conviene precisar que
medir actitudes y comportamientos relacio-
nados con la ECG y con las competencias
sociales en el proceso de ensenanza-apren-
dizaje no es facil, por lo que la rubrica
presta atencidn a lo siguiente. Por un lado,
a un aspecto lingiiistico importante en la
asignatura, como es el uso de vocabulario y
expresiones idiomadticas sobre temas sociales
(el primer item en la tabla 3). Por otro lado,
se presta atencion a aspectos vinculados a
comportamientos y actitudes vinculadas a
la participacion del alumnado en los role-
plays, gracias a los cuales se pueden medir
competencias sociales, como la cooperacién
o la resolucion de conflictos, que ocupan un
lugar central en la ECG (todos los items de la
tabla 3, excepto el primero).

3.2 Resultados del cuestionario

Con respecto a los resultados de la pregunta
1, es significativo que el 71,42 % del alumnado
encuestado considere que la participacion
en role-plays ha contribuido al desarrollo
de sus destrezas orales y a profundizar en
temas sociales de manera muy satisfactoria
al marcar 5 en la escala de Likert. El resto
del alumnado considera que lo ha hecho de
manera satisfactoria almarcar 4 el 28,57 %.

Maria Martinez Lirola

Al preguntar al alumnado en la segunda
pregunta si considera que los role-plays son
una técnica didictica adecuada para intro-
ducir temas sociales o aspectos culturales
en el proceso de ensenanza-aprendizaje,
llama la atencién que el 100 % del alumnado
encuestado selecciona 5, hecho que indica
que los role-plays disefiados han permitido
al alumnado reflexionar sobre ellosy gracias
a ello han podido ampliar la mirada sobre los
temas tratados.

La pregunta tercera indaga en el estudiantado
si considera que la participacion en role-plays
de tema social ha contribuido a su desarrollo
como ciudadania global. Tal y como se puede
ver enla figura 1, el 31,3 % considera que su
beneficio ha sido mucho. De manera similar,
el 50 % del alumnado elige 4 en la escala,
hecho que indica que ha contribuido bastante.
El 16,7 % ofrece una respuesta neutral y solo
una persona selecciona 2 en la escala, hecho
que indica que no leparece que los role-plays
hayan sido decisivos en su desarrollo como
ciudadania global.

En la pregunta 4, se pide al alumnado que
seleccione las competencias que considera
que ha adquirido més gracias a la parti-
cipaciéon en role-plays. En este caso, el
alumnado podia marcar varias competencias.
La figura 2 muestra que la cooperacion vy la
comunicacién son las competencias sociales
que obtienen una puntuacién mds alta, con
un 77,1 % y un 75 %, respectivamente. La

Figura 5. Resultados de la tercera pregunta relacionada con la efectividad de ver
peliculas para trabajar el género como tema global

30
20
10
0(0%) 1(2,1%)
O I
1 2

24 (50%)

8(16,7%)

3 4

Figura 1. Respuestas del alumnado a la pregunta 3. Fuente: elaboracién propia.
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40

Intercultural competences
Communication
Cooperation

Leadership

Conlflict solving

Emphathy

0 10

13(17,1 %)

36 (75 %)

37 (77,1 %)

23 (47,9 %)
19 (39,6 %)

20 30 40

Figura 2. Respuestas del alumnado a la pregunta 4. Fuente: elaboracién propia.

resolucién de conflictos y la empatia también
son seleccionadas por casi el 50 % del
alumnado, en concreto el 47,9 % y el 39,6 %.
Finalmente, es menos del 30 % el alumnado
que elige el liderazgo (29,2 %) y la competencia
intercultural (27,1 %).

Finalmente, en lo que respecta a la pregunta
5, se pregunta al alumnado en qué medida
consideraque estas competencias le serviran
para la vida y el mercado laboral. El 62,5 %
considera que mucho al elegir 5 en la escala,
el 28,57 % que bastante al marcar 4 y un 8,92
% ofrece una respuesta neutral marcando 3
en la escala.

En resumen, las respuestas que el alumnado
ofrece al cuestionario indican que el
estudiantado valora positivamente la partici-
pacion en role-plays y es consciente de que,
ademds de practicar las destrezas orales,
adquiere competencias y amplia la mirada
sobre temas sociales de actualidad que le
seran de utilidad en el futuro.

3.3 Discusion

El hecho de que tanto los dos role-plays
disenados por la profesora trabajados al
principio del cuatrimestre como el resto de
los role-plays preparados por el alumnado y
vinculados a la presentacion oral semanal se
centren en temas globales y que en ellos se

conceda mucha importancia a las destrezas
orales evidencia que nos encontramos ante
una técnica dramaticaadecuada para ofrecer
al alumnado una formacién integral que vaya
mads alld de la adquisicién de conocimientos
(Martinez Lirola, 2022). En concreto, gracias
a los role-plays no solo se trabajan compe-
tencias sociales fundamentales, como la
cooperacion o el liderazgo, sino que también
se reflexiona sobre los principios de la ECG al
profundizar en temas sociales de actualidad
global, que pueden llegar a ser conflictivos, de
ahi que se trate de potenciar acciones colec-
tivas quesirvan para solucionarlo (Pefarrieta
Caprirolo y Faysse, 2006). Ademas, gracias
a esta técnica dramadtica el alumnado puede
comunicarse con mas seguridad y fluidez en
el aula (Gabino Boquete, 2014). Sin embargo,
hemos de senalar en la misma linea que
Penarrieta Caprirolo yFaysse (2006) que hay
alumnos o alumnas que no siempre estdn
dispuestos a participar y ponen resistencias
a aprender o a aplicar conocimientos de
manera ladica.

Concurrimos con Roloff Rothman vy
Sanderson (2018) en que los role-plays
favorecen el desarrollo del pensamiento
critico y el empleo de vocabulario relacionado
con el tema social presente en el role-plays.
Ademsds, consideramos que esta técnica

dramdtica contribuye a:
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+ Integracion de distintos tipos de compe-
tencias, incluidas las sociales.

«+ Integracion de distintos tipos de destrezas
(oral, interaccion, habla).

» Tratamiento de temas globales.

» Desarrollo de la conciencia social del
alumnado (vinculado a ECG) y de la
capacidadcritica.

+ Vinculacién a metodologias activas como
el aprendizaje cooperativo.

o Desarrollo de la formacién en valores
(asertividad, empatia, etc.).

+ Fomento de actitudes que favorecen la
mediaciéon en los conflictos (vinculado
a la competencia social de resoluciéon de
conflictos) y una convivencia pacifica.

+ Prevencién y solucién de conflictos.

Al igual que otros autores (Gkonou et al,
2020; Villa Sanchez, 2020), consideramos
que la propuesta didactica presentada
contribuye a dar respuesta a las necesidades
sociales, globales, entre otras, que necesita la
sociedad del siglo XXI. Invitar al alumnado a
reflexionar sobre los temas sociales presen-
tados a través de role-plays cada semana
contribuye a que el alumnado amplie su
mirada sobre temas globales y pueda asumir
un compromiso activo con la construccion de
un mundo mejor. Concurrimos con Martinez
Lirola (2021) en que el role-plays favorece el
protagonismo del alumnado en el proceso
de ensefianza-aprendizaje y contribuye a
que las clases sean dindmicas y creativas.
La propuesta didactica presentada es un
ejemplo de cémo la educacién se involucra
en el proceso de transformacién social y en
el fomento de valores relacionados con la
igualdad de género, la interculturalidad vy el
respeto a la diversidad, entreotros.

Una de sus principales limitaciones es la
dificultad para medir el crecimiento del
alumnado como ciudadania global, asi como
la adquisicién de algunos de los principios
de la ECG, como la promocién de conductas

Maria Martinez Lirola

prosociales y valores o el respeto a las
diferencias culturales (tabla 3), de ahi que se
haya considerado fundamental que, ademas
de la evaluacion de la profesora detodos los
items contenidos en la rdbrica, haya sido
fundamental pedir al alumnado que se autoe-
valuara para contrastar ambos resultados
e indagar si la opinién de la profesora era
similara la del estudiantado.

5. Conclusiones

Trabajar con role-plays de tema social
contribuye a humanizar la ensefianza y a
ofrecer al alumnado un contexto en el que
reflexionar sobre temas globales que retan
a la sociedad y a pensar posibilidades para
resolverlos o, al menos, mejorarlos. En
este sentido, los role-plays trabajados en la
asignatura Lengua Inglesa V han contribuido
a que el alumnado reflexione sobre temas
sociales y realidades sociales distintas de la
propia, hecho que va unido a la adquisicion
de competencias sociales, como la coope-
racion, la comunicacidon, la resolucién de
conflictos, el liderazgo o comprender a los
otros, entre otras, que le serdn de utilidad
para la vida en general y para el mercado
laboral en particular.

Emplear role-plays de tema social enmar-
cados en los principios de la ECG en la
ensefianza universitaria del inglés potencia la
educacion integral del alumnado universitario
y dota el proceso de ensenanza-aprendizaje
de contenido social. Es decir, optar por el
empleo de los principios de la ECG, por una
metodologia cooperativa y por role-plays con
contenido social en el aula favorece que el
alumnado desarrolle competencias sociales,
a la vez que mejora fundamentalmente la
destreza oral y la escucha, y adquiere vocabu-
lario relacionado con el tema del role-plays.
Potenciar relaciones igualitarias y coopera-
tivas en el aula contribuye a que el alumnado
sea ciudadania activa, comprometida con la
transformacion social, de ahi que, ademas de
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los contenidos de la asignatura, las compe-
tencias tengan un lugar central en el proceso
de ensefianza-aprendizaje.
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Anexo. Cuestionario sobre el empleo de role-plays

1.

¢En qué medida consideras que la participacion en role-plays ha contribuido a tu
desarrollo delas destrezas orales a la vez que has profundizado en temas sociales?

1 2 B 4 5

¢En qué medida consideras que los role-plays son una técnica didactica adecuada para
introducirtemas sociales o aspectos culturales en el proceso de ensefianza-aprendizaje?

1 2 3 4 5

¢En qué medida consideras que la participacion en role-plays de tema social han contri-
buido atu desarrollo como ciudadania global?

1 2 3 4 5

;Cudles de las siguientes competencias consideras que has adquirido mds gracias a la
participacion en role-plays?

» Competencias interculturales
+ Comunicacion

o Cooperacion

» Liderazgo

+ Resolucion de conflictos

+ Empatia

¢En qué medida consideras que estas competencias te serviran para la vida y el mercado
laboral?

1 2 3 4 5
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Resumen

Introduccion: el libro dlbum, entendido como objeto reflexivo en el
que el texto y la imagen dialogan con interdependencia, propone una
didactica innovadora en el fomento y el desarrollo de las habilidades de
lenguaje, por medio de la adquisicién de habilidades metalingiiisticas
y metaliterarias, la capacidad de relacién y comprension del texto y la
imagen con el fin de potenciar el aprendizaje de sus lectores. Metodo-
logia: este articulo analiza el papel de los libros dlbum para el fomento y
el desarrollo de las habilidades del lenguaje de los nifios de la educacion
basica primaria, con el fin de reivindicarlo como una herramienta
educativa de gran potencial lidico y didactico mediante un rastreo
bibliografico y un andlisis narrativo, cuya herramienta de recoleccién
de informacién fueron entrevistas semiestructuradas a maestros
de bdsica primaria, asi como a editores, escritores e ilustradores de
libros dlbum. Resultados y discusidn: estas entrevistas, junto con la
conceptualizacion del proyecto, llevaron a unos resultados sobre lo que
implica la implementacion y construccién del libro album, puesto que
se analizaron perspectivas de aquellos actores que lo intervienen desde
su concepcién como objeto editorial que surge en medio del didlogo
entre el texto y la imagen, asi como las perspectivas de los que lo usan
como herramienta en el aula, vislumbrando el papel que desempefia en
el desarrollo de las habilidades del lenguaje de los nifios de la educaciéon
bésica primaria. Conclusiones: se presentan las posibilidades del libro
dlbum como herramienta diddctica a través de las comprensiones
alcanzadas con respecto a su funcion pedagogica, estética y formadora
de pensamiento critico.

Abstract

Introduction: The picturebook, understood as a reflexive object in
which text and image dialogue in a complementary way, proposes an
innovative didactic in the promotion and development of children’s
language skills, through the acquisition of metalinguistic and metalit-
erary skills, and the ability to relate and comprehend the text and the
image in order to enhance their learning. Methodology: This article
aims to analyze the picturebook’s role as a tool for the development of
language skills in Elementary School children, to revindicate it as an
educational tool with great recreational and teaching potential. This by
means of a thorough literature review and a narrative analysis, whose
data collection tool were semi- structured interviews with Elementary
School teachers, as well as to publishers, writers, and illustrators of
picturebooks. Results and Discussion: These interviews, together with
the previous conceptualization of the project, led to some findings on
what the implementation and development of the picture book implies.
Given that the perspectives analyzed were those of the actors who
intervene in it from its creation as an editorial object that emerges in
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the dialogue between text and image; as well as the perspectives of those
who use it as a tool in the classroom, discerning the role it plays in the
development of language skills of elementary school children. Conclu-
sions: Finally, the article presents the possibilities of the picturebook
as a didactic tool through the comprehension reached regarding its
pedagogical, aesthetic and critical thinking training function.

Introduccion

Colombia es conocido como un pais de
grandes escritores, pero también de pocos
lectores convencionales, asi, en 2020, el
ciudadano colombiano leyé un promedio
de 2,7 libros al afio, mientras en otros paises
latinoamericanos se leyeron cinco libros por
ano (“Colombianos leen la mitad de los libros
del promedio en Latinoamérica”, 2020). Aun
asi, el Ministerio de Cultura (MinCultura)
realizé un estudio en 2021 en el que descu-
brieron que los colombianos son proclives a
la lectura de textos multimodales mds que a
la lectura de libros convencionales, de esta
manera también se revel6, gracias al Plan
Nacional de Lectura, Escritura y Oralidad
(PNLEO), que el porcentaje de colom-
bianos que saben leer y escribir, y que leen
en cualquier tipo de formato, pasé de ser un
79,9 % en 2014 a ser 90,7 % en 2016, ademas,
parece ser que esta tendencia se mantiene
(MinCultura, 2021). Asi las cosas, es claro que
los colombianos si que leen y medirlos por la
cantidad de libros que ojean anualmente es
injusto y descontextualizado.

La tendencia hacia la lectura no convencional
demuestra que la innovacién constante es
indispensable en todo contexto, especial-
mente en el campo educativo y literario.
Hoy dia, se necesita un mayor esfuerzo para
captar la atencidn de los nifios; por esto, surge
la necesidad de sembrar en ellos una curio-
sidad auténoma hacia su aprendizaje. Debido
a lo anterior, se considera la multimodalidad
como una fuente para estimular de diferentes
maneras la mente de los nifios, al proponer
a los docentes nuevos enfoques didacticos

que enriquezcan las diversas textualidades,
entendidas como espacios intencionados de
aprendizaje mds coherentes con las necesi-
dades actuales de los estudiantes de basica
primaria.

En este contexto, la multimodalidad abre
las puertas a proyectos multidisciplinarios
que unen la lectura, escritura, ilustracion,
dibujo y pensamiento critico, proyectos que
permiten llegar al disefio, la construccién y
el uso del libro album. De esta manera, este
articulo interroga las posibilidades del libro
dlbum para el desarrollo de las habilidades
del lenguaje de nifios de bésica primaria,
desde un enfoque que conjuga la lectura, la
escritura y la ilustraciéon en doble via: como
autores y lectores.

Asi las cosas, no se puede hablar solo sobre
la palabra escrita, sino también de la lectura
y escritura de imdgenes, la cual ha estado
presente desde los origenes de la historia
humana, como se observa en el arte rupestre
de las cuevas de Altamira (Espaia), que tiene
mas de 25 000 afios. Este hecho sugiere que el
primer formato de expresion es la produccion
grafica, pues primero fue el dibujo y después la
lengua. Por esto, es necesaria la pregunta del
papel que desempeiia el dibujo en el desarrollo
de las habilidades de lectura y escritura en el
mundo contempordneo, pues es un medio
trascendental en la comunicacién de ideas
del nifio, el cual permite rebasar las barreras
disciplinarias establecidas en la escuela, y asi
conectar sus intereses por fuera del aula a sus
responsabilidades académicas, pues muchos
nifnos pequenos llegan al aula motivados para
dibujar, colorear y escribir (DeFauw, 2016).
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El dibujo desarrolla la
creatividad, motricidad y

subjetividad, pues “el dibujo

constituye un complejo

proceso a través del cual el

nifo reune elementos diversos

de su experiencia en una

unidad distinta y con un nuevo

48

significado”.

Ademais, el dibujo desarrolla la creatividad,
motricidad y subjetividad, pues “el dibujo
constituye un complejo proceso a través del
cual el nifio retine elementos diversos de su
experiencia en una unidad distinta y con un
nuevo significado” (Cohen, 2012, p. 3). Por
esta razdn, en la escuela debe darse la tarea
de priorizar otros sistemas de significacion en
el fomento de la lectura y la escritura de sus
estudiantes de basica primaria.

1.1 El lenguaje del libro album:
lectura y escritura multimodal

En busqueda de la definicién de conceptos
que enmarquen de manera precisa el valor
pedagbgico de esta investigacién, fue
necesaria la contextualizaciéon de un docente
pensado desde la multimodalidad, pues el
cambio de paradigma de la actualidad impulsa
al maestro a convertirse en mediador de
procesos de aprendizaje y lo lleva a formarse
en los conocimientos especificos para ensenar
algo, en desarrollar una visién revolucionaria,
en la capacidad de trabajar de forma coope-
rativa, en el cultivo de la gestion emocional
y en una sensibilidad artistica aguda, en ser
un ejemplo en autogestién, autoaprendizaje
y liderazgo en proyectos educativos que

involucren el uso de tecnologias y compe-
tencias transversales e interdisciplinarias
(Reyes Torres et al., 2020). Asi es como el
uso del libro dlbum se vuelve un tema perti-
nente para los docentes de bésica primaria,
pues representa la oportunidad de imple-
mentar asuntos como la bisqueda de sentido
a través del arte y sus cddigos visuales, y un
acercamiento temprano a la comprension de
lectura, la literatura, la musica, el disefo, la
ilustracion y el manejo de tecnologias como
estrategias diddcticas.

Para comenzar con este rastreo, se hablara
del lenguaje, asi se menciona la teoria de
Vygotsky (1995), que plantea la posibilidad de
verlo como una herramienta para la comuni-
cacién social, pues las funciones psicolégicas
se desarrollan de manera histérica y social a
través de la interaccidn del sujeto, que usual-
mente es un infante en sus primeros afios de
vida, con otros sujetos mas competentes. Asi,
el lenguaje se transforma en transmisién de
conocimientos y en formacién de conceptos.
También se menciona que a la hora de
adquirir dicho lenguaje el nifio ya tiene cierta
capacidad de acoplarse a sus reglas, lo que
le permite adaptarse al lenguaje que en su
sociedad le hayan suministrado (Arbe Mateo
y Echeberria Sagastume, 1982).

Por otro lado, estdn las ideas de Chomsky
(2011), citado en Versace (2016), quien
plantea que el lenguaje es innato al humano,
es decir, que no es adquirido al interactuar
con los demis, sino que desde que el cerebro
se forma ya tiene nocion de lenguaje dentro
de si mismo. En esta linea de pensamiento,
el lenguaje se considera un componente
esencial de la condicién humana y su estudio
es fundamental para comprender su opera-
tividad, por lo que requiere ser investigado
y comprendido en su naturaleza y funciona-
miento. Aun asi, se diferencia la mente del
cerebro, pues, en la interaccién entre los
dos, se genera la expresion lingiiistica. Para
Chomsky, todos los seres humanos nacen
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con la llamada gramatica universal, que es lo
que les permite desarrollar sus expresiones
lingiiisticas y aprender una o varias lenguas.

Piaget (2003), citado Castano Marin (2006),
refiere el origen del lenguaje desde la inteli-
gencia sensorio-motriz, es decir, a través de la
interaccién del infante con el entorno, apren-
diendo, conociendo, reconociendo y haciendo
uso del juego, los dibujos, las imdagenes,
y demads, que, eventualmente, llevan a la
produccién de frases y oraciones sencillas,
proceso al cual Piaget lo llama “asimilacién”,
pues el infante estd incluyendo nuevos
elementos a lo anteriormente aprendido.

Estas tres perspectivas sobre el lenguaje
posibilitan crear una comprensién de este que
las abarque a todas. Asi, el lenguaje podria ser
considerado un sistema propio del humano
que se desarrolla a través de las interacciones
con otros individuos y con el reconocimiento
de elementos alternos, como el juego, los
dibujos y las imdgenes, con el fin de trans-
mitir conocimiento y formar conceptos, que
permiten desarrollar sistemas mds complejos,
como las lenguas.

En segundo lugar, para hablar de lectura, se
debe hablar de la cultura escrita, que Olson
(1994) define como “nuestra capacidad para
utilizar textos escritos” (p. 21), de la cual
todas las personas hacen parte por derecho y
en la que no participarian del todo si no se
contribuye creando textos. Esta tradicion se
ha visto comprometida debido a los nuevos
hébitos lectoescritores de los niflos que parti-
cipan en ella solo por medios digitales, lo que
ha traido, en consecuencia, un analfabetismo
motor, esto es, la falta de entrenamiento de las
extremidades para el desarrollo de acciones,
como el juego, la escritura y el dibujo. Se ha
investigado sobre la importancia de la motri-
cidad en el desarrollo de los nifos, pues el
movimiento es fundamental para las tareas
basicas de supervivencia del ser humano, la
exploracion de sus entornos, la comunicacién
y su relacién con la sociedad, puesto que son

parte esencial de la socializaciéon (Latorre
Roman, 2007). Este entendimiento ha llevado
a una mayor comprensién sobre cémo las
habilidades motrices en la primera infancia
evolucionan con el tiempo: en el siglo XX e,
incluso, en el primer lustro del siglo XXI, era
comun que las competencias de produccién
aun se basaran en el uso de papel y lapiz.
Siendo asi, en determinados momentos,
esa comprension de cémo las habilidades
motrices en la primera infancia evolucionan
es porque también cambian los soportes y las
herramientas de escritura, sin discriminar el
valor de unos sobre otros.

La escritura demanda poner algo sobre el
papel y se convierte en un testamento de
lo que el nifio piensa, produce y siente. “La
actividad de escribir deja un resultado obser-
vable; una superficie sobre la cual se escribe
es transformada por esta actividad, las marcas
que resultan de esta actividad son perma-
nentes, a menos que otra accién las destruya”
(Ferreiro y Teberosky, 2005, p. 10). Asi, las
palabras dejan de ser garabatos para los nifios
y se transforman en una denominacién del
objeto que, a su vez, es representado por una
imagen, lo que ocasiona un salto directo entre
texto e imagen, que permite interpretar lo
escrito.

La educacién en Colombia debe enfrentarse al
desuso andlogo que presentan los estudiantes
contempordneos, lo que ha generado un
deterioro en su capacidad motriz. Esto,
junto con las dificultades descritas sobre los
procesos de lectura y su promocién, plantean
un reto para la educacidon colombiana. Parte
de la propuesta de este articulo es enfrentarse
a este reto al responder a las necesidades de
alfabetizacién contempordnea que requieren
una actitud activa frente al conocimiento al
fomentar la interpretacién, comprension,
reflexion y produccién de textos escritos y
multimodales (MinCultura, 2021), debido
a que la lectura no implica Unicamente la
palabra escrita, sino también la imagen. En
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este sentido, Ferreiro y Teberosky (2015)
afirman:

En el caso de la lectura, ademds de inter-
pretar las palabras del texto, los nifnos
se suelen ayudar con la interpretaciéon
de los gestos, ademds de las ilustra-
ciones, los gréificos y otros elementos
de modalidad visual [...], porque la
escritura es lingiiistica y es visual. Es
decir, no hay textos “puros”, sean orales
o escritos, sino textos compuestos y
heterogéneos. (p. 9)

Desde esta perspectiva, se puede entender la
importancia de la ilustracion como elemento
lectoescritural y céomo puede transformar
las comprensiones de los lectores. Mendoza
Fillola (2001), citado en Diaz Armas (2008),
establece que las imdgenes brindan un
estimulo pictérico y enriquecen al lector
al acostumbrarlo a decodificarlas con su
propio lenguaje, desarrollando una compe-
tencia artistica e intertextual. Sin embargo, es
importante mencionar que hay una diferencia
clara entre imagen, dibujo e ilustracién, en la
medida en que la imagen es cualquier repre-
sentacién pictérica de algo, el dibujo es el
producto del gesto de dibujar y la ilustracion
es una funcién de la imagen y del dibujo,
puesto que es una creacion intencionada que
tiene como propésito ilustrar algo especifico.
En el contexto de esta investigacion, cuando
se alude a la imagen, se hace referencia a la
ilustracion.

Con esto, la relacién entre texto e imagen
concretada en términos de la ilustracion en
un libro dlbum se convierte en un asunto
fundamental de las préacticas de comprensién
e interpretacién. Ademads, este didlogo entre
discurso visual y textual permite a los lectores
acercarse a la lectura de una manera mas
auténoma, creativa y critica, y asi lograr una
formacién integral que comprende el fomento
de la competencia estética, la construccion de
nuevos sistemas de significacion y la posibi-
lidad de crear textos significativos, situados y
“bellos”.

1.1.1 Ellibro dalbum y su potencial
pedagagico y estético

En la buisqueda de referentes tedricos que
orienten la investigaciéon de acuerdo con el
objeto de estudio, se encontraron algunos
textos académicos que hablan de este tema y
que permiten ampliar la vision, para una mejor
comprension de las diferentes definiciones y
teorias planteadas sobre el libro dlbum.

Uno de los libros consultados se titula
El arte de ilustrar libros infantiles:
Concepto y prdctica de la narracion
visual, en el cual se retoma la definiciéon
de Bader (1976), citado en Salisbury y
Styles (2012), sobre el libro dlbum:

Un libro album es texto, ilustraciones, diseno
total; un articulo de fabricacién y un producto
comercial; un documento social, cultural e
histérico vy, sobre todo, una experiencia para
el nino. Como forma de arte, se basa en la
interdependencia de imagenes y palabras, en
la visualizacién simultdnea de dos pdaginas
enfrentadas y en el dramatismo que supone el
paso de pégina. (p. 75)

Por su parte, Sipe (1998), en “How picture
books work: A semiotically framed theory
of text- picture relationships”, resume lo
mencionado por Bader (1976). En este
articulo, el autor rescata que la esencia del
libro dlbum repercute en la manera en que el
texto y las ilustraciones se relacionan entre si.
Sipe describe esta combinacién de simbolos
verbales y visuales con el término sinergia,
definido por el Oxford English Dictionary
como “la producciéon de dos o mas agentes,
posturas, etc., de un efecto combinado mayor
que la suma de sus efectos separados” (Oxford
University Pres, s. f.). Asi, Sipe menciona:
“En un libro ilustrado, tanto el texto como
la secuencia de ilustraciones estarian incom-
pletos sin el otro” (p. 98). Finalmente, la
relacion entre ambos conceptos es sinérgica,
lo que significa que el resultado global no
depende tnicamente de la combinacién de
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texto e ilustraciones, sino también de las
interacciones entre estas dos partes.

Kimmerling-Meibauer y Meibauer (2013)
precisan la nocién tedrica que se tenia con
una mirada similar, pero mds actualizada,
ahora, entendiendo el libro dlbum como una
forma de literatura visual que mezcla palabras
e imagenes de forma integrada para contar
una historia, que se comprometen sistema-
ticamente con las capacidades cognitivas
en maduraciéon del nifo. Asimismo, estos
elementos pueden tener el reconocido efecto
sinérgico en el lector y crear significado a
través de la interacciéon equilibrada entre
imagen-texto. Ademas, los autores proponen
una teorfa cognitiva de los libros album
que examina cémo los lectores procesan
y comprenden las imdgenes y el texto en
conjunto. Por esta razdn, su investigacion
permite constatar el potencial educativo
que posee la propuesta pedagogica del libro
album y su posibilidad de abarcar mas que la
simple comprensidn, lectura y apreciacion de
los libros.

El potencial estético del libro dlbum reside
mayormente en su narracion visual. Al hablar
de ilustracion, se suele hacer alusion directa a
disciplinas que se encuentran enmarcadas en
el mundo del arte y el disefo, especialmente
con el dibujo. Por esto, es necesario delimitar
una definicion de lo que es la ilustracién. Para
la enmarcacion de esta categoria, primero, es
preciso considerar que, alolargo de la historia,
el arte ha estado entrelazado con el oficio de
contar historias. Tanto la musica, el teatro, la
pintura o la escultura han sido medios por los
cuales se entretejen narraciones, por lo que
resulta logico entender la ilustracién como
un recurso visual de comunicacién (Menza
Vados et al., 2016). Cabe aclarar que la palabra
ilustracion es un término que se refiere, entre
otras cosas, a iluminar o ilustrar el entendi-
miento, y se puede llegar a establecer como
una imagen disefiada para instruir y visualizar
un concepto o idea (Sung, 2013).

Para expandir esta idea, Siliezar (2003), citado
en Arriola Culajay (2007), describe que una
ilustracién es un componente grafico que
se presta para complementar o resaltar un
texto, este se puede encontrar en una gran
variedad de representaciones graficas (mapas,
planos, diagramas, etc.) que deben tener una
relacion de didlogo con el texto al que aluden.
La identificacién de esta relaciéon directa
o indirecta entre texto e imagen es de gran
importancia, pues, al hablar de sistemas de
significacién, no se podria concebir agotar
el inefable potencial simbélico de la imagen
(Barthes, 1986).

En cuanto a la ilustraciéon como oficio, ha
existido un debate constante sobre si se le
debe considerar o no un arte, pues algunos
autores la perciben como un arte menor o
una extension de otras disciplinas, como
se mencion6. Ahora bien, a pesar de que la
discusion no ha sido del todo concluyente, en
palabras de Ege (1949):

0
0
0
S
3 —
|
|
(4] o

Conceptos. Saul Steinberg
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Es justo y razonable conceder el mismo
lugar al arte de la ilustracién, siempre
que la obra se distinga por su forma
artistica y su atractivo estético; siempre
que la ilustracién complemente textos
importantes; siempre que el ilustrador
y el autor aborden el mismo tema con
sensibilidad y simpatia afines, y que cada
uno realce al otro y juntos produzcan un
conjunto armonioso. (p. 3)

Por lo anterior, mds alld de categorizar la
ilustracién como una de las bellas artes, se
hace énfasis en su aporte estético y semantico
a partir de la relacién con el texto. Ademas, se
reconoce la complejidad del oficio de ilustrar,
del cual el gesto de dibujar toma un papel
protagénico. Para el artista Saul Steinberg,
el dibujo es una forma de razonar sobre el
papel, asi que la ilustracién, comprendida en
el contexto especifico de las pdginas de un
libro 4lbum, se caracteriza por que la imagen
razona con el texto para cumplir su funcién
narrativa, por lo que no puede ser entendido
el uno sin el otro (Salisbury y Styles, 2012).

1.1.2 Multimodalidad para la creacion
de significados

Para empezar, es conveniente encontrar
una definiciéon a la palabra multimoda-
lidad que se acople a las necesidades para
la construcciéon de este articulo: “El uso de
varios modos semidticos en el disefio de un
evento o un producto semiético, donde los
modos se combinan, incluso se refuerzan,
de una forma particular, adquiriendo roles
complementarios o estando jerarquicamente
ordenados” (Kress y Van Leeuwen, 1996,
citado en Hinojosa Vicencio, 2015, p. 9). Con
esto, Kress y Van Leeuwen se refieren a la
necesidad de utilizar distintos modos para
dar significado a diferentes asuntos dentro de
un mismo enunciado. A estos modos también
se les puede llamar recursos semiéticos y cada
uno tiene un potencial diferente para crear
significados.

La anterior definicién estd fundamentada en
el trabajo de Kress(2009), el cual, a su vez,
estd inspirado en el trabajo de Halliday (1978)
sobre la teoria del lenguaje como semidtica
social, mas especificamente en su perspectiva
funcional:

Una teoria completa de la comunicacién
necesita representar significados sobre
acciones, estados y eventos del mundo
(funcidén ideativa), significados sobre la
relacién social de quienes estén involu-
crados en la comunicaciéon (funcién
interpersonal) y tener la capacidad de
formar textos, es decir, entidades semi6-
ticas complejas que puedan proyectar un
mundo (social) completo, que puedan, a
su vez, funcionar como mensajes inter-
namente cohesivos y coherentes con el
entorno (funcién textual). (Ezquerra,
2012, p. 125)

De esta manera, los recursos semioticos
multiples entran en alguna de las funciones
que Halliday (1978) describe. Asi las cosas,
resulta imperativo mencionar los modos que
componen la multimodalidad o, mds bien,
como mencionan Cope y Kalantzis (2010),
los elementos en los que estos cabe: lengua
escrita, lengua oral, representacion visual,
representacion  auditiva, representacién
tactil, representacidn gestual, representacion
personal-emocional y representacion espa-
cial. Estos elementos dan cuenta de las
posibilidades de los modos, ademds de propo-
nerlos desde la perspectiva del significado
para el otro y para uno mismo. Gracias a esto,
se puede entender que los modos de la multi-
modalidad no siempre se componen de un
solo elemento, sino que pueden existir varios
al mismo tiempo.

2. Metodologia

Este proyecto se instala en el paradigma de
la investigacidn cualitativa en la medida en
que, segin Taylor y Bogdan (1992), es impor-
tante considerar que a la metodologia se la
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define como la manera en que se enfocan los
problemas y en la que se buscan respuestas
a dichos problemas. Asi las cosas, para
entender la investigacidn cualitativa, primero,
es preciso conocer qué preguntas y qué modo
de encontrar sus respuestas se esta trayendo
a colacion.

Geertz (1989) se preguntaba por la cons-
truccion y el desarrollo del conocimiento
del investigador. En cuanto a la investiga-
cién cualitativa, este autor asegura que los
paradigmas critico-social, constructivista y
dialégico comparten una creacién del cono-
cimiento a partir de la interaccién entre
el investigador y el investigado. Durante
esta creacion conjunta, los valores tienen
un papel importante en la formacion del
conocimiento. De modo que, es necesario
sumergirse en la realidad que se estd anali-
zando para comprenderla en profundidad
tanto en su funcionamiento interno como en
sus caracteristicas particulares (p. 29).

Entonces, podria decirse que la principal
caracteristica de la investigacién cualitativa
es la subjetividad, porque, como lo menciona
Sandoval Casilimas (2002), de la realidad
empirica nace una realidad epistémica, la
primera hace alusién a lo objetivo, el conoci-
miento independiente del sujeto, y la segunda
da paso a la necesidad de un sujeto que esté
inmerso en una culturayenrelaciones sociales
para darle sentido a dicho conocimiento.

El paradigma cualitativo es un proceso
inductivo contextualizado en un ambiente
natural, en el que el investigador se introduce
en las experiencias de los participantes
y construye el conocimiento, siempre
consciente de que es parte del fenémeno
estudiado. Siendo asi, en la investigacion
cualitativa se encuentra una vertiente en
la que el acto de narrar, o contar historias,
no se considera un paso de todo el proceso
de investigacién, sino que constituye un
método de investigacion en si, el cual seria
la investigacién narrativa, que se convierte

De la realidad empirica nace
una realidad epistémica, la
primera hace alusion a lo
objetivo, el conocimiento
independiente del sujeto, y la
segunda da paso a la necesidad
de un sujeto que esté inmerso
en una cultura y en relaciones
sociales para darle sentido a
dicho conocimiento.

en el método principal de esta investigacion
(Blanco, 2011). Ahora bien, retomando a
Arias Cardona y Alvarado Salgado (2015):

Narrar implica poner lo vivido en palabras,
en tanto ideas y emociones; resignificar las
experiencias, llenar de sentido la propia
historia al re-nombrar y re-crear una serie de
acontecimientos, que, mas que responder a
un orden cronoldgico y objetivo, responden
a un entramado légico y subjetivo, que
da cuenta de la configuracién particular y
compleja frente a los hechos vividos. (p. 172)

La nocién de validar la narracién como un
método de investigacion no es nueva, aunque
si se ha fortalecido con el paso de los dltimos
afios. De hecho, entre sus antecedentes vale
la pena mencionar que fue a inicios de la
década de 1990 que se empezd a escuchar
el término narrative inquiry con Connelly y
Clandinin (1995), quienes construyeron una
de las primeras definiciones para el método
de investigacion:

La investigacién narrativa se construye como
una forma de acceder al conocimiento. Esta
no tiene la pretension de establecer reglas
generales, ni leyes universales ni constantes, al
contrario, busca proporcionar descripciones
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que permitan la comprensién de cémo trans-
curre el proceso de constitucidn y recreacion
de sentidos de las propias acciones de lo
estudiado. (p. 7)

Asi, Connelly y Clandinin (1995) establecen
que el estudio de las narraciones constituye
un método de investigacién y argumentan
que la investigacion narrativa tiene por eje de
su andlisis el entendimiento y el hacer sentido
de la experiencia humana (Blanco, 2011).

A pesar de que la investigacién narrativa no
define unos limites del todo claros, “ya que
mads bien se caracteriza por la interseccién
disciplinaria, sus proponentes la consideran
epistemoldgicamente como una manera dife-
rente de conocer el mundo” (Blanco, 2011, p.
138).

Esta se presta para servir de entrada al émbito
de la investigacién académica, pues permite
a los investigadores aproximarse desde sus
propias voces al proceso de construccién de
conocimiento (Arias Cardona y Alvarado
Salgado, 2015). La creaciéon de textos
reflexivos y experimentales, cuya intencién
no es definir leyes objetivamente universales,
pero si pretenden alcanzar un conocimiento
concreto, especifico, cotidiano e individual,
son los que caracterizan la investigacién
narrativa, y asi conciben la escritura como un
método de investigacion y no exclusivamente
como una manera de presentar unos “resul-
tados” (Blanco, 2011).

De acuerdo con Atkinson y Coffey (2003),

la investigacién narrativa implica una

metodologia del didlogo, debido a que es
en la conversacion que la realidad se ajusta
a la posibilidad de convertirse en texto, de
manera que se construya, entre los parti-
cipantes y los investigadores, los datos que
serdn analizados en el proceso de investi-
gacién. Esta recopilacion y construccion de
informacidn se realizo a través de entrevistas
semiestructuradas y, para esto, se desarrolld
un guion con preguntas cuidadosamente
seleccionadas, con el propésito de explorar
las experiencias y perspectivas de los partici-
pantes. Estas preguntas fueron disefiadas con
base en lo descrito por Connelly y Clandinin
(1995) sobre la investigaciéon narrativa, lo
cual permitié dar cabida a nuevas perspec-
tivas derivadas de las entrevistas realizadas
a profesores de instituciones educativas,
editores, escritores e ilustradores de libros
album, que, ademads, tuvieron un proceso de
revisién y evaluacién por parte de expertos;
ademais, se condujo una entrevista piloto que,
junto con el proceso de revisién bibliografica,
permitié hacer las modificaciones y reestruc-
turaciones necesarias, para proporcionar
una comprension profunda de las narrativas
individuales, y asi contribuir al enriqueci-
miento y respaldo de la investigacién.

3. Resultados y discusion

Las entrevistas semiestructuradas se hicieron
a ocho participantes, entre estos, cuatro
profesores de instituciones educativas (PIE1,
PIE2, PIE3 y PIE4)! tanto de caracter publico
como privado, asimismo, cuatro participantes
pertenecientes al mundo editorial (ED,’IE1,?
IE23 y ES%). El andlisis narrativo se dividié en

! Profesores de instituciones educativas (PIE).

2 Editor de libros dlbum (ED).

Ilustradores y escritores de libros dlbum (IE).

*  Escritor de libros dlbum (ES).
Las siglas utilizadas corresponden a diferentes
roles en el dmbito educativo y editorial, y fueron
seleccionadas con el dnimo de conservar el ano-
nimato de los entrevistados.
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dos partes: la primera consta de generalidades
sobre la formacion literaria y la segunda sobre
generalidades del libro album.

Las perspectivas de IE1 sobre la formacién
literaria estan ligadas al conocimiento coti-
diano, con esto se refiere a la literatura como
un componente esencial en la construccion
del “proyecto humano”, lo que IE1 define
como:

Es simplemente salirnos de nuestra forma
animal y construir un ser que piense en una
forma de vida menos bésica y elemental,
y construirle un sentido a nuestra vida,
agregarle un valor a nuestra vida por encima
de la simple sobrevivencia, es como agregarle
belleza, agregarle consideracién hacia los
demds, también una capa politica, en el
buen sentido de la politica, como una forma
de entendimiento entre todos nosotros,
una ética, muchas cosas que constituyen el
proyecto humano y la literatura es una de
las formas artisticas que contribuyen a esa
construccion de lo que llamamos civilizacién
y cultura.

En este sentido, su forma de ver la literatura va
mas alla de la transmisién de conocimientos,
ademds, subraya la importancia en su cambio
de funcién como cultivadora de valores, ética
y pensamiento critico. De igual manera, ED
menciona cémo el libro se vuelve una herra-
mienta para educar seres humanos, pues
siempre tiene una intencionalidad dispuesta
por la escuela o la familia. ES, por su parte,
menciona la importancia de no ignorar que
la literatura viene de la tradicion oral y que,
mientras exista un mayor vinculo entre esta 'y
el nifo, mayor serd su conocimiento.

Por otro lado, ED y ES mencionan la impor-
tancia de no separar la literatura en diferentes
grupos, pues creen que sectorizar la literatura
la limita y crea brechas en la expresion
cultural. Aun asi, ES aboga por subcategorias
de la literatura, como la literatura infantil, que
no por estar dirigida a un publico infantil debe
ser de menor calidad; por el contrario, debe

mantener los mismos estandares establecidos
en la literatura en general. “Es el lenguaje, la
sensibilidad, la conexidn, lo tinico que hace
una diferencia. La calidad tiene que ser igual
y el trabajo es arduo, aunque sea una pagina”.
Ahora bien, IE2 si que hace una distincion
entre la literatura en general y la literatura
infantil, considera que la segunda ha de tener
como objetivo principal entretener a los
ninos, al mismo tiempo que se les enseia los
valores humanos sin moralizarlos, es decir,
sin guiarlos a una corriente de pensamiento
especifica. Ademas, IE2 menciona, sobre los
temas que pueden ser tratados en literatura
infantil, lo siguiente: “La correccién politica
estd interfiriendo bastante en la realizacion de
buenas historias y estd seleccionando historias
ligeras,
optimistas, historias demasiado positivistas.
Hay un fuerte rechazo a tematicas o a trata-
mientos no convencionales”.

demasiado historias demasiado

Esta correcciéon politica conduce a otro
tema importante, porque la naturaleza del
libro dlbum como objeto editorial le pone
la condicién de responder a una demanda
comercial; de lo contrario, no serd publicado,
dejando muchas historias sin la posibilidad de
ser leidas. Respecto de esto, ED afirma: “Uno
como editor siempre estd soiando en el mejor
libro, en el libro ideal, para poderlo vender,
ademads, porque es una parte de la cadena que
es muy importante”. Por su parte, IE1 senala:

Es diferente hablar de las editoriales, que
desafortunadamente
responsables de que muchos libros vanguar-
distas no se publiquen porque lo de la
vanguardia no ha sido probada y, si no ha
sido probada, las ventas no son aseguradas,
;no? Entonces esa distincién es importante
hacerla, entre los editores y las casas edito-
riales, que muchas veces afectan la posibilidad
de hacer cosas interesantes y nuevas.

muchas veces son

Ambas ideas resaltan el papel determinante
que cumple la financiacion editorial en la
materializacion de un libro dlbum. A su vez,
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PIE1 y ES mencionan que, incluso desde la
composicion del libro dlbum, en el trabajo que
se desarrolla entre el escritor y el ilustrador,
los presupuestos internos de las editoriales
afectan directamente el didlogo del texto y
la imagen en la historia, pues no siempre
se cuenta con la posibilidad de costear una
ilustracién en cada pdagina, o se regatea el
tamano de las imagenes, lo que se convierte
también en una limitante a la hora de narrar
la historia desde ambos lenguajes. Aqui cabe
resaltar que, si bien PIE1 es una docente
de una institucién educativa, también es
escritora de libro dlbum y cuenta con varias
publicaciones.

En cuanto a la utilidad de la literatura en
el aula de clase, las maestras entrevistadas
mencionaron aspectos como la imaginacion,
el aprendizaje en contexto, la motivacién y
la interdisciplinariedad. Por su parte, PIE1
considera la literatura “el espacio mds grande
de creatividad e imaginacién que puede
tener el ser humano”. Siguiendo esa idea,
PIE2 y PIE3 aseguran que la lectura literaria
en el aula desarrolla la imaginacion, a lo que
PIE2 agrega que se debe a la capacidad de la
literatura de relacionarse con el contexto de
los estudiantes o de adentrarlos a uno nuevo.
Ademis, PIE1 y PIE3 concuerdan en que la
literatura no debe estar limitada Gnicamente
al drea de humanidades, sino que debe trans-
versalizar los aprendizajes a través de su uso,
pues, como convergen con PIE2, la literatura
tiene la capacidad de crear dindmicas motiva-
doras para los estudiantes, y despertar su
interés en el aprendizaje y el disfrute por la
lectura.

En cuanto a las perspectivas de los parti-
cipantes sobre el libro dlbum en si, las
entrevistas realizadas y analizadas desde
la perspectiva de la investigacién narrativa
proporcionaron conclusiones especificas por
parte de los autores e ilustran el proceso de
actualizaciéon de conocimiento. En nuestro
contexto, estas ideas resuenan fuertemente
en el dmbito literario, donde el libro album

se ha convertido en una herramienta funda-
mental para estimular la imaginacién y la
apreciacion literaria desde edades tempranas.

Para comenzar, IE1 menciona la impor-
tancia del libro dlbum para la construccion
de significados, pues ayuda a desarrollar la
imaginacién de los nifios. De esta manera, IE1
aboga por una literatura infantil que ensene,
que incite a la reflexién y que promueva el
pensamiento critico, en la cual el texto y la
imagen tienen igual importancia. Al respecto,
ED y ES mencionan que, primeramente,
ha de existir el texto, el cual es base para
después darles forma a las ilustraciones, de
este modo sus afirmaciones implican que el
texto es el sustento, y la ilustracién se concibe
y se transforma de acuerdo con ello, para
luego complementar la historia que se estd
contando; sin embargo, esto no significa que
el texto sea mds importante que la imagen,
como ya habria mencionado IE1. Ademas,
IE2 expresa también cdmo puede existir un
libro solo de imdagenes, pero en el cual antes se
tuvo que haber escrito un argumento, de esta
manera [E2 explica que “el texto no podria
vivir sin la imagen y, asimismo, la imagen no
podria vivir sin el texto en los libros infan-
tiles”. Aun asi, IE1 asegura que la imagen es
mds dindmica que el texto, pues permite que
se interprete de manera no lineal, lo que apela
al subconsciente humano y su atencién, e
invita al lector a apropiarse de la historia que
se estd contando.

En cuanto a la relacion entre editor, escritor e
ilustrador, es importante que esta sea coope-
rativa, y asi no comprometer la calidad de
ninguno de los dos lenguajes. Es precisa-
mente por esto que ED, ES y PIE1 mencionan
que el ilustrador que destaca es aquel que
logra transgredir el orden establecido, evita
estereotipos y propone una gramdtica de la
imagen genuina.

El libro album constituye una herramienta
fundamental para el desarrollo de habilidades
del lenguaje, que abarca la lectura, el habla,
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la escucha y la escritura en el proceso de
formacién infantil. Al respecto, IE1 menciona
cémo el uso de figuras literarias en el libro
dlbum incentiva el pensamiento critico del
nifio, amplia su vocabulario y estimula su
creatividad. IE2 converge con IE1 al respecto
y resalta que el dibujo es intrinseco a la
naturaleza infantil y sirve como motivacion
para la exploracion de este medio literario.
La actividad de dibujar, segin IE2, es una
experiencia universal en la infancia, que
supere, incluso, a otras formas de expresion.

En conjunto, estas perspectivas subrayan que
el libro dlbum no solo actiia como un vehiculo
para el desarrollo del lenguaje formal; como
afirma PIE2, los nifios entran al grado primero
sabiendo leer y escribir. El participante
afirma que leer el gesto de alguien y narrarlo
en una imagen son actos de lectura que los
ninos saben ejecutar, asimismo, dibujar un
garabato también es escribir, asi que PIE2 les
indica a sus estudiantes: “Ustedes si saben
leer y ustedes si saben escribir. [...] pero en
primero vamos a aprender a leer y escribir
de la manera convencional, para que ustedes
también aprendan a comunicarse con el resto
del mundo, como nosotros lo hacemos”. La
combinacién tunica de elementos visuales
y literarios no solo mejora las habilidades
lectoescriturales, al mismo tiempo fomenta
la apreciaciéon estética, la comprensién de
lectura y la motivacién por leer y comunicarse
(PIE1). En este sentido, el libro dlbum es una
herramienta pedagdgica integral que nutre las
habilidades del lenguaje y fomenta el amor
por la expresidn artistica y la literatura desde
la infancia.

4., Conclusiones

Este articulo surgié de una afinidad de
intereses por parte de los tres autores tanto
en los procesos de lectura y escritura como
en la ilustracién, lo que llevé a enmarcar
el proyecto en la linea de investigacion
Cultura, lengua y literatura. Ademds, no

surge Gnicamente por un gusto afin, sino que
busca reivindicar el libro dlbum como una
herramienta didactica vélida en la educacion
bdsica primaria, que estd fundamentado en el
contexto real de los estudiantes y que vela por
complementar sus necesidades de ensefianza
y aprendizaje en el proceso de adquisicion
de la lengua, al mismo tiempo que desarrolla
su sentido estético, sus habilidades motrices
finas y su pensamiento critico. Los resul-
tados obtenidos del andlisis narrativo de
las entrevistas, el cual comprendié una
seleccion de categorias constituidas por ideas
y argumentos en comun presentadas por los
participantes, en atencion a su rol especifico
(ya sea este de editor, escritor, ilustrador o
docente) y su bagaje experiencial tanto en
la formacién literaria como en la ideacién y
composicién o la aplicacién del libro album,
segun el caso, condujeron a un proceso de
triangulacion de la informacién que permitié
obtener mayores hallazgos. Lo anterior,
sumado al proceso de revisién bibliografica,
permitié alcanzar las conclusiones que se
presentan a continuacion.

La conversacién con los docentes y los
expertos a través de la recoleccion y el andlisis
de datos fue enriquecedora, pues permitid
reafirmar una hipétesis inicial sobre la impor-
tancia de desarrollar una investigaciéon que
sirva de base tedrica y metodoldgica para
construir un libro que “narre sus historias”
no solo a través de las palabras, sino en
dialogo con el lenguaje de la imagen. Un libro
que surja de un activismo escritural, unas
reflexiones investigativas, y que haya nacido
del andlisis a propdsito del papel de dicho
libro album en el desarrollo del lenguaje de
los ninos de basica primaria.

Algunos de los participantes de las entre-
vistas coincidian en que la literatura debe ser
concebida como una, y este articulo conviene
en lo mismo luego del andlisis narrativo: en
este sentido, todo subtipo de literatura tiene
igual importancia dentro del gran espectro
literario. Aun asi, se considera que la literatura
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infantil debe tener su propio tinte escritural
tanto en la imagen como en la palabra, donde
prime una cercania del nifio hacia la lectura.
Ambos lenguajes deben ser diferentes, mas
sensibles a la hora de transmitir una idea o una
historia, los cuales, a pesar de dicha sensibi-
lidad, no tienen por qué estar ligados a aquello
que resulta convencionalmente correcto para
contar a los nifios, sino que pueden y deben
hablar sobre asuntos reales y, en ocasiones,
dolorosos, que afectan la infancia contem-
poranea. Mds aun, la literatura infantil no se
limita a infantilizar, pues esta implica una
gran complejidad al narrar por medio de un
lenguaje que acerque a su publico a situa-
ciones de la realidad, permitiéndole una
apropiacion de la construccién de significados
que obedezca a sus procesos de desarrollo
cognitivo, cultivando en ellos, en medio de
tantas cosas, el amor por la literatura.

No se trata de escribir por escribir, puesto que
la literatura debe fomentar en sus lectores un
sentido critico y una experiencia de apren-
dizaje, razén por la cual el libro dlbum debe
retar el concepto reduccionista de literatura
infantil y proponer otras posibilidades de
reflexidn social, emocional, estética y politica.
Sin embargo, como bien lo afirman algunos
participantes, el libro dlbum sigue estando
sujeto a su naturaleza como objeto editorial,
el cual es limitado por su potencial de venta y

El valor pedagdgico del
libro album puede ser

inconmensurable, debido a su
gran potencial de acompaiar
el desarrollo del pensamiento
critico, la sensibilidad ética

y estética, y los procesos de
adquisicion de la lengua.

la aceptacidén para la publicacién en las casas
editoriales. Asimismo, larelacién entreel texto
y la imagen en su proceso de construccién
se ve circunscrita a razones presupuestales,
pues, de acuerdo con los hallazgos de la inves-
tigacidn, la financiacién a la hora de contratar
a un ilustrador puede generar una serie
de traspiés en la materializaciéon de la idea
inicial de un libro dlbum. Es de gran impor-
tancia reconocer lo anterior, puesto que
escribir un libro album no solo conlleva una
preocupacién por la configuracién del texto,
también implica una gramatica de la imagen
que invite a la creacién de mundos imagi-
nados. Es decir que limitar la configuracion
de las ilustraciones al alcance del presupuesto
de una editorial puede resultar nocivo para la
concepcion del libro dlbum ideal, delegando,
incluso, el lenguaje grifico a un segundo
plano frente al textual.

Ahora bien, esta propiedad editorial que
caracteriza al libro dlbum podria tener ciertas
implicaciones en cuanto su alcance en el aula,
ya que podria afirmarse que son las editoriales
las que deciden qué deben leer los nifios de
bdsica primaria en su proceso de formacion
escolar. Por su parte, los participantes de la
investigacion coinciden en la idea de que
cualquier tema puede y debe hacer parte de la
literatura infantil, independiente de si puede
ser considerada tabu desde los imaginarios
sociales, puesto que su pertinencia reside en
la manera en que se tratan los temas y no en
el tema en si. Es decir, siempre y cuando se
logre construir una narracién que sepa apelar
a la sensibilidad y el pensamiento critico,
las posibilidades temdticas son infinitas. No
obstante, también se lleg6 a un acuerdo frente
a la idea de que el filtro que plantean algunas
editoriales resulta ser un impedimento en
el avance de algunos proyectos de libro
dlbum que se atreven a plantear perspec-
tivas distintas sobre temas complejos que
no necesariamente benefician los intereses
de oferta y demanda desde el punto de vista
editorial.
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Se ha demostrado que el valor pedagdgico
del libro album puede ser inconmensurable,
debido a su gran potencial de acompanar el
desarrollo del pensamiento critico, la sensi-
bilidad ética y estética, y los procesos de
adquisiciéon de la lengua. Las experiencias
de los participantes demuestran su amplio
bagaje de implementacién dentro y fuera del
aula, pero el factor comdn que comparten
reside en la amalgama de elementos literarios
y visuales que ofrece el libro album. Un libro
dlbum que retrate un contexto especifico
no tiene por qué dejar a un lado la imagi-
nacion; por el contrario, esta también puede
definir la realidad, enriquecer las experiencias
cotidianas y edificar una dimensién ética
de lo que es vivir (C. Rueda, comunicacién
personal, 18 de septiembre de 2023).

4.1 Recomendaciones

Al culminar este articulo y con base en las
experiencias recogidas durante su reali-
zacion y etapa de andlisis, se sugieren algunas
recomendaciones frente a la siguiente etapa
del proceso investigativo. Esta investigacién
surgié desde la iniciativa de analizar el papel
del libro dlbum en el desarrollo del lenguaje
de los nifnos de basica primaria; sin embargo,
su fin dltimo es construir un libro dlbum que
permita tanto a maestros como a estudiantes
procesos de ensefanza-aprendizaje signifi-
cativos, y que cumpla con un fundamento
tedrico, metodoldgico y didactico, basado
en los hallazgos de dicha investigacién, por
lo que se sugiere direccionar la indagacién
hacia el complemento de una formacién
en el lenguaje grafico, pues se reconoce la
importancia del dominio del tratamiento de
la imagen con propdsitos narrativos. De esta
manera, se podria proceder a la construccion
de un libro dlbum, en el cual tanto el texto
como la imagen gocen de estindares de
calidad altos sin comprometer su propdsito
artistico y didéctico.

Finalmente, luego del andlisis de los
hallazgos de la investigacién, queda abierta

la posibilidad de investigar cuales son los
temas presentes en los libros album que
logran atravesar los filtros de las editoriales
y que eventualmente pasan a hacer parte de
los repertorios institucionales, determinando
patrones de correccion politica y las posibles
implicaciones que puede llegar a tener esto en
la formacién de los nifios de bdsica primaria
del contexto colombiano y en la creacion de
futuros libros album. Por esto, se recomienda
interceder por la promocion de la diversidad
de perspectivas y la apertura hacia temas
poco convencionales.

Financiamiento

Esta investigacion no tiene financiacion
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Resumen

Introduccion: lograr una escuela inclusiva es uno de los retos de
los sistemas educativos para propiciar una educacién personalizada
y satisfactoria para todos desde los proyectos educativos institucio-
nales. El tercer perfeccionamiento educacional cubano apuesta por
una educacidn inclusiva en la que deben considerarse los estudiantes
con talento académico. Para ello, debe tenerse en cuenta la opinion de
los estudiantes y sus familias, que serdn los protagonistas de los nuevos
cambios. Por estas razones, el objetivo de este articulo es exponer los
resultados de la percepcién de cinco alumnos talento y sus familias
en cuanto al modo en que son incluidos en el Instituto Preuniversitario
Urbano “Eduardo Garcia Delgado” de Cienfuegos (Cuba), después
de participar en una actividad extradocente dirigida a elaborar el
guion para un video educativo sobre corriente eléctrica inducida.
Metodologia: el enfoque metodoldgico es cualitativo de tipo explo-
ratorio diagndstico a partir de un estudio de caso unico. Se indaga
la percepcion sobre la inclusiéon de los cinco estudiantes talento y su
familia después de realizar la actividad. Resultados y discusién: los
resultados mostraron que los estudiantes se sienten motivados por
este tipo de actividades y que los padres las consideran beneficiosas.
Conclusiones: se detectd que debe hacerse un trabajo planificado con
el colectivo de profesores y la familia para lograr mejores condiciones de
inclusion.

Abstract

Introduction: Achieving an inclusive school is one of the challenges
of educational systems to promote a personalized and satisfactory
education for all from institutional educational projects. The third
Cuban educational improvement is committed to inclusive education
in which students with academic talent must be considered. To do this,
the opinion of the students and their families who will be the protago-
nists of the new changes must be considered. For these reasons, the
objective of this article is to present the results of the perception of five
talented students and their families, regarding the way in which they are
included in the “Eduardo Garcia” pre- university institute in the city of
Cienfuegos, Cuba, after participate in an extra-teaching activity aimed
at developing the script for an educational video on induced electric
current. Methodology: The methodological approach is qualitative,
exploratory and diagnostic based on a single case study. Results and
discussion: The perception of the inclusion of the five talented students
and their family after carrying out the activity is investigated. The
results showed that students are motivated by these types of activities and
that parents consider them beneficial. Conclusion: It was detected that
planned work must be done with the group of teachers and the family
to achieve better conditions of inclusion.
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Introduccion

En la contemporaneidad educativa, la identi-
ficacion y atencidn a estudiantes dotados de
talento académico ha adquirido una impor-
tancia creciente, sobre todo por la necesidad
de brindar una educacion inclusiva que es
sinénimo de una escuela para todos.

La funcién esencial de la educacion
es conferir a todos los seres humanos
la libertad de pensamiento, de juicio,
de sentimientos y de imaginacién que
necesitan para que sus talentos alcancen
la plenitud y seguir siendo artifices, en
la medida de lo posible, de su destino.
(Delors, 1996, pp. 106-107)

También es cierto que la escuela tal y como
ha funcionado tradicionalmente tiende a la
exclusién al seguir un modelo académico,
adiestrador, jerarquico, formal y rigido,
contrario a lo que seria una escuela inclusiva,
que, segun Valcarce Ferndndez (2012), se
caracteriza por ser competente, participativa,
horizontal, informal y flexible.

Al referirse al transito de una escuela tradi-
cional a una inclusiva, Iglesias Rodriguez
(2009) advierte:

Esta tarea no es facil pero tampoco
imposible. Requiere, principalmente, un
cambio de mentalidad, la asuncién de
una nueva filosofia de trabajo, voluntad
personal, una gran dosis de entusiasmo
y un cambio importante en la planifi-
cacion, organizacién y coordinacion de
los Proyectos Educativos de los Centros.
(p-72)

La politica educacional cubana, enfrascada
en el tercer perfeccionamiento educa-
cional (Juanes Caballero, 2020), se enfoca
en “una nueva concepcién curricular que
tiene en cuenta la presencia de un curriculo
institucional caracterizado por la contextua-
lizacién, la flexibilizacion, la participacién y
la integralidad de sus propuestas” (p. 175),

caracteristicas que lo acercan a lo planteado
por Valcarce Ferndndez (2012).

De acuerdo con Reinoso Porra y Ramirez Gali
(2020),

las escuelas cubanas, en funcién de la
inclusiéon educativa, asumen el reto de
elevar la calidad de la educacidn, proyec-
tarse hacia la atencién a la diversidad
y penetrar en las individualidades de
los educandos, mediante la ensefianza
individualizada, para alcanzar la plena
atencion a las necesidades educativas
especiales. (p. 53)

No obstante, la educacién inclusiva en
Cuba, “como realidad actual en lo referido
a la actividad docente, requiere la atencién
de investigadores y profesores con vistas a
alcanzar las aspiraciones del tercer perfec-
cionamiento educacional” (Guerra Véliz et
al., 2023, p. 2), puesto que la atencién a los
estudiantes talentosos se concentra en los
institutos preuniversitarios vocacionales de
ciencias exactas (IPVCE) y en los centros
de entrenamiento, que seleccionan a los
estudiantes basados en su indice académico
para participar en concursos y olimpiadas
(Reyes Rodriguez y Vizcaino Escobar, 2022).
Sin embargo, fuera de estos centros, no se
identifican talentos ni se brinda atencién
especializada, lo que puede llevar a la
frustracién de muchos estudiantes talentosos
(Pérez Noa y Aguilera Martinez, 2023).

Los resultados publicados por Cascarosa
Salillas et al. (2019) evidenciaron que “la
aplicaciéon de metodologias activas y parti-
cipativas con alumnos talentosos favorece
su inclusién en las escuelas ordinarias y, por
otro lado, facilita las interacciones sociales
positivas al trabajar en equipo” (p. 145).
Ello refuerza la idea planteada por Couto
Guerreiro Casanova y Gurgel Azzi (2023) de
que “los ambientes escolares necesitan estar
atentos a los estudiantes y sus especificidades
biopsicosociales para garantizar practicas que
favorezcan la construccién de una percepcion
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Escuchar a los estudiantes es
“ingrediente imprescindible
en las practicas pedagdgicas

de naturaleza participativa
y se sustenta en el enfoque
de la practica reflexiva, las

aportaciones de la orientacion
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inclusiva en educacion
y el movimiento de voz
del alumnado.

positiva de si mismo y creencias de autoefi-
cacia robustas” (p. 88).

Es decir, no basta con proporcionar activi-
dades e, incluso, un curriculo diversificado,
sino que se precisa indagar la percepcién
que tiene el estudiantado sobre el modo en
que estin siendo incluidos, escuchar sus
opiniones, pues, como sefialan Saiiudo Barto-
lomé y Susinos Rada (2018), escuchar a los
estudiantes es “ingrediente imprescindible
en las practicas pedagdgicas de naturaleza
participativa y se sustenta en el enfoque de
la practica reflexiva, las aportaciones de la
orientacion inclusiva en educacién y el movi-
miento de voz del alumnado” (p. 79).

Lo mismo sucede con el apoyo familiar.
Indagar la percepcién que tienen las familias
sobre la utilidad de realizar actividades que
permitan desarrollar el talento de sus hijos es
importante para proyectar mejoras enfocadas
en lograr una mayor insercién y potenciacién
de estos estudiantes.

La voz de la familia es importante porque
“debe posibilitar la planificacién y puesta
en practica de estrategias educativas indivi-
dualizadas” (Hernandez Carabali y Massani

Enriquez, 2018, p. 385). Como plantean
Castellanos Simons et al. (2015), dos de los
aspectos subjetivos del apoyo familiar son “las
expectativas y la percepciéon que tienen los
padres sobre sus propias conductas respecto
a los hijos” (p. 307).

De este modo, el conocimiento tanto de la per-
cepcidén de los estudiantes como de la familia
en cuanto al modo en que son incluidos en la
vida escolar constituye un punto en qué enfo-
carse para mejorar el proceso encaminado al
desarrollo del talento desde una perspectiva
educativa que considere sus particularidades.

Sobre esta base, el objetivo de este articulo
es exponer los resultados de la percepcién de
un grupo de alumnos talento y sus familias
en cuanto al modo en que son incluidos en el
Instituto Preuniversitario Urbano “Eduardo
Garcia Delgado” de Cienfuegos (Cuba).

Tales resultados forman parte de un diagnds-
tico encaminado a determinar las condiciones
previas en cuanto a potencialidades y debili-
dades para proponer estrategias inclusivas
dirigidas a la atencién de alumnos con talento
académico en esta institucion.

Tras los estudios tedricos realizados, hemos
llegado a entender el talento académico como
aquel que se manifiesta en actividades acadé-
micas dentro del dmbito educativo, tales
como el estudio, la investigacion, el andlisis
critico y la resolucién de problemas.

A pesar de la evolucion de los modelos de
sobredotacion y, en consecuencia, del talento,
que han ampliado su enfoque mads alld de
considerar dnicamente aspectos como las
habilidades por encima del promedio y la
creatividad, reconociendo también la impor-
tancia de los factores socioculturales en su
desarrollo, la mayoria de los autores, aunque
con argumentos validos, tienden a pasar
por alto esta ultima cuestién al caracterizar
el talento académico (Administraciéon de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco, Depar-
tamento de Educacién, Politica Lingiistica y
Cultura, 2013).
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Por tanto, ademds de reconocer la interac-
cién 6ptima de recursos verbales, logicos y
de gestién de memoria, asi como su condi-
cionamiento por una elevada motivacion
y compromiso con la tarea como caracte-
risticas propias del talento académico, es
necesario considerar que este se desarrolla
en un contexto sociocultural determinado,
influenciado por factores como el entorno
familiar, el acceso a recursos educativos, las
expectativas sociales y las oportunidades de
aprendizaje disponibles.

La mera presencia de estudiantes talentosos
en el aula demanda su reconocimiento y la
atencion necesaria para su desarrollo integral
(inclusiéon educativa). Esto no solo asegura
la equidad en el acceso a la educacién, sino
que también evita que aquellos con talento
queden rezagados debido a barreras sociales
o institucionales. Ademads, dado que el talento
académico es caracteristico de un gruposelecto
de estudiantes en actividades especificas, y que
en una misma clase pueden coincidir talentos
en diferentes dreas, su atencién enriquece el
ambiente educativo. La diversidad de talentos
promueve la colaboraciéon, el intercambio
de ideas y la motivacién para alcanzar metas
académicas mas ambiciosas.

En consecuencia, al brindar apoyo y recono-
cimiento a estos estudiantes, se fomenta la
formacién de individuos capaces de liderar
en sus respectivos campos y contribuir
al progreso y bienestar de la comunidad.
Ignorar o no atender a estas potencialidades
supondria perder los beneficios tanto a nivel
individual como social que estos talentos
podrian aportar.

2. Metodologia

La investigacién se abordé desde el enfoque
cualitativo (Hernandez Sampieri y Mendoza
Torres, 2018) con un alcance “exploratorio
o de diagndstico” (Soto Ramirez y Escribano
Hervis, 2019), a partir de un estudio de caso

Unico situacional en el que se aborda “un
acontecimiento desde la perspectiva de los
que han participado en el mismo” (Rodriguez
Gomez et al.,, 1996, p. 9).

De este modo, los resultados serdn consi-
derados para mejorar la inclusiéon de los
alumnos con talento académico en la insti-
tucién donde se realiza esta investigacién
en correspondencia con lo planteado por
Vieyra Garcia et al. (2021) en cuanto a que
“el diagnéstico debe servir de guia para los
procesos de mejora continua” (p. 9).

El caso se refiere a cinco estudiantes con
talento académico que cursaban el onceno
grado en el Instituto Preuniversitario Urbano
“Eduardo Garcia Delgado” de Cienfuegos
(Cuba) en el ano lectivo 2022.

Concordamos con Pérez Lujin et al. (2008)
en cuanto a que los modelos de sobredo-
tacion se pueden agrupar en cuatro tipos: los
basados en capacidades o rasgos orientados,
los basados en el rendimiento, los basados
en componentes cognitivos y los basados en
criterios socioculturales.

Aunque unos tienen rasgos que los distinguen
del resto, todos coinciden en considerar el
rendimiento académico como una de los
indicadores de este tipo de estudiantes.

A partir de la revision del expediente acumu-
lativo del escolar y la entrega pedagodgica, se
detecté que son estudiantes con alto rendi-
miento académico, con indices mayores de 95
puntos en una escala de 100. Ademas, sienten
motivacion por el aprendizaje de las ciencias.

Estos estudiantes han destacado por sus
habilidades matematicas, cognitivas relacio-
nadas con el conocimiento tedrico y técnicas
relacionadas con la realizaciéon de précticas
en el laboratorio y creatividad en la solucién
de problemas y en la comunicacién tanto
de manera general como en aspectos parti-
culares relacionados con la fisica. También
se caracterizan por mostrar compromiso
con su aprendizaje, lo que se evidencia en
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su participacién activa en las clases y en los
concursos de fisica.

Estos estudiantes estaban distribuidos en los
tres grupos que conformaban la matricula de
onceno grado de la mencionada institucién
educativa. Sus relaciones con el resto de sus
compaiferos eran buenas y colaborativas.

Antes de la aplicaciéon de la encuesta, los
cinco estudiantes participaron en una
actividad extradocente, a modo de pilotaje,
dirigida a la elaboracién de un guion para un
video educativo sobre la corriente eléctrica
inducida. Para realizar esta actividad, los
estudiantes debian autogestionar el conoci-
miento sobre este tema y proponer ideas
creativas para la realizacion de un video
educativo. Estas ideas debian plasmarlas en
un guion (Herndndez Fonseca et al., 2022).

El objetivo de esta actividad fue servir de
pilotaje para diagnosticar las condiciones
de inclusiéon que ofrecia la escuela a estos
estudiantes y el modo en que ellos percibian
este tipo de actividades. Por esta razén, no
se ofrecié ninguna preparacién ni sensibili-
zacién previa al colectivo de profesores, a los
estudiantes y a los padres de familia.

Se coincide con Pérez Lujan et al. (2005) en
“organizar la ensefianza para ajustarla a las
necesidades de este tipo de alumnos” (p. 1)
y, con ello, garantizar que los estudiantes
talentosos reciban una atencién de calidad
y adecuada a sus particularidades. En este
sentido, la actividad realizada formé parte
del proyecto educativo institucional (PEI). El
modo de organizacién fue el agrupamiento
entre pares (Vera Salazar y Vera Salazar,
2015). Los estudiantes se consideran incluidos
no porque formen parte de un grupo escolar
con el resto de los estudiantes, sino porque
se disefian actividades “en funcién de los
intereses y necesidades de cada uno” (Villa-
nueva-Betancourt y Casar-Espino, 2020).

Una vez culminada la actividad, se aplic6 la
encuesta de percepcion alos cinco estudiantes
con talento académico que participaron en

la elaboracion del guion. Para ello, se usé el
cuestionario propuesto por Cascarosa Salillas
et al. (2019), con algunas variaciones que
permitieron adaptarlo al contexto concreto
en que se desarrolld la investigacién.

Al realizar la actividad, a los estudiantes
no se les habld de su caracter inclusivo (lo
que resultaria un concepto abstracto para
ellos), sino que se les propuso participar
en la elaboracién del guion que, segun el
diagnéstico previamente realizado, debia ser
una actividad de interés para ellos, y en ese
sentido se pretendié indagar la percepcién de
los estudiantes participantes en este tipo de
actividad. Las respuestas positivas servirian
de criterio para considerar que actividades
de este tipo serfan interesantes para los
estudiantes, con lo cual se estaria atendiendo
a sus necesidades individuales, que es la razén
de ser de la inclusion.

Esta encuesta estd conformada por 8 items,
cada uno de los cuales es valorado por los
estudiantes en cuatro categorias, segin se
muestra en la tabla 1, excepto el item 4 que
tuvo la modalidad de pregunta abierta.

Las respuestas se procesaron a partir del
andlisis de frecuencias. En el caso de la
pregunta abierta (item 7), se us6 la nube
de palabras que también funciona con la
frecuencia; en este caso, el tamafno de cada
palabra es proporcional a su aparicién en
el texto. Todas las respuestas ofrecidas en
el item 7 se procesaron de forma conjunta
usando la aplicacién NubeDePalabras.es.

Ademds, se aplicé una entrevista semiestruc-
turada a cada uno de los cinco estudiantes
para indagar en profundidad las valora-
ciones emitidas en cada uno de los items de
la encuesta. El foco de interés de estas entre-
vistas se dirigié a analizar las razones que
tuvieron los estudiantes cuando marcaron
categorias que no eran las ideales. Se reali-
zaron preguntas como las siguientes referidas
al item 1: “;Por qué manifiestas preocupa-
ciones al realizar este tipo de actividad?’
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Tabla 1. Encuesta de percepcion de alumnos con talento académico en una actividad inclusiva

Item

1. ;C6mo te has sentidoal formar Feliz
parte de una actividad extra?

2. ;Cémo te has sentidoen la Muy a gusto
elaboracién del guion?

3. ;Crees que el trabajoextra de Si, siempre
elaborar el guion te compensa?

4. ;Te has sentido apoyado por el Si, siempre
profesor de otras asignaturas?

5. ;Te has sentido apoyado por el Si, siempre
profesor de Fisica?

6. ;Notas que tu motivacion en la St

escuela ha aumentado?

7. ;Qué crees que puedes aprender
al participar en este tipo de
actividades?

8. ;Te gustaria volver a participaren  Si
actividades de este tipo?

Categorias
Preocupado Agobiado
A disgusto Indiferente
No, es demasiado Algunas veces si yotras no
esfuerzo
No, nunca Algunas veces si yotras no
No, nunca Algunas veces si yotras no
No Los dias que trabajoen el

guion estoy mas contento

No Depende

Fuente: Adaptado a partir de Cascarosa Salillas et al. (2019).

“sQué aspectos cambiarias para disminuir
tu preocupacion?’;, “;Puedes describir los
aspectos que te llevaron a no estar comodo
con la realizaciéon de actividad?” Con esto
se pretendia que el estudiante ofreciera
argumentos desde diversas aristas sobre un
mismo aspecto.

Al tratarse de una entrevista semiestruc-
turada, muchas de las preguntas dependian
del modo en que se desenvolvia la conver-
sacion con cada estudiante, pero tomando
como base el contenido de los items de interés
de acuerdo con sus respuestas al cuestio-
nario. En ese sentido, los resultados de estas
entrevistas permitirian hacer mejoras en la
realizacién de actividades futuras.

Con los padres de familia, se realizé6 una
entrevista grupal a fin de que manifestaran
sus apreciaciones sobre la actividad. Este
aspecto permitiria indagar hasta qué punto
se podia contar con la familia y trazar planes
de mejoras en cuanto al apoyo y participacion
de la familia en este tipo de actividades.

3. Resultados y discusion

3.1 Resultados de la encuesta de
percepcion y la entrevista a
los estudiantes

A pesar de haber trabajado con un grupo
pequeno, se decidié expresar los resultados
en porciento, para posibilitar la compa-
racién con los resultados reportados por
Cascarosa Salillas et al. (2019), cuya muestra
de 33 estudiantes no coincide con la selec-
cionada en esta investigacion.

Otro aspecto que es oportuno aclarar es la
extension en el tiempo de la investigacidon de
Cascarosa Salillas et al. (2019) y la llevada
a cabo en esta investigacién. Aun cuando
en el primer caso se trata de un programa
y en el segundo de una actividad, quiza el
término actividad pueda insinuar que su
extension ocurrié en un tiempo breve, lo que
puede sugerir que no son comparables; sin
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embargo, la intervencién en esta investigacién
se prolongo por tres semanas.

Se llama la atencién sobre que, aun cuando
la investigaciéon de Cascarosa Salillas et al.
(2019) tuvo un alcance diferente, puesto que
se refiere a la realizacién de un proyecto
hasta su terminacién, lo que dista del alcance
exploratorio determinado por la realizacién
de una sola actividad, se consideré oportuno
comparar con los resultados presentados
por estos autores, pues la similitud de ambas
investigaciones no estd tanto en el alcance,
sino, en primer lugar, en el tipo de inclusién
por agrupamiento entre pares de estudiantes
talento y, en segundo lugar, por la intencién
de indagar las percepciones de los estudiantes
cuando experimentan este tipo de inclusion
para realizar actividades que responden a sus
necesidades educativas.

Los resultados se complementan con valora-
ciones cualitativas, a partir de los criterios
emitidos por los estudiantes en las entrevistas
semiestructuradas.

Los resultados de la encuesta aplicada a
los estudiantes revelaron que en el item 1
tres estudiantes (60 %) manifestaron que se
sintieron felices (categoria “feliz”) con formar
parte una actividad extraescolar mientras dos
(40 %) declararon que estaban “preocupados”

Estos resultados son préximos a los presen-
tados por Cascarosa Salillas et al. (2019) en
cuanto a la selecciéon de la categoria “feliz’;
para la cual estos autores reportan que fue

Es importante considerar el

tiempo de adaptacion a la nueva
tarea para garantizar que los
estudiantes adquieran confianza
en cuanto a sus posibilidades
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para alcanzar la solucion.

seleccionada por el 76,2 % de los estudiantes de
la muestra; sin embargo, los resultados encon-
trados en esta investigacion son inferiores
en un 16,2 %. Quiza esto se deba, en primer
lugar, a lo reducido de esta, que fue solo de
cinco estudiantes y también a que la actividad
realizada tuvo una duracién mucho menor (de
tres semanas) que el proyecto realizado por la
muestra de Cascarosa Salillas et al. (2019).

No obstante, en esta investigacién se justifica
el uso de una muestra reducida porque la
actividad inicial se realizé solo como pilotaje
diagnoéstico para trabajar con estos mismos
estudiantes en una propuesta futura.

Desde el punto de vista didactico, se considerd
indagar en profundidad por qué dos de los
estudiantes se sintieron preocupados.

Seglin manifestaron estos estudiantes en
la entrevista en profundidad, su preocu-
pacion se debi6 a que era la primera vez que
se enfrentaban a una tarea de este tipo y, en
ese sentido, no estaban seguros de lograr un
guion de calidad. También expresaron que
les cost6 cierto tiempo adaptarse a esta tarea
que para ellos era nueva. Explicaron que
esta novedad les provoc6 una preocupacién
mucho mayor al inicio y que en la medida en
que fueron adentrdndose en la elaboracién
del guion, estudiando por si solos los conte-
nidos y proponiendo ideas, se sintieron mas
tranquilos y a gusto. También expresaron
que, una vez finalizado el guion, se sentian
mds seguros para enfrentar otras tareas de
este tipo.

Estos resultados evidencian, al menos para
la muestra investigada, que es importante
considerar la percepcién y las expectativas
personales delos estudiantes en cada momento
de realizacién de la actividad porque estas van
cambiando en la medida en que alcanzan el
resultado. También se detect6 que es impor-
tante considerar el tiempo de adaptacion a la
nueva tarea para garantizar que los estudiantes
adquieran confianza en cuanto a sus posibili-
dades para alcanzar la solucién.

Revista PAPELES « https://doi.org/10.54104/papeles.v16n31.1799



Yusimi Guerra Véliz, Julio Leyva Haza, Mirta Tomasa Herndndez Fonseca y Noelvys Marin Mora

En el segundo item: “;Cémo te has sentido en
la elaboracién del guion?”, cuatro estudiantes
(80 %) respondieron que se habian sentido
“Muy a gusto”, mientras un estudiante (20 %)
marco la categoria “Otro”. Estos resultados se
acercan a los reportados por Cascarosa Sali-
llas et al. (2019), quienes en la categoria “Otro”
reportaron el 25 % de las respuestas, y al igual
que en la investigacion de estos autores la
opcién mas marcada fue “Muy a gusto”, donde
obtuvieron el 65 %.

En la entrevista individual, el estudiante que
marco la categoria “Otro” alegd que hubiera
marcado la categoria “Satisfecho” (esta opcion
no se daba entre las posibilidades de seleccion),
pero no “Muy satisfecho”, ya que considera
que la preocupacioén que experimenté por la
novedad del tipo de actividad influy6 en cémo
se sentfa con su realizacién y no permitié que
estuviera muy satisfecho.

A partir de estos resultados, se sugieren reco-
mendaciones didacticas, como proporcionar
instrucciones claras desde el principio, incluir
opciones de respuesta mads flexibles, realizar
sesiones de orientacién previas, ofrecer
seguimiento individualizado y establecer un
sistema de retroalimentacién continuo que
propicie una mayor satisfacciéon de los estu-
diantes con la actividad.

En cuanto al item 3: “;Crees que el trabajo
extra de elaborar el guion te compensa?”,
cuatro estudiantes (80 %) respondieron que
“Si, siempre”, pero un estudiante (20 %)
respondié que “Unas veces si y otras no”.
Estos resultados difieren mucho de los ofre-
cidos por Cascarosa Salillas et al. (2019), que
obtuvieron un 28,3 % y un 61,9 %, respectiva-
mente, ademas de obtener un 9,5 % y un 4,8 %
en las categorias “No, es demasiado esfuerzo”
y “Otro”, en las cuales no se ubicé ningan
estudiante en esta investigacion.

La mayoria de los participantes destacaron
la compensaciéon constante del trabajo
extra, indicando una percepcidén positiva y
consistente de los beneficios derivados de

la elaboracién del guion. Sin embargo, la
respuesta del estudiante que indicé “Unas
veces si y otras no” sugiere cierta inconstancia
o ambigiiedad, posiblemente influenciada
por factores individuales provenientes de
sus experiencias de aprendizaje o, incluso,
fluctuaciones en su motivacién y valoracién
personal de la tarea.

Durante la entrevista en profundidad, el estu-
diante que marcé la opcién “Unas veces si y
otras no” expres6 que hubo momentos en los
que se sintié6 compensado y satisfecho con el
esfuerzo invertido porque logré comprender
cémo explicar los conceptos fisicos a sus
companeros. Sin embargo, al principio, le
resulté dificil pensar en una forma novedosa
de presentar esos contenidos y que después
fueran realizables en un video, pues ellos solo
estaban proponiendo un guion, pero desde ese
momento estaban anticipando que fuera un
guion realizable, que pudieran ejecutar en la
practica y, en esos momentos, se sintié abru-
mado. Aunque una vez alcanzado el resultado
final considera que aprendié muchas cosas
nuevas y que en ese sentido se siente compen-
sado, pero aun le queda la preocupacioén de
poderlo implementar en la préctica.

Por otro lado, los estudiantes que indicaron
que siempre se han sentido compensados en la
elaboracion del guion expresaron que encon-
traron mucha satisfaccion en la realizacion de
la actividad. Destacaron que el hecho de estu-
diar por si solos los contenidos fisicos, aunque
fue un reto para ellos, les resulté muy gratifi-
cante, pues la comprension de los conceptos y
su posterior aplicacién a través del proceso de
creacion del guion les brindé una sensacién
constante de logro y recompensa.

También plantearon que pudieron enfren-
tarse a una actividad completamente nueva
para ellos, que el resultado les parecié muy
bonito y manifestaron expectativas positivas
en la futura creacion del video educativo.

Asimismo, expresaron que agradecen la
oportunidad de haberles permitido realizar
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este tipo de actividad en la que se sintieron
muy motivados y pudieron salir de la rutina
del estudio que realizan a diario, que en
muchas ocasiones se convierte en repetitivo
y poco motivante.

Estos resultados evidencian la necesidad
de hacer transformaciones que ponderen
el protagonismo del estudiante y le den
mads libertades para encauzar su proceso de
aprendizaje. “Se trata de autoestructuracién,
en la medida en que el alumno mismo es el
artesano de su propia construcciéon” (Not,
1983, p. 8).

En el item 4: “;Te has sentido apoyado por
el profesor de otras asignaturas?’, solo un
estudiante (20 %) planteé que “Unas veces
si y otras no’, mientras cuatro estudiantes
(80 %) expresaron que “nunca”’ Aunque la
respuesta de “Unas veces si y otras no” indica
que algunos profesores ofrecieron apoyo
ocasional, este no es un resultado general
en cuanto al logro de una prictica inclusiva,
pues la mayoria de los estudiantes perciben
falta de apoyo. Estos resultados difieren de
los encontrados por Cascarosa Salillas et al.
(2019), en los que el 45 % de los estudiantes
marcaron la categoria “Si, siempre’; el 50 %
marco la categoria “Algunas veces si y otras
veces no” y el 5 % marcé la categoria “Otro’,
ninguno marco la categoria “No, nunca”.

En la entrevista en profundidad dos
estudiantes expresaron que:

Bueno, mira, a veces siento que los
profes no quieren meterse en cosas que
no son de su asignatura. En una ocasion,
cuando necesitaba ayuda con la idea
especifica de como crear una historia
en el guion, le pregunté a varios profes,
pero me dijeron que eso debia pregun-
tarselo a los de Fisica. (estudiante 1)

Algunos profes si nos han dado una
mano, como la instructora de arte, pero
otras veces parecia que no se conec-
taban mucho con la idea o no se daban
cuenta de lo que realmente queriamos

lograr con el guion. Creo que, si hubié-
ramos tenido un poquito mas de apoyo,
el resultado hubiera sido genial porque
nos esforzamos mucho para que saliera
lo mejor posible. (estudiante 2)

Estos resultados sugieren la necesidad de
una mayor cooperacion entre los profesores
de las diferentes asignaturas, quizd un plan
conjunto, encaminada a lograr una colabo-
racién interdisciplinaria y apoyo continuo
de todos los profesores a estos estudiantes.
En este sentido, se coincide con Muifioz
Mordn (2018) en que uno de los factores que
dinamizan las practicas inclusivas es lograr
una mayor cooperacion entre los docentes y
los estudiantes. Este es un aspecto a consi-
derar como punto de partida, de modo que
se logre un ambiente colaborativo donde
los docentes trabajen juntos para apoyar
el trabajo de los estudiantes con talento
académico, pues se coincide con Garcia-
Cepero y Proestakis (2010) en que

el desarrollo del talento es un problema
pedagdgico y no meramente psico-
logico que surge del desajuste entre las
necesidades de nuestros estudiantes
y los servicios que ofrecemos en la
escuela. Es asi que los establecimientos
tienen la responsabilidad de desarrollar
alternativas de atencién que permitan
a los estudiantes desarrollarse en su
potencial. (p. 45)

En el item 5: “;Te has sentido apoyado por
el profesor de Fisica?’, todos los estudiantes
(100 %) respondieron que “Si, siempre”. Esto
evidencia el vinculo de la profesora que dirigié
la elaboraciéon del guion con los estudiantes.
Sin embargo, en la entrevista en profundidad,
cuando se les pregunté a los estudiantes si se
referfan a su profesora de Fisica o a todos los
profesores de Fisica de la escuela, manifes-
taron que solo se referian a su profesora de
Fisica.

En este item, los resultados son bastante
cercanos a los alcanzados por Cascarosa
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Salillas et al. (2019) que reportan el 81 % en
la categoria “Si, siempre”, el 14,3 % en “Unas
veces siy otras no” y el 4,7 % en “Otros”.

Los resultados alcanzados en los items 4 y
5 sirvieron para evidenciar la necesidad de
realizar un trabajo previo con todo el claustro
de docentes para lograr involucrarlos en el
proyecto, pues la escuela inclusiva no se refiere
solo a un profesor, sino al trabajo conjunto de
todo el equipo de profesores. Rivero (2017)
sefiala: “Es importante resaltar que algunas
soluciones para una educacién para todos
son ‘sencillas’, sin embargo, requieren de un
trabajo en equipo, conciencia del problema
y de un dmbito de reflexién para posibilitar
consensos y criterios compartidos” (p. 117).

En el item 6: “;Notas que tu motivacién en la
escuela ha aumentado?”, un estudiante (20 %)
marcé “Los dias que trabajo en el guion estoy
mds contento”, mientras cuatro estudiantes
(80 %) marcaron “Si”. Los resultados obtenidos
por Cascarosa Salillas et al. (2019) reportan
un 38,1 % en cada una de las categorias “Si” y
“No”, y un 23,8 % en la categoria “Los dias que
trabajo en el guion estoy mas contento”. Una
comparacién de ambos resultados evidencia
falta de coincidencia, lo que demuestra que los
estudiantes que participaron en la elaboracién
del guion se perciben con mayor motivacion.

En la entrevista en profundidad uno de los
estudiantes expreso:

La creacion del guion fue algo nuevo
para nosotros, algo diferente a lo que
estamos acostumbrados y, la verdad, me
senti muy motivado con la actividad.
(estudiante 3)

Otro estudiante manifesto lo siguiente:

Hacer el guion me sacé de la rutina y
fue un poco dificil, pero, la verdad, es
que me emocion6é mucho la actividad.
(estudiante 1)

G

El estudiante que marc6 “Los dias que trabajo
en el guion estoy mas contento” durante la
entrevista explicé lo siguiente:

La realizacién del guion fue genial.
Me encantan los retos y hacer cosas
diferentes. A veces siento que la forma
de ensenar es siempre igual y, no sé,
un poco aburrida. Por eso, este tipo de
actividades son mucho mds emocio-
nantes. (estudiante 4)

Enelitem 7: “;Qué crees que puedes aprender
al participar en este tipo de actividades?” Al
ser una pregunta abierta, las respuestas de
los estudiantes se procesaron a través de la
nube de palabras. Del texto original se elimi-
naron aquellas palabras que cumplian solo
la funcién de conectores sintacticos, como
“‘que” o “siempre” También las palabras
“guion’, “corriente”, “eléctrica” e “inducida’,
puesto que expresaban unicamente el tema
sobre el que trataba el texto elaborado por los
estudiantes.

El resultado de la nube de palabras revela
que las palabras mds frecuentemente utili-
zadas por los estudiantes en sus textos son
“informacién’, “buscar’, “aprendi’; “creativas”
e “ideas” Estas son las palabras de mayor

tamarno en la figura 1.

La palabra “informacién” indica la necesidad
de conocimiento, mientras “buscar” resalta
la iniciativa de los estudiantes para obtener
informacion por si mismos. La presencia de
“aprendi” sugiere un énfasis en la adquisicion
de conocimientos durante la elaboracién de
los guiones. Ademas, los términos “creativas”
e “ideas” subrayan el cardcter innovador
y creativo de su trabajo. Es decir, que los
estudiantes no solo buscaron informacién y
la usaron, sino que la complementaron con
ideas propias, aspecto que es un indicador
de la elaboracion personal. Estos resultados
reafirman los hallazgos reportados por Henao
Gil (2019) de que los estudiantes talentosos
“prefieren mads los temas donde el nivel de
focalizacién sea hacia un tema especifico
del mundo del conocimiento cientifico o
humanistico” (p. 62), como es el caso que se
presenta en este articulo.
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Durante la entrevista semiestructurada a los
estudiantes, se pudo confirmar esta idea a
partir de las respuestas proporcionadas por
ellos. En sus comentarios, los estudiantes
expresaron un claro interés y compromiso
con el tema especifico de la corriente eléctrica
inducida, destacando su dedicacién para
buscar informacidén relevante por si mismos
(“buscar”) y su énfasis en el proceso de apren-
dizaje (“aprendi”). Ademds, manifestaron
su creatividad al proponer ideas originales
(“creativas” e “ideas”) para la elaboracién de
los guiones. Estas respuestas demuestran
que los estudiantes se enfocaron en un tema
especifico dentro del dmbito de la fisica y
que mostraron un alto nivel de compromiso
y entusiasmo al abordar este tema particular.
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Figura 1. Nube de palabras “;Qué crees que
puedes aprender al participar en este tipo de
actividades?”Fuente: Elaboracién propia.

En el item 8: “;Te gustaria volver a parti-
cipar en actividades de este tipo?’, todos los
estudiantes marcaron la opcién “Si’, lo cual es
un tanto superior a los resultados mostrados
por Cascarosa Salillas et al. (2019), quienes
obtuvieron solo el 75 % en esta misma opcién

y un 25 % en la opcion “Depende”

La unanimidad de respuestas afirmativas al
item evidencia un alto nivel de satisfaccion
y entusiasmo por parte de los estudiantes

con respecto a este tipo de actividades. Ello
sugiere que la experiencia fue percibida como
valiosa y enriquecedora por todos los parti-
cipantes y demuestra el valor de este tipo
de actividades para estimular el interés y la
participacién de los estudiantes con talento
académico, y lograr una inclusién que tenga
en cuenta sus particularidades.

Estos aspectos deben considerarse para
el disefio de actividades que potencien la
inclusidén de este tipo de estudiantes.

3.2 Resultados de la entrevista a la
familia

Los padres valoran positivamente la parti-
cipacién de sus hijos en el proyecto de
elaboracién de guiones sobre corriente
eléctrica inducida. La diversidad de opiniones
refleja el modo en que los padres aprecian los
beneficios que los estudiantes obtuvieron de
la experiencia y también sus preocupaciones
por el trabajo futuro.

La madre de uno de los estudiantes, que es
ama de casa, piensa:

La tarea nueva que le dieron a mi hijo
fue emocionante para él. Al principio,
estaba un poco preocupado porque
nunca habia hecho algo asi, pero luego
se acostumbro y se sintié mds tranquilo.
Yo traté de apoyarlo, aunque no tengo
conocimientos para poder darle ideas.
(madre de estudiante 1)

Ella expresé que la tarea motivé a su hijo y
le gust6 que fuera algo diferente. En general,
cree que fue algo bueno que le dio a su hijo la
oportunidad de ser creativo e interesarse mas
en sus estudios.

Otro padre de familia de profesiéon ingeniero
expreso lo siguiente:

Como ingeniero y padre, vi que la tarea
que mi hijo realizd fue una excelente
oportunidad para aplicar
mientos en un contexto practico. Estaba

Cconoci-
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contento de verlo enfrentarse a un
desafio creativo y desarrollar un guion
sobre corriente eléctrica inducida. Creo
que estas actividades contribuyen a
desarrollar su pensamiento critico y a
lograr habilidades en la resolucién de
problemas, lo que lo prepara para ser
util a la sociedad. Me alegré que mi
hijo pudiera experimentar algo mds alla
de la ensefnanza tradicional y aplicar la
teoria de manera prictica. (padre de
estudiante 4)

De modo general, los padres reconocen la
importancia de proporcionar a sus hijos opor-
tunidades que vayan mads alld del curriculo
tradicional y que le permitan el desarrollo
de habilidades y la aplicacion practica del
conocimiento.

El modo de manifestarse los padres confirma
lo planteado por Rodriguez Herrera (2021) de
que “la participacion de los padres esta some-
tida a las creencias que estos tengan” (p. 173).

Los padres expresaron algunas preocupa-
ciones con respecto a la participacion de
sus hijos en esta actividad. No obstante, sus
criterios ofrecieron informacién tutil para el
diagndstico de la familia en cuanto a sus limi-
taciones y potencialidades para colaborar con
la escuela en futuros proyectos de inclusidén.
Una de las preocupaciones fue que el tiempo
extra que necesitan sus hijos para este tipo
de proyecto actiie en detrimento del tiempo
necesario para el estudio del programa
regular.

Los padres declararon que estin preocu-
pados porque un aumento en la carga de
trabajo pueda reducir el tiempo que deben
dedicar al estudio para su presentacién a
los exdmenes de ingreso a la educacién
superior. Ello reafirma que constituye un
aspecto relevante en relacién con el talento
académico: “las expectativas de los padres de
que sus hijos accedan a la educacién superior
(Gonzdlez et al.,, 2012, p. 51). Vale aclarar
que en Cuba la realizaciéon de exdmenes de

ingreso de espanol, historia y matematica es
requisito indispensable para optar a cualquier
carrera universitaria y tradicionalmente los
estudiantes se comienzan a preparar desde el
décimo grado.

Al respecto, los padres sugirieron que se
incluya un cronograma en la organizacién
escolar a fin de que se logre un equilibrio en los
tiempos que en el futuro tengan que dedicar a
la realizacion de las diversas actividades para
evitar recargas en el tiempo de estudio.

Otra preocupacion de los padres de familia
se refirié a los resultados de estas actividades
en relacidon con otros resultados académicos,
especificamente por ser una actividad no
convencional, aunque reconocen su valor
en cuanto a la formacién de sus hijos a largo
plazo, pero se preguntaron cémo influird este
tipo de actividades en la evaluacién de sus
hijos.

Del mismo modo, los padres se cuestionaron
si ellos mismos estaban preparados para
ayudar a sus hijos en estas actividades, ;de
qué modo le podian brindar apoyo?

A veces me pregunto si estoy lo suficien-
temente preparada para ayudar a mi
hijo en estas actividades tan nuevas. No
tengo conocimientos en estos temas, y
me preocupa si podré apoyarlo. Me senti
un poco perdida en la realizacién de
esta actividad, yo queria ayudar, pero no
conozco nada sobre el tema del guion.
Creo que los padres debemos, también,
ayudarnos entre nosotros. (madre de
estudiante 1)

Estos criterios alertan sobre la necesidad de
lograr una planeacién de las actividades que
se realizan con estos estudiantes en corres-
pondencia con el PEI, asi como concebir una
comunicacién abierta con y entre las familias
para lograr una mayor colaboracién y apoyo.
Ademsds, se impone concebir el modo de
evaluar los resultados y su integracién con
la evaluaciéon que reciben los estudiantes a
partir del curriculo basico.
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4., Conclusiones

El andlisis de la percepciéon de los cinco
estudiantes con talento académico y sus
familias sobre la elaboracion de un guion para
crear un video educativo relacionado con
la corriente inducida ha proporcionado un
diagnéstico til para la proyeccién de activi-
dades inclusivas en el proyecto educativo
institucional del instituto preuniversitario en
que se desarrolla esta investigacién, en parti-
cular para la planificacién de un programa mas
prolongado que involucre a los estudiantes
talento en la elaboracién de guiones para
videos educativos en otros temas de Fisica.

Los resultados revelan que los estudiantes
muestran una disposicién positiva hacia este
tipo de actividad, sintiéndose motivados y
satisfechos, lo cual es una informacién util
para la proyeccién pedagdgica encaminada a
lograr un ambiente inclusivo.

En cuanto a la percepciéon de los padres, se
evidencian opiniones positivas y preocu-
paciones que deben tenerse en cuenta para
futuras intervenciones educativas. Aunque
todos expresan su valoracién positiva, son sus
inquietudes las que revelan elementos a consi-
derar en proyecciones futuras, para lograr una
inclusién coherente con el modelo educativo
cubano.

Las potencialidades y debilidades que identi-
ficaron los estudiantes y familiares apuntan al
diseno de un trabajo consensuado y colabo-
rativo por parte de los docentes, estudiantes
y familiares, enfocado en el acompafiamiento
durante el proceso. Esto evidencia la necesidad
de disenar estrategias inclusivas que no solo
consideren la perspectiva de los estudiantes
con talento académico, sino también la
de sus familias. También se evidencia la
necesidad de una adecuada planificaciéon que
tenga en cuenta el tiempo requerido para la
realizacién de las actividades sin recargar a
estos estudiantes, a la vez que se propicie el
desarrollo de sus habilidades y sus intereses
cognoscitivos.

Agradecimientos

Al colectivo pedagédgico del Instituto Preuni-
versitario Urbano “Eduardo Garcia Delgado”
de Cienfuegos (Cuba) por el apoyo brindado
en la realizacion de la investigacién.

Financiamiento

Esta investigacién fue financiada por la
Direccién Provincial de Educacién de Villa
Clara (Cuba) con el proyecto Tendencias
diddcticas hibridas para el aprendizaje de los
estudiantes y para el desarrollo de las poten-
cialidades de alumnos talento.

Conflicto de intereses

Los autores declaran que no tienen conflicto
de interés.

Implicaciones éticas

La investigaciéon se aprobd en el Acuerdo
359 asentado en el Acta del Consejo de
Direcciéon del Instituto Preuniversitario
Urbano “Eduardo Garcia Delgado” (Cuba)
con fecha 9/10/2022. Para la realizacién de
la actividad extracurricular y la aplicacién
de los instrumentos (encuesta y entrevistas),
se contd con el consentimiento informado
de los padres de familia, los estudiantes, los
docentes y directivos del centro, quienes
estuvieron de acuerdo y apoyaron la investi-
gacion. Las iniciales de los nombres han sido
cambiadas para mantener la privacidad de los
participantes.

Contribucion de los autores

Disefio de la investigaciéon: Yusimi Guerra
Véliz y Julio Leyva Haza. Andlisis de datos:
Yusimi Guerra Véliz, Julio Leyva Haza, Mirta
Tomasa Hernandez Fonseca y Noelvys Marin
Mora. Metodologia: Yusimi Guerra Véliz

Revista PAPELES « https://doi.org/10.54104/papeles.v16n31.1799



Yusimi Guerra Véliz, Julio Leyva Haza, Mirta Tomasa Herndndez Fonseca y Noelvys Marin Mora

y Julio Leyva Haza. Revision del articulo:
Yusimi Guerra Véliz, Julio Leyva Haza, Mirta
Tomasa Hernandez Fonseca y Noelvys Marin
Mora. Todos los autores han leido y aprobado
la version enviada a la revista.

Declaracion sobre tecnologias
generativas asistidas por IA
em el proceso de escritura

No procede.

Referencias

Administracién de la Comunidad Auté-
noma del Pais Vasco, Departamento de
Educacién, Politica Lingiiistica y Cultura.
(2013). Orientaciones educativas: Alum-
nado con altas capacidades intelectuales.
https://dspace.itsjapon.edu.ec/jspui/bits-
tream/123456789/740/1/Orientaciones-
educativas-altas-capacidades.pdf

Alonso, J. A. y Benito, Y. (1996). Superdota-
dos: Adaptacion escolar y social en secun-
daria. Narcea.

Cascarosa Salillas, M. E., Martinez Pefia, M.
y Lorda Pérez, C. (2019). Inclusién efecti-
va de los alumnos talentosos en la escuela
actual en el marco del Programa de Desa-
rrollo de Capacidades. Contextos Educati-
vos, 24, 145-162. http://doi.org/10.18172/
con.3588.

Castellanos Simons, D., Bazdn Ramirez, A.,
Ferrari Belmont, A. M. y Herndndez Ro-
driguez, C.

A. (2015). Apoyo familiar en escolares de alta
capacidad intelectual de diferentes contex-
tos socioeducativos. Revista de Psicologia,
33(2), 299-332. https://doi.org/10.18800/
psico.201502.003

Couto Guerreiro Casanova, D. y Gurgel Azzi,
R. (2023). Percepciones de estudiantes del

sexto afio sobre su autoeficacia para auto-
rregular el aprendizaje. Revista Latinoa-
mericana de Educacion Inclusiva, 17(1),
77-92. https://doi.org/10.4067/S0718-
73782023000100077

Delors, J. (1996). La educacién encierra un te-
soro: Informe a la Unesco de la Comision
Internacional sobre la Educacion para el
Siglo XXI. Comision Internacional sobre la
Educacién para el Siglo XXI. https://unes-
doc.unesco.org/ark:/48223/pf0000187502

Garcia-Cepero, M. C. y Proestakis, M. N.
(2010). Perspectivas de atencidén a los estu-
diantes con talento académico: Una visién
global. En M. C. Garcia-Cepero (ed.), Ta-
lentos en el Bicentenario: Educacion para
el desarrollo de estudiantes sobresaliente
(pp. 37-46). Universidad Catdlica del Nor-
te.  https://www.ficomundyt.org/media/
miembros/Talentos_en_el Bicentenario.
pdf

Gonzilez, M.* de L., Leal, D., Segovia, C. y
Arancibia, V. (2012). Autoconcepto y talen-
to: Una relacién que favorece el logro aca-
démico. Psykhe, 21(1), 37-53. http://dx.doi.
org/10.4067/S0718-22282012000100003

Guerra Véliz, Y., Durdn Alfonso, E., Mesa
Carpio, N. y Leyva Haza, J. (2023). Inclu-
sién educativa de una invidente en la clase
de Fisica en preuniversitario. Atenas, 61,
€10213. https://pf.umcc.cu/index.php/ate-
nas/article/view/837/1174

Henao Gil, J. R. (2019). Diseno curricular pa-
ra la atencion educativa de jévenes con ta-
lentos y con capacidades excepcionales en
instituciones inclusivas. Revista Cedotic,
4(1), 41-73. https://investigaciones.uniat-
lantico.edu.co/revistas/index.php/CEDO-
TIC/article/view/2162/2774

Herndndez Carabali, L. J. y Massani Enri-
quez, J. F. (2018). La atencion educativa a
estudiantes con talento académico en la
educacion bésica secundaria en Colom-
bia. Revista Universidad y Sociedad, 10(3),

ISSN: 0123-0670 ¢ ISSNE: 2346-0911 « Vol. 16(31) 2024 « e 1799

77



Pilotaje de la percepcion de estudiantes talentosos y padres de familia sobre una actividad inclusiva

78

381-386. https://rus.ucf.edu.cu/index.php/
rus/article/view/967/1032

Herndndez Fonseca, M. T., Leyva Haza, J. y
Guerra Véliz, Y. (2022). La implicacién
del alumno talento en la preparacién de
la clase invertida de Fisica. Revista Con-
rado, 18(85), 326-334. https://conrado.
ucf.edu.cu/index.php/conrado/article/
view/2294/2220

Herndndez Sampieri, R. y Mendoza Torres,
C. P. (2018). Metodologia de la investiga-
cion: Las rutas cuantitativa, cualitativa y
mixta. McGraw Hill.

Iglesias Rodriguez, A. (2009). Planificacion y
organizacidén en la educacidn inclusiva. En
M.* del P. Sarto Martin y M.* E. Venegas
Reanauld (coords.), Aspectos clave de la
educacion inclusiva (pp. 69-84). Instituto
Universitario de Integracién en la Comu-
nidad. https://sid- inico.usal.es/idocs/F8/
FDO22224/educacion-inclusiva.pdf.

Juanes Caballero, L. (2020). E1 I1I perfecciona-
miento: Una respuesta del sistema educa-
tivo cubano. Ciencias Pedagdgicas, 13(1),
167-179. https://www.cienciaspedago-
gicas.rimed.cu/index.php/ICCP/article/
view/229.

Muioz Morén, C. A. (2018). Pricticas pe-
dagdgicas en el proceso de transicién
hacia la escuela inclusiva: Seis experien-
cias en El Salvador. Revista Latinoame-
ricana de Educacién Inclusiva, 12(1),
95-110. https://dx.doi.org/10.4067/S0718-
73782018000100095.

Not, L. (1994). Pedagogias del conocimiento.
Fondo de Cultura Econémica.

Pérez Lujan, D., Alvarez Valdivia, I. M. y
Rodriguez Garcia, C. E. (2008). La iden-
tificacion del talento en la formacion
profesional: Disefio y resultado de una es-
trategia. Revista Complutense de Educa-
cion, 19(1), 191-207. https://revistas.ucm.
es/index.php/RCED/article/view/RCE-
D0808120191A/15599

Pérez Noa, D. y Aguilera Martinez, A. (2023).
Reserva cientifica y jovenes talentos en vi-
lla clara: Plan de accién para su rescate.
Directivo al Dia, 22(2), 101-118. http://
directivoaldia.villaclara.cu/index.php/dad/
article/view/122/75

Pérez Lujan, D., Gonzalez Morales, D. y Diaz
Alfonso, Y. (2005). El talento: Antecedentes,
modelos, indicadores, condicionamientos,
estrategias y proceso de identificacion.
Una propuesta desde la universidad cuba-
na y el enfoque histérico-cultural. Revista
Iberoamericana de Educacién, 36(4), 1-25.
https://doi.org/10.35362/rie3642804

Reinoso Porra, E. y Ramirez Gali, E. E. (2020)
La inclusion educativa en el contexto de
la educacién cubana. Revista de Investiga-
cion, Formacion y Desarrollo, 8(3), 43-54.
https://doi.org/10.34070/rif.v7il

Reyes Rodriguez, M. y Vizcaino Escobar, A.
(2022). Talento académico en la ensenanza
general: Contexto cubano, una revisién bi-
bliografica: Revista PSIDIAL: Psicologia y
Didlogo de Saberes, 1(1) 82-98. https://doi.
org/10.33936/psidial.v1il.4551

Rivero, J. (2017). Las buenas practicas en edu-
cacidn inclusiva y el rol del docente. Educ@
cion en Contexto, 3, 110-120. https://edu-
cacionencontexto.net/journal/index.php/
una/article/view/69/131

Rodriguez Gémez, G., Gil Flores, J. y Garcia
Jiménez, E. (1996). Metodologia de la in-
vestigacion cualitativa. Aljibe.

Rodriguez Herrera, M. (2021). El papel de
las creencias de los padres en la participa-
cién familiar. Revista CoPalLa, 6(11), 1-18.
https://doi.org/10.35600/25008870.2021.1
1.01809.

Sanudo Bartolomé, M. y Susinos Rada, T.
(2018). ;Quién toma la palabra en la es-
cuela? ;Quién escucha? Preguntas perti-
nentes desde la prictica Reflexiva. Revista
Latinoamericana de Educacion Inclusi-

Revista PAPELES « https://doi.org/10.54104/papeles.v16n31.1799



Yusimi Guerra Véliz, Julio Leyva Haza, Mirta Tomasa Herndndez Fonseca y Noelvys Marin Mora

va, 12(1), 79-94. https://doi.org/10.4067/
S0718-73782018000100006.

Soto Ramirez, E. R. y Escribano Hervis, E.
(2019). El método estudio de caso y su
significado en la investigacion educativa.
En D. M. Arzola Franco (coord.), Procesos
formativos en la investigacion educativa:
Didlogos, reflexiones, convergencias y di-
vergencias (pp. 203-221). Red de Investiga-
dores Educativos Chihuahua.

Valcarce Ferndndez, M. (2012). De la escuela
integradora a la escuela inclusiva. Innova-
cion Educativa, 21, 119-131. https://revis-
tas.usc.gal/index.php/ie/article/view/28

Vera Salazar, C. y Vera Salazar, N. (2015). La
estimulacion del escolar con talento aca-
démico en la educacién primaria. Varona:
Revista Cientifico-Metodoldgica, 61, 1-11.

http://revistas.ucpejv.edu.cu/index.php/
rVar/article/view/254/405

Vieyra Garcia, A. R., Martinez Aguilera, M.
y Manteca Aguirre, M.* S. (2021). Diserio
de secuencias diddcticas de ciencias para
ciegos en aulas inclusivas [ponencia]. IV
Congreso Nacional de Investigacién sobre
Educaciéon Normal, Hermosillo, Sonora,
México.

Villanueva-Betancourt, M. y Casar-Espino,
L. (2020). Atencién educativa al estudian-
te potencialmente talentoso en el proceso
de ensenanza-aprendizaje en la educacién
superior. Serie Cientifica de la Universidad
de las Ciencias Informdticas, 13(8), 93-107.
https://publicaciones.uci.cu/index.php/se-
rie/article/view/625/517

ISSN: 0123-0670 ¢ ISSNE: 2346-0911 « Vol. 16(31) 2024 « e 1799

79



Articulo de
investigacion

Plan comunitario de riesgos

0sé Rosales-Veitial* * .
Lttps://orcid.o:g/05)00—0002—0264—2715 Como eStrategla educatlva no
Arismar Marcano-Monill formal dirigido a comunidades
https://orcid.org/0000-0002-4262-6680

urbanas no planificadas

1Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador, Instituto Pedagégico de
Caracas, Departamento de Ciencias

de la Tierra, Centro de Investigacién COmmunity RiSk Plan as a Non"formal
Estudios del Medio Fisico Venezolano . .

(CIEMEFIVE), Caracas, Venezuela Education Strategy Aimed at Unplanned
andrew_rovei@hotmail.com, s

arismarcano@gmail.com Urban Communities

https://doi.oig/10.54104/papeles.v16n31.1721

Recibido: 14 de noviembre de 2023
Aprobado: 30 de enero de 2024
Publicado: 16 de marzo de 2024

" Autor de correspondencia:

José Rosales-Veitia, Universidad
Pedagdgica Experimental Liber-
tador, Instituto Pedagégico de
Caracas, Departamento de Ciencias
de la Tierra, Centro de Investigacion
Estudios del Medio Fisico Venezolano
(CIEMEFIVE), Avenida Péez, El
Paraiso, Caracas, Venezuela, 1021,
andrew rovei@hotmail.com

Para citar este articulo:

Rosales-Veitia, J. y Marcano-Montilla
A. (2024). Plan comunitario de riesgos
como estrategia educativa no formal
dirigido a comunidades urbanas no
planificadas.. Papeles, 16(31), e1721.
https://doi.org/10.54104/papeles.
v16n31.1721

80 COOBG « ISSN: 0123-0670 « ISSNE: 2346-0911  Vol. 16(31) 2024 « e 1721



José Rosales-Veitia y Arismar Marcano-Montilla

Resumen

Introducciéon: las comunidades urbanas no planificadas son una
realidad, con caracteristicas socioorganizativas que las hacen vulnerables
a eventos adversos; por ello, construir una comunidad mads resiliente
debe darse desdelaeducacién no formal en gestion del riesgo de desastres.
El objetivo de este estudio es disefiar una propuesta educativa en la que
se haga uso del plan comunitario de riesgos como estrategia para la
ensefianza no formal en comunidades urbanas no planificadas, caso
de estudio: La Lagunita, Sucre, Mariche (estado Miranda, Venezuela).
Metodologia: estudio cualitativo-interpretativo con modalidad proyecto
factible. Para la recoleccién de informacidn, se trabajé con cuatro
lideres comunitarios escogidos a partir de un muestreo basado en
criterios, a quienes se les aplic una entrevista para el desarrollo del
diagndstico. La factibilidad de la propuesta fue determinada a partir
de una matriz de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
(FODA). Resultados y discusion: el diagndstico permitié reconocer
que los informantes carecen del conocimiento para la gestién del
riesgo de desastres, pero cuentan con la disposicidn de participar en
intervenciones educativas que los formen en este particular. La matriz
FODA ayud6 a comprender que la propuesta es viable, la cual se basa
en siete fases de formacion en las que se plantean estrategias para el
abordaje de los momentos pedagégicos de una situaciéon de apren-
dizaje de tipo formal (inicio, desarrollo y cierre). Conclusiones: los
hallazgos subrayan la importancia de desarrollar programas de formacién
adaptados a las necesidades especificas de estas comunidades, aprove-
chando las fortalezas de la organizacién comunitaria y la disposicién para
el trabajo en equipo.

Resumen

Introduction: Unplanned urban communities are a reality, with
socioorganizational characteristics that make them vulnerable to adverse
events; therefore, building a more resilient community should take place
from non-formal education in disaster risk management. The inten-
tionality of this study is to design an educational proposal where the
community risk plan is used as a strategy for non-formal education in
unplanned urban communities, case study: La Lagunita - Sucre, Mariche
- Miranda state, Venezuela. Methodology: Qualitative - interpretative
study with feasible project modality. For the collection of information,
we worked with four community leaders chosen from a criteria-based
sampling, to whom an interview was applied for the development of the
diagnosis; the feasibility of the proposal was determined from a SWOT
matrix. Results and discussion: The diagnosis allowed to recognize
that the informants lack the knowledge for disaster risk management,

Palabras clave

educacién no formal;
gestion de riesgos; desastre;
resiliencia; comunidad
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Non-formal education;
risk management; disaster;
resilience; community
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but that they have the willingness to participate in educational inter-
ventions that train them in this particular; the SWOT matrix helped to
understand that the proposal is viable. The proposal is based on a total
of seven training phases, where strategies are proposed for addressing
the pedagogical moments of a formal learning situation (beginning,
development and closure). Conclusions: The findings underline the
importance of developing training programs adapted to the specific
needs of these communities, taking advantage of the strengths of
community organization and the willingness for teamwork.

Introduccion

En la actualidad, las localidades urbanas no
planificadas son una realidad que repre-
sentan un desafio constante para sus propios
habitantes. Estos espacios, a menudo carac-
terizados por la falta de infraestructura
adecuada, servicios bdsicos y una creciente
vulnerabilidad a eventos adversos, requieren
soluciones innovadoras para abordar sus
necesidades (Foschiatti, 2010; Rosales-Veitiay
Marcano-Montilla, 2021). Una de estas alter-
nativas puede encontrarse en la educacién
no formal, asumida como una alternativa
complementaria en la formacién de las
personas y que no se encuentra implicita en
la educacion formal, la cual ha surgido como
un enfoque valioso para empoderar a las
comunidades en estas dreas (Cabalé Miranda
y Rodriguez Pérez de Agreda, 2017; Smitter,
2006), debido a que ayuda a proporcionar
conocimientos y habilidades practicas que
pueden marcar la diferencia en su resiliencia
y calidad de vida.

No obstante, a pesar de la importancia de
la educacién no formal en la mejora de
la resiliencia y calidad de vida en locali-
dades urbanas no planificadas (Gutiérrez
Miranda et al.,, 2021), estas comunidades a
menudo enfrentan obstdculos significativos
en su acceso a este tipo de educacion (Ddvila
Pérez y Acosta Soto, 2023), a saber: falta de
recursos, estructuras educativas adecuadas y
programas especificamente disefiados para
abordar las necesidades particulares de estas

dreas urbanas desfavorecidas se convierte
en un desafio central (Caride, 2020). A esta
realidad deben sumarse otros elementos a la
ecuacioén, por ejemplo, la gestion de riesgos
y la preparacion para eventos adversos, que
rara vez se integran de manera efectiva en los
programas educativos no formales, dejando
a las comunidades en un estado de vulnera-
bilidad constante (Barrantes Martinez, 2007;
Caro Zuiiga et al., 2021; Rosales Veitia et al.,
2022). En este contexto, surge la necesidad
apremiante de disenar e implementar estra-
tegias educativas que aprovechen al maximo
el potencial de la educaciéon no formal,
especificamente adaptadas a las realidades
de las comunidades urbanas no planificadas,
para fortalecer la resiliencia y la capacidad
de respuesta de sus habitantes frente a los
diversos escenarios de riesgo.

Ahora bien, revisando el contexto global,
se comprende que la gestién de riesgos y la
educacién no formal han ganado relevancia
significativa en las ultimas décadas, y se
consideren un eje fundamental en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
como una repuesta a la creciente frecuencia
e intensidad de los eventos adversos, ademas
de evidenciarse un rapido desarrollo de las
dreas urbanas no planificadas en muchos
paises, las cuales son las mas afectadas por los
conocidos desastres (Farias et al., 2022; Siena,
2014). Esta realidad posibilita comprender
la relevancia de explorar estrategias educa-
tivas innovadoras que permitan abordar de
forma efectiva los desafios no resueltos del

Revista PAPELES « https://doi.org/10.54104/papeles.v16n31.1721



desarrollo en comunidades urbanas no plani-
ficadas en diferentes partes del mundo.

Por su parte, en América Latina, las locali-
dades urbanas no planificadas se enfrentan
a desafios significativos debido a un rapido
crecimiento demogrifico y una falta de
infraestructura adecuada (Alvarez Gonzélez
et al, 2021). Cabe destacar que histd-
ricamente la regiéon ha experimentado
numerosos desastres, los cuales permiten
comprender la importancia de la gestion de
riesgos, y aunque se han generado algunos
avances en el abordaje desde las comuni-
dades, atn persisten tareas por resolver
(Rosales-Veitia y Marcano-Montilla, 2023),
de ahi que los planes comunitarios de riesgos
puedan ser una herramienta que permita
vincular desde la educacién no formal los
conocimientos técnicos de los especialistas y
el saber comunitario de los habitantes para
fortalecer la resiliencia y reducir la vulnera-
bilidad educativa en la region.

En el contexto venezolano, la situacién de
las comunidades urbanas no planificadas
no escapa de la realidad en la regién. El pais
ha experimentado un proceso de urbani-
zacion acelerada, con el surgimiento de
numerosos asentamientos informales en las
grandes urbes, las cuales a menudo carecen
de servicios bdsicos, infraestructura adecuada
y una planificacién urbana eficiente (Padrén
Chacén, 2018), elementos que se suman a
condiciones fisico-geograficas que exponen
estos asentamientos a escenarios de riesgos
sismicos e hidrometeorolégicos (Quintero
Galban, 2020). Ademds, debe conside-
rarse que la situacién socioecondémica en
Venezuela ha contribuido a la falta de
recursos y la capacidad para abordar adecua-
damente la gestion de riesgos de desastres en
estas areas urbanas, por lo cual urge educar a
estas comunidades en este tema.

El caso particular de la comunidad La
Lagunita, Sucre, localizada en el estado
Miranda (Venezuela), se reconoce que la

José Rosales-Veitia y Arismar Marcano-Montilla

comunidad se encuentra expuesta a un
escenario multirriesgo, debido a las propias
condiciones socioeconémicas y edafoclima-
ticas imperantes en la zona, de ahi que surja
la necesidad de promover estrategias educa-
tivas que permitan educar a la poblacién en
educacién para la gestion del riesgo.

Antelarealidad expuesta, emergié la pregunta
¢scomo podria educarse a las comunidades
urbanas no planificadas en gestidon de riesgos
a través de la construccion de un plan
comunitario de riesgos? Razén por la cual se
planteé como objetivo de estudio disefiar una
propuesta educativa en la que se haga uso del
plan comunitario de riesgos como estrategia
para la ensefianza no formal en comunidades
urbanas no planificadas, caso de estudio: La
Lagunita, Sucre, Mariche (estado Miranda,
Venezuela).

2. Metodologia

La investigacién emergi6 desde una
perspectiva cualitativa (Flick, 2007), teniendo
una postura ontoldgica fundamentada en
la concepcion de que los escenarios de
riesgos son una construccion social y que,
para desarrollar altos niveles de resiliencia
comunitaria, debe iniciarse por un proceso
de educacién desde la sensibilidad ambiental,
entendida como un proceso de “darse cuenta”
sobre las implicaciones de la intervencién
antropica en el espacio geografico.

Desde la perspectiva epistemoldgica, se asume
una mirada interpretativa, la cual se alinea
con un paradigma en el que el conocimiento
se construye a través de la interpretacion
activa, la reflexion critica y la contextuali-
zacidn de las perspectivas de los participantes
(Gadamer, 2022). Esta vision posibilita una
apreciacion mds amplia y completa de las
demandas de los habitantes de la comunidad
al enfrentar las competencias relacionadas
con la gestion de riesgos de desastres en
entornos urbanos no planificados. Al adoptar
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un enfoque investigativo que prioriza la
subjetividad, la complejidad y la profun-
didad en la construccién del conocimiento,
se reconoce la necesidad de comprender la
realidad especifica de estas comunidades;
por tal motivo, este enfoque no solo se alinea
con la naturaleza diversa y dindmica de los
desafios en la gestién de riesgos, sino que
también destaca la importancia de consi-
derar las perspectivas individuales y las
complejidades contextuales para desarrollar
estrategias pedagdgicas efectivas.

Finalmente, se consider6 fundamental
adecuar la investigacién desde un enfoque
de proyecto factible, que se genera a partir
de tres momentos orientadores, los cuales
se describen a continuaciéon tomando como
referencia lo explicado por Mujica Lépez et
al. (2022) y la Universidad Pedagdgica Experi-
mental Libertador (UPEL, 2016):

» Diagnéstico: Momento en el cual se
determina la necesidad de desarrollar
el estudio. En este caso, el diagndstico
se fundamenté en una fase de campo,
en el cual se llevaron a cabo las entre-
vistas necesarias para profundizar en la
comprensién del fenémeno.

» Factibilidad: Posterior a la verificacion de
la necesidad de elevar propuestas para
mejorar un problema educativo, se debe
determinar su factibilidad o viabilidad; en
este caso, se hizo uso de una matriz FODA.

» Diseflo: Se trata de la fase final de este tipo
de estudios, el cual es su razén final, en la
que se plantean los aspectos que pueden
llevarse a cabo para mejorar la situaciéon
diagnosticada.

2.1 Escenario e informantes clave

La investigaciéon tuvo como escenario de
estudio la comunidad La Lagunita, Sucre,
localizada en el Kilémetro 20 de la carretera
Petare, Santa Lucia, en el drea conocida como
Mariche, estado Miranda (Venezuela). Esta

estd situada geogrificamente en la Region
Central del pais, especificamente en el sector
centro-occidente del estado Miranda, al
sureste del Area Metropolitana de Caracas,
extendida sobre la vertiente sur de la Cordi-
llera de la Costa en su tramo central (figura 1).

Ahora bien, los informantes de esta inves-
tigacién fueron cuatro habitantes de la
comunidad, los cuales fueron escogidos
a partir de un muestreo basado en los
siguientes criterios (Martinez- Salgado,
2012): a) personas con mas de treinta afios de
residencia en la comunidad; b) tener infor-
macion relacionada con los eventos adversos
ocurridos en el pasado comunitario; c) haber
sido lider comunitario en los ultimos diez
afios, y d) tener la disposicion de participar
en el estudio. En la tabla 1, se presentan las
caracteristicas de los informantes clave.

2.2 Estrategias para la recoleccion
y el procesamiento de la
informacion

Para la recoleccién de informacién, se hizo
uso de la técnica de la entrevista semiestruc-
turada a fin de comprender la experiencia
de los informantes clave con respecto al
problema, por lo cual se construyé un guion
de entrevista con tres temas orientadores que
le permitieran reflexionar sobre la necesidad
de implementar estrategias para la educacién
en gestion de riesgos comunitarios.

Una vez aplicadas las entrevistas, estas fueron
analizadas a través del enfoque hermenéutico
siguiendo el método propuesto por Martinez
Miguélez (2014). En consecuencia, una vez
recolectadas las entrevistas, se llevd a cabo
la clasificacidn, la interpretacion y el proceso
de triangulacién de fuentes. En la seccién de
resultados, se presentan algunas de las expre-
siones seleccionadas que surgieron de las
entrevistas realizadas a los informantes clave,
organizadas en funciéon de las categorias
aprioristicas.
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Figura 1. Localizacion del drea de estudio. Fuente: Rosales-Veitia y Marcano-Montilla (2021).

Tabla 1. Caracteristicas de los informantes clave

Informante Sexo
If-1 F
If-2 F
If-3 M
If-4 F

Fuente: elaboracién propia.

2.3 Aspectos éticos

La participaciéon de los informantes se
desarroll6 a libre disposicién, donde se
hizo uso del consentimiento informado, el
cual consté de un documento general que
describia las consideraciones éticas, asi como
los objetivos y alcances de la investigacién,
ademds de contener que podrian retirarse
de la investigacidn si tenian percepciéon de
vulnerabilidad personal.

Tiempo de residencia (afos)
45
39
35
35

3. Resultados y discusion

A continuacion, se presenta los resultados a
partir de los tres momentos investigativos:
diagnostico, factibilidad y propuesta.

3.1 Diagnéstico

Para alcanzar resultados que sean favorece-
dores en la gestiéon de riesgos de desastres
desde la comunidad, es importante que sus
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habitantes estén dispuestos a aprender, a
involucrarse activamente. Esto, incluso, es el
ideal para el desarrollo de politicas publicas,
pues, como explica la Comisiéon Econémica
para América Latina y el Caribe [Cepal], s.
f.), “para mejorar la calidad de las politicas
publicas es de gran importancia que la partici-
pacion ciudadana sea temprana y oportuna”.

En las verbalizaciones de los informantes que
siguen a continuacion, se puede evidenciar
c6mo existe una predisposicion positiva en la
participacidén activa en el desarrollo de planes
comunitarios de riesgos:

Sabes, en nuestra comunidad, a veces
nos sentimos perdidos cuando pensamos
en como lidiar con los problemas que
vienen. Uno se hace la pregunta: “Si pasa
algo ahora mismo, ;qué rayos haremos
con la situacién tal como esta el pais?”.
No tenemos respuestas y eso nos asusta.
Pero, si, sabemos que tenemos que
aprender algo al respecto antes de que
ocurra algo malo. No somos expertos,
no tenemos titulos, pero creemos que
aprender lo bésico podria ayudarnos a
sobrevivir en situaciones dificiles. (14)

Yo creo que si, que necesitamos prepa-
rarnos, que debemos aprender a qué
hacer si ocurre un desastre. (I3)

Mir4, yo vivo en uno de estos barrios
sin mucha organizacidn, y la verdad es
que no tenemos ni idea de qué hacer si
algo sale mal. Si hay una emergencia,
estamos perdidos. Pero, si, estamos
dispuestos a aprender, porque la verdad
es que no podemos depender de nadie
mds. Por ejemplo, si ocurre un desastre,
con la situacién del pais como estd, no
podemos esperar ayuda de afuera. Es
mejor aprender antes de que nos agarre
por sorpresa. (12)

[...]

Claro, uno no sabe qué hacer, ni por
dénde empezar, pero, si, es necesario
[...] por ejemplo, si pasa algo ahorita,
tal como estd el pais, ;como nos

acomodamos? Entonces es mejor
aprender qué podemos hacer antes de
que ocurra la desgracia. (I1)

Las anteriores verbalizaciones subrayan
de manera enfitica la importancia funda-
mental de prepararse para la gestién de
riesgos de desastres. Mas alld de una simple
preocupacién, los informantes destacan la
relevancia critica de adquirir conocimientos
y habilidades para enfrentar situaciones de
emergencia. Este reconocimiento va de la
mano de la percepciéon de que en el actual
contexto del pais esta preparacion se convierte
en una necesidad imperativa, especialmente
para las comunidades menos favorecidas.
La falta de recursos y de una red de apoyo
confiable obliga a estas comunidades a tomar
las riendas de su propia seguridad y resiliencia.

Tal interpretacion se sustenta sobre la base
de lo explicado por Coto-Cederfio et al. (2023)
cuando enfatizan que en la actualidad las
comunidades que han sido afectadas en el
pasado por eventos adversos desarrollan una
percepcion mds sensible con respecto a la
gestion de riesgos de desastres y la necesidad
de prepararse para fortalecer su resiliencia y
capacidad de respuesta de forma preventiva y
correctiva. Desde la voz de los habitantes de
La Lagunita, Sucre, se refuerza la necesidad
de desarrollar un proceso formativo que les
permita empoderarse en la gestion de riesgos
de desastres. Esta demanda se basa en una
comprension profunda de la realidad de su
comunidad y en el reconocimiento de las
limitaciones de recursos externos. Los testi-
monios revelan que dado este escenario
la capacitacién local se convierte en una
prioridad innegable. La comunidad busca
independencia y autonomia en la gestion de
riesgos, consciente de que esta es la tnica
forma de abordar de manera efectiva las
amenazas que enfrentan a diario.

Los hallazgos del diagndstico, respaldados
por un andlisis desde la perspectiva tedrica,
importancia

enfatizan la trascendental
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de la preparacién en la gestion de riesgos
de desastres en comunidades urbanas no
planificadas, de ahi que se considere que la
adquisicién de conocimientos y habilidades
es el reflejo de una conciencia aguda de la
vulnerabilidad inherente a estas comuni-
dades, particularmente las menos favorecidas,
por lo cual se denota la existencia de una
sensibilidad ambiental, tal como la plantea
Delgado Villasmil (2002). Este reconoci-
miento se alinea con las teorias que sugieren
que, en contextos nacionales en los que la
escasez de recursos y la falta de una red de
apoyo confiable son palpables, la responsabi-
lidad recae directamente en las comunidades
para salvaguardar su seguridad y fomentar la
resiliencia (Rosales-Veitia, 2021; Torres Lima
etal, 2021).

Ademsds, se comprende a partir de los
hallazgos que las comunidades previamente
afectadas por eventos adversos tienden a
desarrollar una percepcién mas sensible hacia
la gestion de riesgos, respaldan la conciencia
y demanda evidenciadas en los testimonios
(Pereira et al., 2022; Sampaio y De Oliveira,
2019; Sousa, 2014), motivo por el cual se logra
comprender que el conocimiento empirico de
las comunidades es esencial para promover
acciones para la gestion de riesgos locales. Este
paralelismo fortalece la validez de los resul-
tados, sugiriendo que la experiencia previa en
desastres puede potenciar la percepcién y el
compromiso de las comunidades en la prepa-
racion preventiva y correctiva.

Ahora bien, desde la perspectiva de La
Lagunita, Sucre, se comprende la existencia de
aportes Gnicos debido a su realidad, resaltando
la necesidad critica de un proceso formativo
local, lo cual se alinea con la literatura que
aboga por enfoques contextualizados vy
descentralizados en la gestion de riesgos
(Menoscal-Cevallos y Cérdova-Montufar,
2022; Rosales-Veitia y Marcano- Montilla,
2021). La butsqueda de independencia vy
autonomia en la gestién de riesgos evidencia
la madurez consciente de la comunidad,

José Rosales-Veitia y Arismar Marcano-Montilla

Se reconoce que los hallazgos no
solo enriquecen la comprension
teorica de la gestion de

riesgos en contextos urbanos
no planificados, sino que
también sugieren la necesidad
de politicas y programas que
fomenten la capacitacion

local como estrategia esencial
para fortalecer la resiliencia
comunitaria.

reconociendo que la toma de decisiones y
acciones informadas a nivel local constituye
un pilar fundamental para enfrentar eficaz-
mente las amenazas cotidianas (Gallo Alvarez
y Sdnchez D4vila, 2021; Sifuentes Palomino et
al., 2022).

En sintesis, se reconoce que los hallazgos no
solo enriquecen la comprensién teérica de
la gestion de riesgos en contextos urbanos
no planificados, sino que también sugieren
la necesidad de politicas y programas que
fomenten la capacitacién local como estra-
tegia esencial para fortalecer la resiliencia
comunitaria; por tal motivo, la conver-
gencia de teoria y practica destaca la urgente
relevancia de empoderar a estas comunidades
para abordar los desafios de manera proactiva
y eficiente, construyendo un camino hacia la
seguridad v la resiliencia sostenibles.

3.2 Factibilidad

Una vez recopilada la informacién necesaria
para el desarrollo de la investigacion, se
procedi6 con la determinacién de la factibi-
lidad de la propuesta. Para ello, se construyé
una matriz FODA (tabla 2).
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Tabla 2. Matriz FODA de factibilidad de la propuesta

Plan comunitario de riesgos como estrategia educativa no formal dirigido a comunidades urbanas

Factores positivos

Fortalezas

Factores internos

Comunidad organizada

Disposicion de trabajar en equipo

Habitantes con cierto grado de sensibilidad ambiental

Conocimiento de la historia de la comunidad.
Arraigo/identificacién comunitaria

Oportunidades

Factores externos

!
o
[e]
=i
=
[}

88

Posible financiamiento a través del Ministerio de Comunas

para proyectos de gestion de riesgos de desastres

Concejales que habitan en la comunidad

La ley de gestion de riesgos propicia la organizacién de las

mesas técnicas de riesgos

: elaboracidén propia.

En funcién de los elementos que emergen
de la matriz FODA y comprendiendo que
los aspectos positivos viabilizan el disefio
del plan comunitario de riesgos, se procedié
a disenar las estrategias que evidencian la
factibilidad de la propuesta y que emergen de
esta interaccion que ocurre entre los factores
intrinsecos y extrinsecos que se conjugan en
la dindmica propia comunitaria. Las mencio-
nadas estrategias se presentan a continuacion:

« Estrategia fortalezas y oportunidades (FO):
La organizacion y visibilizacién comuni-
taria, a través del Consejo Comunal y
la Comuna, pueden ser una garantia
de conseguir financiacién de proyectos
comunales para la gestion de riesgos de
desastres. Esto puede darse con mayor
efectividad por la presencia de concejales
que son habitantes de la comunidad. Sin
embargo, el éxito del proyecto reposa en
que los habitantes han desarrollado de
forma incipiente la sensibilidad ambiental,
raz6n por la cual tienen disposicién para
trabajar en equipo para la gestién de
riesgos de desastres.

« Estrategias debilidades y amenazas (DA):
Propiciar escenarios de encuentro en

Factores negativos
Debilidades

® Comunidad dispersa espacialmente

® Sectorizacién comunitaria que
propicia divisiones

® Comunidad con amplia poblacién de
menores de 12 aios

Amenazas

® Problemas de transporte para el

traslado de logistica para capacitaciéon
por parte de expertos

® Necesidad de inversion en grandes
construcciones de ingenieria

comun donde la comunidad se pueda
organizar y debatir los escenarios de
riesgos existentes, aprovechando especial-
mente la presencia de instituciones
educativas, para promover la educacion
en gestidn de riesgos, involucrando a
estudiantes, padres, madres, represen-
tantes y responsables.

Estrategias fortalezas y amenazas (FA):
Aprovechar la organizacién comunitaria
para promover estrategias educativas que
profundicen la sensibilizacién ambiental
de los habitantes, asi como propiciar
espacios de debate para reconocer cudles
son las zonas de alto riesgo, a fin de que
puedan desarrollar proyectos efectivos en
la gestidn de riesgos de desastres desde la
propia comunidad.

Estrategias debilidades oportunidades
(DO): Promover la participaciéon activa
del concejal de la comunidad para que
este se convierta en el portavoz oficial
ante las instituciones respectivas a fin
de conseguir el financiamiento de los
proyectos comunitarios que se desarrollen
para reducir los escenarios de riesgos
presentes.
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3.3 Propuesta

A continuacién, se procede a presentar
la propuesta de ensenanza no formal en
comunidades urbanas no planificadas a partir
de la construccion de un plan comunitario de
riesgos en funcién de las fases de formacion,
razén por la cual se plantean estrategias para
el abordaje de los momentos pedagégicos de
una situacion de aprendizaje de tipo formal.

Fase 1: Reflexionemos sobre los riesgos

*

Inicio:

El facilitador en gestion de riesgos dara la
bienvenida a los participantes explicando
la intencionalidad de la reunién. A conti-
nuacion, les entregard a los asistentes una
hoja blanca a cada uno, acompainado de
un lapiz; acto seguido, les dird a los parti-
cipantes que realicen una representacion
grafica sobre lo que consideran riesgo. A
medida que cada uno va culminando su
actividad, procede a ponerla en el pareddn,
construido con ldminas de papel bond,
con la intencién de guardarlo y emplearlo
posteriormente.

Una vez que todos los participantes han
terminado y publicado su dibujo, el facili-
tador en gestion de riesgos comienza a
felicitar el trabajo de todos y a encontrar
los elementos en comin que comparten
los trabajos de los habitantes a fin de intro-
ducir la pregunta ;qué es el riesgo?

Desarrollo:

En el desarrollo de la actividad, dara
respuesta a la pregunta con la que se fina-
liza la introduccién; para ello, se realizara
un acercamiento a los conceptos de los
componentes del riesgo. En este caso,
haremos uso del instrumento “Matriz para
la sistematizaciéon de conceptos bésicos”
(anexo A).

En este caso, solo se preguntard a los
participantes qué entienden por riesgo,

amenaza, vulnerabilidad, emergencia,
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desastre, resiliencia, exposicién, suscepti-
bilidad, y se irdn tomando palabras clave
que seran escritas segin la casilla que
corresponda en la secciéon “;Qué enten-
demos?”, en una réplica del instrumento
transcrita en papel bond a fin de que sea
visible para los participantes.

Una vez alcanzado el punto de saturacion,
el facilitador en gestién de riesgos comen-
zard a ordenar las ideas de los participantes,
para describir cudl es el significado segin
corresponda en la secciéon “;Qué es?”, a
través de palabras clave, dejando para fina-
lizar el concepto de riesgo.

Cierre:

La actividad finalizard a través de una
retroalimentacion reflexiva en la que los
participantes y el facilitador en gestién de
riesgos podran reflexionar sobre la impor-
tancia del aprendizaje de gestion de riesgos
de desastres en las comunidades.

Fase 2: Aprendamos a identificar nuestras
amenazas y recursos

*

Inicio:

La actividad comienza con la bienvenida
del facilitador en gestion de riesgos,
quien, ademds, agradece el compromiso
de los asistentes. A continuacidn, realiza
un pequeiio resumen sobre lo hecho la
semana anterior y una recapitulacion
breve del significado de cada uno de los
componentes del riesgo.

Posterior a ello, el facilitador en gestion
de riesgos propiciard la discusién para
reconocer cudles son los eventos adversos
que ocurrieron en el pasado y que perma-
necen en la memoria comunitaria, los
cuales seran plasmados en el instrumento
“Cronologia de eventos adversos ocurridos
en la comunidad” (anexo B).

Una vez finalizada esta parte, el facilitador
en gestion de riesgos realiza una pregunta
en funcidén de lo realizado, permitiéndoles
preguntar a los participantes jcudles son
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entonces nuestros posibles riesgos?, con
lo cual finaliza la parte introductoria de
esta sesion.

Desarrollo:

En esta fase, el facilitador en gestion de
riesgos asume una postura de facilitador,
pues su deber es propiciar los grupos de
discusion de acuerdo con cada uno de
los sectores de la comunidad, pudiendo
agruparlos por calles, manzanas o espacios
que compartan caracteristicas en comun.
Los grupos de discusion tendrin un
espacio de 10 a 20 minutos para identificar
cudles son las amenazas y los recursos de
su sector de la comunidad, y plasmarlo en
los instrumentos respectivos: para el caso
de las amenazas, el “Instrumento para la
identificacién de amenazas” (anexo C),
y para el caso de los recursos, el “Instru-
mento para la identificacién de recursos”
(anexo D).

Cierre:

Una vez finalizada la discusién de los
grupos, el facilitador en gestion de riesgos
tomard los instrumentos y sistema-
tizard en una réplica en papel bond de
ambos, para que todos puedan observar
el conjunto de amenazas y recursos en la
comunidad.

La actividad de este dia debe finalizar con
una reflexién de parte del facilitador en
gestién de riesgos sobre los escenarios
de riesgos presentes en la comunidad en
funcién de la informacién recopilada por
los participantes.

Fase 3: Redescubramos nuestra comunidad

*

Inicio:

Una vez se hayan reunido todos los
asistentes, el facilitador en gestion de
riesgos mencionard la intencionalidad del
recorrido comunitario y los elementos
que se esperan reconocer en campo, para
contrastar con los elementos amenazantes
reportados en la actividad anterior.

.

Desarrollo:

Las observaciones que se realicen en el
recorrido comunitario serdn registradas
en el “Cuestionario de recoleccién de
informacién en campo” (anexo E), por
cada uno de los sectores de la comunidad,
por lo que en cada sector los habitantes
se convertirdn en guias que orientaran
el recorrido vy el facilitador en gestién de
riesgos en un orientador técnico para la
discusion y el registro de informacién

Cierre:

El trabajo de campo finaliza en el punto
inicial. El facilitador en gestion de riesgos
realizard una pequena retroalimentacion
sobre los escenarios de riesgos observados
y sus posibles implicaciones en la dindmica
comunitaria.

Fase 4: ;Y ahora? Construyamos un mapa

*

Inicio:

Una vez reunida la comunidad, el facili-
tador en gestion de riesgos conversara con
los asistentes sobre los mapas comunitarios
de riesgos, su finalidad y procedimiento
para la constitucién.

Desarrollo:

Esta fase inicia conla entrega de unaversiéon
pequena del mapa de acuerdo con los
sectores de la comunidad, con la intencion
de que cada uno de sus habitantes puedan
reflexionar e identificar de acuerdo con la
informacién recogida en campo los niveles
de riesgos en su zona. Mientras transcurre
esta actividad, los participantes democra-
ticamente escogerdn un responsable que
posteriormente pueda plasmar la infor-
macion de esta primera version en el mapa
general.

Cierre:

Se realizard una plenaria al finalizar el desa-
rrollo del mapa general. En este momento,
el facilitador en gestion de riesgos solicitara
a cada responsable de sector comuni-
tario dar un resumen de los elementos
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Norte Geogrdfico

Croquis de la
comunidad

Vuilnerabilidades

Limites de la Lago de
comunidad Valencia

Amenazas

La Punta

Titulo del mapa

Participantes
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=3
¥

Nivel de riesgo

Area muy bajo riesgo
. Area bajo riesgo
. Area riesgo medio
. Area riesgo alto

Area riesgo muy alto

L lizacién geografica
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Personal para
emergencias
§ Fecha de
elaboracion

Figura 2. Ejemplo de mapa comunitario de riesgos. Fuente: adaptado de Ugas et al. (2013).

amenazantes y vulnerables, asi como los
niveles de riesgos implicitos dentro de su
zona.

Finalmente, el mapa comunitario de
riesgos se someterd a votacién popular
para validarlo. En la figura 2, se presenta
un ejemplo de una versién definitiva del
mapa comunitario de riesgos con cada uno

de los elementos que deberia contener.

Fase 5: ;Cémo conocer cuando estamos en
peligro? Pensemos en los sistemas de alerta
temprana (SAT)

*

Inicio:

El facilitador en gestion de riesgos da la
bienvenida a los participantes y comienza
a mencionar la importancia de los SAT en
la fase preventiva de la gestién de riesgos
de desastres, mencionando algunas de
las experiencias exitosas al respecto en
comunidades a nivel nacional, como el
caso de Bravo et al. (2010), quienes, en

conjunto con el Instituto Nacional de
Meteorologia e Hidrologia (INAMEH), la
Universidad Simén Bolivar y la comunidad
de Camuri Grande, instalaron un pluvié-
metro comunitario.

Desarrollo:

La actividad inicia con la divisioén de parti-
cipantes en funcién de cada uno de los
sectores comunitarios, quienes debatiran
de forma interna cudles son los escenarios
deriesgos alos que estan expuestos y cudles
serian los posibles SAT a implementar para
reconocer los umbrales en los que pueden
presentarse las situaciones de riesgo y
cémo comunicar al resto de la comunidad
que estd ocurriendo algo fuera de lo usual.
Posterior a esta discusién, los represen-
tantes de cada sector comparten en la
plenaria general cudles son sus propuestas
sobre los SAT y dénde ubicarlos, los cuales
serdn sistematizados por el facilitador en
la matriz correspondiente.
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» Clere PLUVIOMETRO
La actividad concluye con una retroali- COMUNITARIO
mentaciéon por parte del facilitador en -

., . . Funcion: El pluviometro comunitario
gestion de riesgos, quien da sus apre- ayudaria a reconocer cuando las
ciaciones respecto a las propuestas litvids sxceden el umbtal cie

comportamiento normal.
desarrolladas sobre los SAT. En la figura OO ad @  Ubicacion: El lugar ideal de su
ubicacion seria la parte superior
3, se presentan algunos de los SAT que o@o a@a Od GEll ot corRa Dl
pudiesen implementarse en la comu- infocentro
I
nidad, en consideracién a las amenazas HITES DE
existentes, las cuales son susceptibles a la MOVIMIENTO
de otras comunidades que presenten estas ol : T
Funcién: Los hitos pueden servir para
caracteristicas. reconocer el avance de los
movimientos de remocién en masa
Fase 6: jAhora si...! Hagamos nuestro plan parcavauar el assaol oids esios)y
peligro potencial.
Inicio: Ubicacién: El lugar ideal de su
. nicio: ubicacion seria en las zonas con
. .y, . mayor presencia de estos eventos.
El facilitador en gestién de riesgos da la Ll

bienvenida a los participantes y da las ALARMA DE
instrucciones para dar inicio a los debates, CARGA PESADA H
ademds, asume el rol de presidente de Funcion: Este tipo de alarmas

. . . ayudaran a alertar a la comunidad las
debate, mientras la comunidad escoge un horas de mayor presencia en la

carretera de transporte de carga

secretario que tome las anotaciones de la sl Sl e e

tertulia. é == publico.
- Ubicacion: Se ubicarian en tres puntos,
+« Desarrollo: y funcionarian de forma sincrona, las
: dos iglesias y la casa comunal.
7 . . [
Asi como en las actividades anteriores, los SISTE-—-"A DE
debates se desarrollaran en dos partes. La PERIFONED

primera de forma interna entre los repre- Funcion: El perifoneo deberia alertar a

sentantes de cada uno de los sectores de la la comunidad sobre la activacién de
. una amenaza en cualquiera de sus
comunidad, para reconocer y establecer los sectores, esta puede ser una alarma
elementos del plan comunitario de riesgos __ predeterminada.
Ubicacion: Al igual que las alarmas de
por cada una de las zonas. La segunda carga pesada, estas deberian ubicarse

en las dos iglesias y en la casa
comunal

AVISAME

parte del debate ocurre con la exposiciéon
de cada uno de los responsables de sector,

se realiza de esta forma, pues debe existir WHATSAPP
un microplén por cada uno de los sectores, Funcién: Lo tecnologia tambien pusde Il

: emplearse en la GRD, por ello, el grupo
especialmente para que cada uno de ellos Whatsapp de o cominidad oyt o
tenga sus cuadrillas de riesgos, mientras se ~ mantsnsr una comunicacion constante y

. eficaz dentro de la comunidad, w
establecen las responsabilidades generales informando en tismpa real la ocurrencia
del idad de un evento inusual dentro de la
€ la comunidaad. comunidad.
Ubicacion: al menos una persona por
« Cierre: sector

=

La actividad concluye con una retroali-
mentacion por parte del facilitador en
gestién de riesgos, quien da sus aprecia-
ciones respecto a los acuerdos alcanzados
durante el diseno del plan comunitario de
riesgos.

Figura 3. Ejemplos de SAT que pueden
implementarse Fuente: elaboracién propia.
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Fase 7: No lo dejemos perder, hay que
actualizarlo

+ Inicio:

El facilitador en gestién de riesgos inicia
hablando del camino que ha recorrido
como comunidad para alcanzar la organi-
zacién en cuanto a la gestion de riesgos de
desastres y da la palabra para que parti-
cipen los responsables de sector y la mesa
técnica de gestion de riesgos de desastres.

» Desarrollo:
Los responsables de sector y la mesa técnica
de gestion de riesgos dardn su apreciacion
de las actividades desarrolladas. Esto
conllevard que puedan reconocer el estado
inicial y el final, asi como esta transfor-
macién ocurrida en ese periodo.

» Cierre:
Una vez finalizadas las intervenciones, el
facilitador en gestiéon de riesgos hablard
sobre la importancia de no perder el trabajo
realizado y la actualizacién constante del
plan y el mapa comunitario de riesgos.

1. Sugerencia adicional:

Para generar sentido de pertenencia y sensi-
bilidad ambiental en la comunidad, se sugiere
que los materiales construidos, junto con
los participantes, deben ser publicados en
un lugar visible y de acceso para toda la
comunidad, por lo cual al finalizar la reunién
los participantes y el facilitador en gestion
de riesgos acordaran el lugar donde podran
compartirlo. Es importante mencionar que
este debe ser un lugar seguro, donde no sea
objeto de actos vandalicos, por lo cual se
sugieren espacios comunitarios, como centros
de documentacién comunal, sedes del consejo
comunal o comunas, instituciones educativas
u espacios afines.

4., Conclusiones

La investigaciéon ha permitido comprender
que existe una notoria falta de informacién
en lo que respecta a la gestiéon de riesgos de

José Rosales-Veitia y Arismar Marcano-Montilla

desastres en la comunidad; sin embargo,
es esencial destacar la actitud positiva que
prevalece entre sus miembros. Esta actitud
refleja su disposicién y voluntad para parti-
cipar en actividades formativas relacionadas
con la gestion de riesgos. Es un indicio claro
de que la comunidad reconoce la importancia
de adquirir conocimientos y habilidades que
les permita afrontar de manera mas efectiva
situaciones de riesgo. A pesar de la falta de
experiencia formal en este campo, la voluntad
de aprender y prepararse es un factor crucial
en el camino hacia una mayor resiliencia y
seguridad en la comunidad.

El andlisis de factibilidad revela una oportu-
nidad valiosa para fortalecer la resiliencia
de la comunidad a través de la gestiéon de
riesgos de desastres. La presencia de organi-
zaciones comunitarias, la disposicién de los
habitantes para el trabajo en equipo y la sensi-
bilizacién ambiental incipiente crean una base
solida para la implementacién de proyectos
efectivos. La colaboracién entre instituciones
educativas y la comunidad, junto con el papel
activo del concejal como enlace, puede tradu-
cirse en proyectos que reduzcan los riesgos
existentes. Esta evaluacién subraya la impor-
tancia de reconocer las fortalezas internas
y abordar las debilidades con enfoque en las
oportunidades, lo que podria conducir a una
mayor seguridad y capacidad de respuesta
ante situaciones de riesgo.

Resulta importante destacar que la propuesta
de esta investigaciéon no solo se ajusta a las
condiciones especificas de la comunidad La
Lagunita, Sucre, sino que ha sido disefiada
con la flexibilidad necesaria para que pueda
ser implementada en otras comunidades
urbanas no planificadas que se encuentren
en el Area Metropolitana de Caracas. La
raz6n subyacente es que estas comunidades
comparten similitudes en términos de condi-
ciones ambientales y socioorganizativas con
la comunidad estudiada. Esta adaptabilidad
aumenta significativamente la relevancia de
la propuesta, permitiendo que su alcance se
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extienda y beneficie a un espectro mds amplio
de comunidades que enfrentan desafios simi-
lares. Asi, la propuesta se convierte en un
recurso valioso que puede ser utilizado para
abordar necesidades comunes en diversas
localidades.

Ademas, es fundamental comprender que la
investigacién tiene un cardcter orientador.
Esto implica que la propuesta no se consi-
dera rigida ni inmutable, sino que esta sujeta
a adaptaciones y modificaciones en funcién
de las necesidades especificas de las comu-
nidades a las que se dirija en el futuro. La
adaptabilidad es esencial para asegurar que la
propuesta sea efectiva y pertinente para cada
contexto particular. Cada comunidad posee
sus propias caracteristicas y desafios unicos,
y esta flexibilidad permite que la propuesta
se ajuste a estas particularidades, y asi garan-
tizar su aplicabilidad y eficacia en diferentes
entornos.

Por su parte, se reconoce que este estudio
presenta importantes implicaciones pedagé-
gicas que resaltan la necesidad de incorporar
enfoques educativos en la gestion de riesgos de
desastres en comunidades urbanas no planifi-
cadas. Estos hallazgos subrayan la importancia
de desarrollar programas de formacién adap-
tados a las necesidades especificas de estas
comunidades, aprovechando las fortalezas de
la organizacién comunitaria y la disposicién
para el trabajo en equipo. La colaboracion
con instituciones educativas y la promo-
cién de la educacion en gestion de riesgos se
presentan como estrategias clave para forta-
lecer la conciencia ambiental y la capacidad de
respuesta comunitaria. Ademads, la investiga-
cién destaca la relevancia de involucrar a las
autoridades locales, como los concejales, en el
proceso educativo y en la bisqueda de finan-
ciamiento para proyectos comunitarios. Estas
implicaciones pedagdgicas subrayan la nece-
sidad de un enfoque integral que promueva la
educacion en gestion de riesgos como parte
esencial de la preparacion y la resiliencia en
comunidades vulnerables.

Finalmente, se espera que esta propuesta
no solo sirva como una guifa valiosa para
docentes, autoridades comunales y personal
de organismos de gestién de riesgos a nivel
nacional e internacional, sino que también
se convierta en una herramienta signifi-
cativa de cambio en la mejora de la resiliencia
comunitaria. La educacién y la preparacion
son fundamentales en la gestién de riesgos de
desastres, y esta propuesta tiene el potencial
de marcar una diferencia tangible en la
capacidad de las comunidades para enfrentar
situaciones de riesgo. Por tanto, la propuesta
se presenta como un recurso importante para
fortalecer la seguridad y la resiliencia de las
comunidades en el ambito local y global, con
el potencial de impactar positivamente la
gestion de riesgos en diversos niveles.
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Resumen

Introduccion: la ensefianza de la estadistica suele quedar relegada
a pesar de su presencia en los programas oficiales, y asi genera un
fendmeno didactico que conduce al desarrollo de investigaciones en
el drea e, incluso, la necesidad de una didéctica especifica. Metodo-
logia: este trabajo presenta los resultados de una revision bibliografica
y categorizacion inductiva de 70 articulos de investigacidn referidos
a la educacién estadistica en el nivel secundario y superior. Esta
seleccion se realizé de forma intencionada considerando el idioma
espanol y publicados en revistas indexadas y actas de congresos
reconocidos durante el periodo 2010-2020. Resultados y discusion:
el andlisis inductivo permitié generar las siguientes categorias: lugar y
ano de la investigacidn, nivel escolar, marco tedrico, foco, problema,
objetivos, metodologia y conclusiones/resultados mds relevantes,
con sus correspondientes subcategorias. Ademads de la generacién de
categorias y subcategorias, este andlisis posibilité concluir que uno de
los problemas de investigacion explicitados con mayor frecuencia es
la ensefnanza de la estadistica sin sentido, caracterizada por privilegiar
un conocimiento técnico; que el foco preponderante es el andlisis del
conocimiento de los estudiantes; que el marco tedrico més frecuente
es el enfoque ontosemiético de la cognicién e instruccién matemadtica;
que la metodologia mds usada es la aplicaciéon de cuestionarios.
Conclusiones: se concluye la preponderancia otorgada al “estudiante”
como centro de este problema, lo que remite a reflexionar sobre la
necesidad de considerar (y abordar) el fendmeno desde todos los
componentes de la triada didactica: estudiantes-profesores-saber.

Abstract

Introduction: The teaching of statistics is often set aside despite
being part of the official curricula, leading to a didactic phenomenon
that leads to research development in the field and even the need for
specific didactics. Methodology: This work presents the results of a
bibliographical review and inductive categorization of 70 research
articles related to statistical education in secondary and higher levels.
The articles were intentionally selected based on the Spanish language
and were published in indexed journals and recognized conference
proceedings during the period 2010-2020. Results and Discussion:
The inductive analysis led to the following categories: Place and year
of the research, school level, theoretical framework, focus, problems,
objectives, methodology, and most relevant conclusions/results,
along with their corresponding subcategories. A part from generating
categories and subcategories, this analysis concluded that one of the
most frequently explicit research problems is the teaching of statistics
without meaning, usually known to prioritize technical knowledge;
that the predominant focus is the analysis of students’ knowledge; the
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most frequent theoretical framework is the Ontosemiotic Approach
to Cognition and Mathematical Instruction; and that the most
commonly used methodology is questionnaire application. Conclu-
sions: It has come to the conclusion that there is a prevalence given to
the “student” as the center of this problem, leading us to reflect on the
need to consider (and address) the phenomenon from all its compo-
nents of the didactic triad: students-teachers-knowledge.

1. Introduccion

La ensenanza de la estadistica genera y ha
generado interés en la educacion matematica
a partir de diversos factores, entre ellos el
rapido desarrollo de la estadistica como
ciencia y util en la investigacién, sus técnicas
y utilidades en la vida profesional, el impulso
de las computadoras gracias a su potencia-
lidad del tratamiento de grandes bases de
datos, rapidez de célculo y las posibilidades
de comunicaciéon. Todo esto, entre otros
aspectos, ha facilitado el uso de la estadistica
a un numero creciente de personas, provo-
cando una gran demanda de formacién basica
en esta materia, que ha sido encomendada
en los niveles no universitarios a los profe-
sores de Matemadticas (Batanero, 2001).
Diversas investigaciones (Avilez Poot et al,
2018; Batanero, 2001; Ben-Zvi y Garfield,
2004; Gal, 2002; Rodriguez-Muiiiz et al., 2021;
Santiago et al., 2022) aluden a la importancia
de esta disciplina en la formacién de ciuda-
danos estadisticamente cultos. Ciudadanos
que sean capaces de participar en la sociedad
de la informacidén: interpretar, organizar,
evaluar criticamente y apreciar informacién
estadistica relacionada con los contextos
sociales en los cuales estdn inmersos. Sin
embargo, pareciera ser que esto no es tan asi.
Por ejemplo, Pérez et al. (2015) afirman que
“la formacién en estadistica de los egresados
del nivel medio adolece de serias deficiencias
que se manifiestan en el uso posterior de la
estadistica en su vida cotidiana, asi como en
los dmbitos universitario y profesional” (p. 1),
e indican que uno de los factores que podrian
explicar este fendmeno es la formacién y el

desempeno de los profesores de Matema-
ticas. En relacién con esto, Zapata Cardona y
Gonzélez Gémez (2017) también mencionan
que los profesores de Matematicas que
ensefan estadistica se encuentran débilmente
preparados para afrontar con éxito los desafios
de su ensefianza. Por su parte, Avilez Poot et
al. (2018) obtienen conclusiones andlogas con
los profesores en formacién: en el estudio
realizado respecto al nivel de conocimiento
estadistico y las actitudes hacia la estadistica,
concluyeron carencias significativas en el
uso trascendental de la estadistica en la vida
cotidiana. Un aspecto no menor si se quiere
un ciudadano estadisticamente critico.

Ahora bien, si se pretende un ciudadano
alfabetizado y critico estadisticamente, se
considera que no es suficiente que reciba
educacidn estadistica durante su escolaridad.
Es necesario, ademds, que el sistema educativo
conciba la estadistica como una disciplina ttil,
funcional a las necesidades del ciudadano. Al
referirnos al sistema educativo, se debe tener
en cuenta la triada diddctica (Chevallard y
Joshua, 1982): estudiante-saber-profesor. En
el caso de la estadistica y en estd triada, la
formacién de educadores esun aspectoa consi-
derar. Si los profesores conciben la estadistica
desde un enfoque que privilegia el conoci-
miento técnico, sin sentido, procedimental y
abstracto, dificilmente los estudiantes puedan
formarse como ciudadanos capaces de inter-
pretar informacién de manera fundamentada,
critica e independiente. Por ende, es esencial
que los futuros profesores de Matemadticas,
e incluso los profesores en servicio, reciban
una formacién idénea en didictica de la
estadistica, por ejemplo, a través de talleres,

Revista PAPELES « https://doi.org/10.54104/papeles.v16n31.1606



seminarios o resultados de las investigaciones
del area. Particularmente, Del Pino y Estrella
(2012) indican que “es dificil encontrar
expertos en didactica de la estadistica, muy
distinta de la didictica de la matemadtica y
menos desarrollada que esta” (p. 54). También
es clave ampliar la discusidn hacia las esferas
curriculares, cientificas y educativas.

En linea con las cuestiones descritas, este
trabajo, que es parte de una tesis de grado,
tiene como objetivo conocer el estado de
las investigaciones respecto a la ensenanza
de la estadistica. Para ello, se propone como
objetivo particular realizar un andlisis de 70
articulos de investigacién (publicados durante
el periodo 2010-2020 en revistasindexadasyen
actas de congresos) que abordan la educacion
estadistica en el nivel secundario y superior,
cuyo tema de investigacion son nociones de la
estadistica descriptiva, pudiendo tratar o no
nociones bdsicas de probabilidad y muestreo,
0 que presentan temas relacionados con la
alfabetizacién estadistica. Se construyen
categorfas y subcategorias de manera
inductiva (Isaza, 2002), es decir, a partir de los
datos (en este caso, de los 70 articulos). Las
cuestiones que impulsaron esta investigacion
son, ademas de los problemas planteados,
la necesidad de conocer si se le atribuye,
o no, mayores responsabilidades a alguno
de los vértices de la triada didactica. Para
esto, nos cuestionamos sobre cuales son los
problemas mayormente aludidos alrededor de
la ensefianza de la estadistica, cudl es el foco
de las investigaciones, en qué nivel educativo
mds se desarrollan, qué marcos tedricos son
mayormente utilizados, qué métodos de
recoleccién de datos y de andlisis se emplean
con mayor frecuencia, entre otros. No es
objetivo comparar niveles educativos, sino
presentar la categorizacion de este conjunto
de articulos, detallando precisamente las
categorfas y subcategorias inductivas para
organizar la informacion, responder a las
cuestiones planteadas y alcanzar los objetivos
propuestos.

Florencia Mostto y Verdnica Parra

“Es dificil encontrar expertos
en didactica de la estadistica,
muy distinta de la didactica
de la matematica y menos
desarrollada que esta”

2. Metodologia

La investigacién es de tipo cualitativo, siendo
la metodologia propuesta una revisién biblio-
grafica, de cardcter descriptivo, interpretativo
y organizativo (Herndndez Sampieri et al,
2010). El método consiste en un muestreo
intencional en el que se seleccionaron 70
articulos cientificos redactados en espariol.
Las bases de busqueda son revistas indexa-
das de acceso abierto y congresos nacionales
e internacionales con publicacién en actas.
Se seleccionaron las revistas indexadas en,
al menos, dos bases de datos. Las bases de
datos académicas, los servicios de indexa-
cién y las plataformas que alojan los articulos
y sus respectivas revistas, por cuestiones de
espacio, no se enumeran, pero se indican
que las mds frecuentes son Dialnet, Latindex,
Scopus, Directory of Open Access Journals
(DOA]J), Red Iberoamericana de Innovacién
y Conocimiento Cientifico (REDIB), Google
Académico, European Reference Index for
the Humanities and Social Sciences (ERIH
Plus), CrossRef, Matriz de Informacién para
el Anadlisis de Revistas (MIAR), EBSCO, Web
of Science (WoS) (Emerging Sources Citation
Index), SciELO y Coordenagio de aperfeigoa-
mento de pessoal de nivel superior (CAPES).
El periodo seleccionado es entre 2010 y 2020.
Los motores de buisqueda fueron, de manera
intencional, exclusivamente los articulos
que se refieren a la “estadistica descriptiva”,
“ensefianza de la estadistica”, “educacién
estadistica”, “formacién estadistica”. En una
btusqueda inicial, se encontraron cerca de
90 articulos. De cada uno de ellos se revisd
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el titulo, las palabras clave y el resumen. Se
decidi6 metodolégicamente considerar para
el andlisis los referidos a estadistica descrip-
tiva (pudiendo tratar o no estos en simultdneo
nociones basicas de probabilidad y muestreo)
y alfabetizacién estadistica (desarrollados en
cualquier nivel de escolaridad y tipo de inves-
tigacién). No se consideraron los 20 textos que

Tabla 1. Bases de datos consultadas

Nombre de la revista o del congreso
Revista Numeros
Educacion Matematica

AIEM: Avances de Investigacion en Educacién Matematica
UNION: Revista Iberoamericana de Educacién Matemadtica

Revista Yupana
Ensenanza de las Ciencias

Revista de Educaciéon Matematica y Tecnoldgica Iberoamericana

Revista de Didactica Ikastorratza

Revista Investigacidn e Innovacién en Matemadtica Educativa

Revista Pensamiento Matematico

Revemat: Revista Eletronica de Educagdo Matematica
Revemat: Revista Eletronica de Educacdo Matematica

Revista SUMA

Revista Paradigma

Revista Matematicas, Educaciéon y Sociedad
La Gaceta de la RSME

Pensamiento Educativo

Educacgdo Matemdtica Pesquisa

PNA: Revista de Investigaciéon en Didactica de la Matematica
Revista Latinoamericana de Investigacion en Matematica Educativa

Revista de Educacién Matematica
Revista Uni-pluri/versidad

RECME: Revista Colombiana de Matematica Educativa

Iy III Encuentro Colombiano de Educacién Estocastica

Tercer Congreso Internacional Virtual de Educacién Estadistica

Investigaciéon en Educacién Matemadtica: Actas del (XIV, XVII, XVIII, XX, XXIII, XXIII)

trataban exclusivamente aspectos de estadis-
tica inferencial por cuestiones de delimitacién
de la investigacion. La tabla 1 presenta el deta-
lle de las revistas y actas de congresos de los
que se han extraido los (n = 70) articulos. La
primera columna contiene el nombre de la
revista, y la segunda, el nimero de articulos

“_ 9

seleccionados de esa revista (rotulado con “n”).

o) N [N e T S e e e S T T = T T S R e e e O S S No I NG I NG G I o'

Simposio de la Sociedad Espafola de Investigacién en Educacién Matemética (SEIEM)

ALME: Revista Acta Latinoamericana de Matemdtica Educativa: Actas (31 y 32) Reunion 5
Latinoamericana de Matemadtica Educativa
2 Jornadas Virtuales Didéctica de la Estadistica, Probabilidad y Combinatoria 3
11° Encuentro Colombiano de Matemadtica Educativa 1
Satellite conference of the International Association for Statistical Education (IASE) 1
Fuente: elaboracién propia.
Tabla 2. Descriptores iniciales de los 70 articulos
q - Nivel
N T A AP Extraidode Lugar Aio MT Foco P O MI C
escolar

Fuente: elaboracién propia.

102 Revista PAPELES « https://doi.org/10.54104/papeles.v16n31.1606



En primer lugar, se realizd6 una lectura
minuciosa de cada uno de los 70 articulos. A
partir de esta, se generd y completd, en planilla
de célculo, la tabla 2 atendiendo a cada uno de
los siguientes descriptores: nimero de articulo
(N), titulo del articulo (T), autor o autores (A),
afio de publicacion del articulo (AP), lugar
donde se encuentra disponible el articulo
(esto es, el sitio de donde fue extraido), lugar
y afo de la investigacion, nivel escolar, marco
tedrico o referente conceptual (MT), foco
del trabajo (F), problema al que refieren los
autores y que motivo el desarrollo de la inves-
tigaciéon (P), objetivos propuestos a alcanzar
(O), metodologia utilizada (MI) y conclusiones
mas relevantes (C) explicitadas por los autores.

A partir de la tabla 2, se construyeron nueve
categorias de andlisis: (C1l) Lugar de la
investigacion, (C2) Afo de la investigacidn,
(C3) Nivel escolar, (C4) Marco tedrico,
(C5) Objetivos, (C6) Problema, (C7) Foco,
(C8) Metodologia y (C9) Conclusiones,
con el propédsito de delimitar sus corres-
pondientes subcategorias para describir,
clasificar y concluir respecto a este conjunto
de articulos. Como podra advertirse, los
primeros cinco descriptores de la tabla 2
no se consideran categorias, puesto que se
refieren a descriptores que se denominan
“directos”. La seleccion de estas categorias y
no otras se debe a que se trata de una catego-
rizacién inductiva. Como es conocido, en la
metodologia de la investigacién cualitativa,
las categorizaciones pueden realizarse de
dos maneras: deductiva o inductivamente (o
emergente). En el primer caso, las categorias
(y sus subcategorias correspondientes) se
derivan de los marcos tedricos. En el segundo,
en el caso de las inductivas o emergentes, las
categorfas (y sus subcategorias correspon-
dientes) “emergen de los datos”, basadas en
patrones o recurrencias presentes (Isaza,
2002). A continuacidn, se presenta cada una
de las categorias y subcategorias definidas
de forma inductiva, es decir, emergentes del
andlisis del conjunto de los (n = 70) articulos.

Florencia Mostto y Verdnica Parra

2.1 Categorias y subcategorias
inductivas

Las categorias y subcategorias, derivadas de la
tabla 2, son las siguientes:

(C1) Lugar de la investigacién: Corresponde
al pais donde se realiz6 la investigacion, no al
pais de publicacion del trabajo.

(C2) Ano de la investigacion: Contempla el
afio en cual se realizé la investigacién, no el
ano de publicacion del trabajo. La seleccién
del ano de investigacién (y no del ano de
publicacién) se debe a que los 70 articulos
corresponden al periodo 2010-2020. De esta
forma, el descriptor “afio de publicaciéon”
no fue categoria sino decisién metodolégica
para la selecciéon intencional del periodo
de publicaciéon de los trabajos a analizar.
Otra decisién metodolégica fue considerar
articulos redactados en espanol, decisién que,
sin duda, impact6 los resultados vinculados a
la categoria C1.

(C3) Nivel escolar: Se considera el nivel
escolar al que estdn dirigidos o en el que se
desarrollan las investigaciones. Las subcate-
gorias identificadas son cinco:

C3.1. Nivel Secundario: Se corresponde a la
escolaridad media o del nivel secundario, con
estudiantes desde 12-13 afos hasta 17-18
anos.

C3.2. Nivel Superior: Atarie al nivel universi-
tario o no universitario. Corresponde al nivel
siguiente en escolaridad del nivel secundario
o medio.

C3.3. Nivel Secundario y Nivel Superior: Esta
subcategoria contempla ambos niveles en
simultdneo, es decir, nivel medio o secun-
dario y nivel superior, o bien la transicién
entre ambos.

C3.4. Profesores de Matemdticas (en
ejercicio o en formacion): Se consideran en
esta subcategoria los articulos que tienen
como poblacién de estudio los profesores de
Matematicas (en ejercicio o en formacion, ya
formacion continua, ya inicial).
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C3.5. No especifica: Se consideran los articulos
que no especifican el nivel escolar para el cual
esta dirigido el texto o no especifican el nivel
de la poblacién de estudio o no les corres-
ponde indicarlo debido a la naturaleza del
trabajo.

(C4) Marco tedrico: Se consideraron no solo
los marcos tedricos rotulados con un nombre,
por ejemplo, teoria de situaciones didacticas,
enfoque ontosemidtico, teoria antropoldgica
de lo didactico, etc., sino también las nociones
definidas previamente por los autores que no
llegan a materializarse en una teoria como tal,
pero que sirvieron de sustento para la inves-
tigacion. Las subcategorias identificadas son:

C4.1. Teoria social del aprendizaje

C4.2. Teorfa antropoldgica de lo didactico
(TAD)

C4.3. Enfoque ontosemidtico (EOS) de la
cognicién e instruccion matemdtica C4.4.
Conocimiento matematico para la ensefianza

C4.5. Teoria de inteligencias multiples

C4.6. El modelo del pensamiento estadistico
(problema, plan, datos, andlisis y conclusiones
[PPDAC))

C4.7. El enfoque de la educaciéon matemética
critica
C4.8. La taxonomia structure of observed

learning outcome (SOLO) C4.9. Niveles de
lectura de graficas de Curcio

C4.10. Niveles de interpretacién de graficas de
Aoyama

C4.11. El modelo middle school student statis-
tical thinking (M3ST) C4.12. Otras teorias,
modelos, aproximaciones o enfoques

C4.13. Nociones: Se consideran los articulos
que utilizan solo algunas nociones definidas
previamente por otros autores o nociones
tomadas desde alguna teorfa, pero que
no pasan a un nivel superior de encuadre
referencial.

C4.14. No especifica: Se consideran los
articulos que no especifican/no explicitan

un marco tedrico o que no les corresponde
indicarlo por la naturaleza del trabajo.

(C7) Objetivos: Se consideraron los objetivos
explicitados por los autores, aquellos
propuestos a cumplir a lo largo del trabajo. Las
distintas subcategorias (en este caso, nueve
en total incluyendo la de “No especifica”) se
generaron a partir del verbo que utilizaron los
autores para redactar el objetivo. Se agruparon
en funcién del nivel de complejidad y simili-
tudes de lo que se proponian hacer.

C7.1. Promover, transmitir, crear y reflexionar
o mostrar C7.2. Indagar, investigar, estudiar o
conocer

C7.3. Comparar

C7.4. Describir, fundamentar o caracterizar
C7.5. Elaborar, disenar, configurar o utilizar
C7.6. Analizar o evaluar

C7.7. Confirmar o validar

C7.8. Compartir, servir como insumo o
completar C7.9. No se especifican

(C6) Problema de la investigacion: Se examind
el problema aludido por los autores que los
llevé a realizar el trabajo y a hacer el foco en
el tema indicado. Las subcategorias identifi-
cadas son ocho:

C6.1. Formacion estadistica débil de profe-
sores: Se incluyen los articulos que mencionan
que los profesores se encuentran débil-
mente preparados para afrontar con éxito los
desafios de la ensefianza estadistica, ya en su
formacidn inicial, ya continua.

C6.2. Ausencia de la ensefianza estadistica en
el aula de secundaria: Se incluyen los articulos
que mencionan que la estadistica no se estudia
en las aulas del nivel secundario.

C6.3. Ensenanza sin razones de ser de la
estadistica: Se incluyen los articulos que hacen
referencia a una ensefianza de la estadistica
sin sentido, caracterizada por privilegiar un
conocimiento técnico.

C6.4. Formacion estadistica deficiente de
los estudiantes: Se incluyen los articulos
que mencionan que los estudiantes finalizan
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sus estudios secundarios o superior con una
formacion estadistica deficiente.

C6.5. Alfabetizacion estadistica insuficiente:
Se incluyen los articulos que mencionan que
los ciudadanos cuentan con una alfabeti-
zacion estadistica insuficiente para enfrentar
con éxito los retos que la cultura demanda.

C6.6. Ausencia de nociones estadisticas en
el curriculo: Se incluyen los articulos que
mencionan que se hace escasa alusion, no se
priorizan o no se contemplan nociones estadis-
ticas en las recomendaciones curriculares.

C6.7. La investigacion como problema: Se
incluyen los articulos que mencionan que hay
pocas investigaciones sobre determinados
temas de la estadistica o como problema
la division social del trabajo en educacion
estadistica.

C6.8. No especifica: Se incluyen los articulos
que no especifican un problema o que no les
corresponde indicarlo debido a la naturaleza
del trabajo.

(C7) Foco: Se considerd el aspecto clave, el
nucleo del articulo. Las subcategorias identi-
ficadas son ocho:

C7.1. Profesores en servicio: Se incluyen los
articulos que analizan las imagenes, creencias,
actitudes, concepciones o el conocimiento
que tienen sobre estadistica los profesores en
servicio. Ademds, los articulos que describen
alguna intervenciéon que se realiza en la
formacién de los profesores en servicio.

C7.2. Formacién de profesores: Se incluyen los
articulos que analizan las imdagenes, creencias,
actitudes, concepciones o el conocimiento
que tienen sobre estadistica los futuros profe-
sores, es decir, de los estudiantes para profesor
de Matemadticas. Ademads, los articulos que
describen alguna intervencién que se realiza
en la formacidn de los futuros profesores.

C7.3.Formacién del estudiante: Se incluyen los
articulos que analizan las imagenes, creencias,
actitudes, concepciones o el conocimiento
que tienen sobre estadistica los estudiantes
del nivel secundario o superior.

Florencia Mostto y Verdnica Parra

C7.4. Experiencia de aula: Se incluyen los
articulos que describen el proceso de disefio,
gestién y evaluacion de una experiencia de
aula de nivel secundario o superior.

C7.5. Propuesta de enseflanza sin imple-
mentar: Se incluyen los articulos que
disenan, describen y analizan tareas, proble-
mas o secuencia de actividades que no han
sido implementados en el aula.

C7.6. Teorizaciones o reflexiones: Se incluyen
los articulos que abordan la educacién esta-
distica a través de reflexiones o descripciones
de ciertas nociones o constructos.

C7.7. Recursos: Se incluyen los articulos que
presentan un andlisis o descripcion de recur-
sos para el estudio de la estadistica.

C7.8. Anilisis del curriculo: Se incluyen los
articulos que analizan el disefo curricular de
nivel secundario o el disefio curricular para el
profesorado de educacién secundaria.

(C8) Metodologia: Se consideraron los aspec-
tos exclusivamente metodoldgicos, es decir,
las maneras de hacer e instrumentos para
alcanzar los objetivos formulados. Las subca-
tegorias identificadas son cinco:

C8.1. Aplicaciéon de un cuestionario: Se cla-
sifican los articulos de acuerdo con el tipo
de cuestionario que implementan, cémo lo
implementan y el tipo de andlisis que realizan
de los resultados obtenidos con este instru-
mento.

C8.2. Aplicacién de un taller formativo o de
un programa de desarrollo profesional: Se cla-
sifican los articulos de acuerdo con cémo se
implementa el taller (o el programa) y el tipo
de andlisis que realizan de esta experiencia.

C8.3. Implementacién de una propuesta para
la ensenianza de la estadistica: Se clasifican los
articulos de acuerdo con como se implementa
y evaltia una propuesta en un espacio escolar.

C8.4. Presentacion de una propuesta para la
ensenanza de la estadistica: Se clasifican los
articulos de acuerdo con cdmo presentan las
actividades y los contenidos o el marco de
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referencia de una propuesta de ensefianza
estadistica. Se ubican en este nivel las pro-
puestas diseniadas sin implementar.

C8.5. Presentacion, discusion o desarrollo de
nociones o ideas: Se clasifican los articulos
de acuerdo con cémo los autores presentan,
debaten o desarrollan nociones, ideas o pro-
puestas.

(C9) Conclusiones: Se abordan los resultados
o las conclusiones mas relevantes explici-
tadas por los autores al finalizar el articulo. En
este caso, se decidid, desde el punto de vista
metodoldgico, no determinar subcategorias y
remitirnos al andlisis exclusivamente con el
instrumento nube de palabras. Para este caso,
se puso en el instrumento el texto relativo a
las “Conclusiones”, tal y como se encuentra en
los trabajos. De esta forma, se puede saber la
prioridad dada a las diversas palabras e ideas
asociadas en el conjunto de los 70 articulos,
aspecto a abordar en la seccién siguiente.

Este conjunto de categorias y subcategorias,
asi como la metodologia de categorizacion
inductiva, resulta ser un gran insumo para
ampliar la base de datos de los 70 articulos.
A continuacion, se presentan los resultados y
las discusiones mas relevantes.

3. Resultados de la
categorizacion y discusion
Respecto a Cl. Lugar (pais) de la investi-

gacion y C2. Afio de la investigacion, los
mds frecuentes son Colombia y el periodo

2010-2015, respectivamente. Es importante
volver a mencionar que en esta subcategoria se
considera el afio de desarrollo o de realizacién
de la investigacion (no el aio de publicacion).

De los 70 articulos analizados, 19 no especi-
fican ni el lugar de la investigacion ni el afo,
o no les corresponde indicarlo, ya porque es
un reporte tedrico, ya porque se ha omitido
en el texto. De los 51 articulos que especi-
fican “lugar de investigacion”, cuatro realizan
su investigacién en mas de un pais a la vez;
por este motivo, como podra corroborarse,
la suma de los valores por paises de la figura
siguiente da 74. Respecto al afo, del total
de articulos, hay 35 que no especifican el
afio en el cual realizaron la investigacion,
o no corresponde indicarlo, ya porque es
un reporte tedrico, ya porque se ha omitido
en el texto. Hay 10 articulos que realizan la
investigacién en el periodo 2010-2015. Otros
cuatro articulos realizan su investigaciéon en
el periodo 2015-2020. Y hay dos articulos
que investigan en el periodo 2005-2010. En
la figura 1, se presentan las distribuciones de
acuerdo con el pais.

Respecto a C3. Nivel escolar, el de mayor pre-
ponderancia en el cual realizaron las inves-
tigaciones es el secundario. Este resultado
se condice con el obtenido por Santiago el
al. (2022), quienes realizan un relevamiento
bibliografico, considerando 16 articulos (de
tres revistas de investigaciéon) comprendidos
entre el periodo 2014-2021. Estos autores

C.1.1 Argentina I |0

C.1.2 Brasil e 2
C.1.3 Chile meeesssssss————

C.1.4 Colombia I | 6
C.1.5 Espafia I 9
C.1.6 México NI 7

C.1.7 Perd s 2
C.1.8 Portugal i 1
C.1.9 Venezuela I 2

C.1.10 No se indica lugar I 19

Figura 1. Lugar de la investigacién (C1) de los (n = 70) articulos Fuente: elaboracién propia.
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consideran tres categorias: educacion mate-
madtica, enseflanza de la estadistica y forma-

C.3.1 Secundario NG 31
C.3.2 Nivel superior G |

cién del profesorado. Concluyeron la escasez
de investigaciones desarrolladas en forma-
cién profesoral. En nuestro caso, también se
advierte una casi nula frecuencia (3 de 70) de
la subcategoria C3.4. Profesores en ejercicio. Es
importante destacar que los 16 textos consi-
derados por Santiago et al. (2021) no fueron
incluidos entre los 70 de nuestro trabajo. La
figura 2 contempla la distribucién para la
categoria C1.

Por otra parte, y siguiendo con el nivel esco-
lar, aunque no es objetivo de este trabajo com-
parar resultados entre el nivel secundario y el
nivel superior, se puede sintetizar lo obtenido
en cada caso. En el nivel secundario, se enfoca
en la implementacién de estrategias pedagé-
gicas que buscan fortalecer la comprensién
estadistica de los estudiantes. Estas estrate-
gias incluyen el uso de herramientas, como
comunidades virtuales de aprendizaje, acti-
vidades centradas en la resolucion de proble-
mas y proyectos con datos reales. Se prioriza
la alfabetizacion estadistica, el desarrollo del
razonamiento y pensamiento estadistico, y se
promueve la comprensién mediante la apli-
cacién de conceptos en contextos cotidianos
y sociales. En el nivel superior (por ejemplo,
universitario), la ensenianza de la estadistica se
centra en experiencias didécticas que van mas

C.3.3 Nivel secundario y superior I 9
C.3.4 Profesores en ejercicio Wl 3
C.3.5 No especifica I 6

Figura 2. Nivel escolar (C3) de los (n = 70)
articulos Fuente: elaboracién propia.

alld de la mera transmisiéon de conocimien-
tos. Se implementan propuestas que incorpo-
ran teorias de aprendizaje, como la cognicién
situada y el constructivismo, destacando la
resolucion de problemas y proyectos con datos
reales. Se analiza la comprension conceptual y
procedimental de los estudiantes, se exploran
recursos para la ensefianza mas interactiva y se
abordan conceptos complejos mediante ejem-
plos aplicados y herramientas visuales.

Respecto a los enfoques o modelos que se
consideran mas frecuentemente como C4.
Marco tedrico, son el enfoque ontosemiotico
de la cognicién e instruccién matematica
con una frecuencia de nueve (Godino, 2009;
Godino y Batanero, 1994; Godino et al., 2006;
Godino et al., 2007; entre otros) y el modelo
del pensamiento estadistico PPDAC (Wild y
Pfannkuch, 1999) con siete como frecuencia.
En la figura 3, se sintetiza esta categoria con
sus correspondientes subcategorias.

C.4.1 Teorfa social del aprendizaje j—m o
C.4.2 Teorfa antropolégica de lo diddctico  mmmmmm 2
C.4.3 Enfoque Ontosemidtico G 9
C.4.4 Conocimiento matematico para la ensefianza I )
C.4.5 Teorfa de inteligencias multiples - 2
C.4.6 El modelo del pensamiento estadistico IE—_———————————
C.4.7 El enfoque de la educaciéon Matematica Critica NN 4

C.4.8 La taxonomid "SOLO" IS 3

C.4.9 Niveles de lectura gréficas de curcio E—m— 3
C.4.10 Niveles de interpretacion de graficas de Aotama ENEEEE 2
C.4.11 El modelo M3ST == 2

C.4.12 Otras teorias, modelos, aproximaciones o enfoques EEEGE—G—G—G————— ]2
C.4.13 Nociones NE— 10

C.4.14 No especifica __________________________________________Bkj

Figura 3. Preponderancia del marco tedrico (C4) de los (n = 70) articulos Fuente: elaboracién
propia.
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Se puede observar en la figura 3 que la suma  una teoria o enfoque. La tabla 3 contiene los
total de las frecuencias es igual a 78, esto se  descriptores de las subcategorias C4.12. Otras
debe a que hay articulos que fueron clasifi-  teorias, modelos, aproximaciones o enfoquesy
cados en mdas de una subcategoria, debido  C4.13. Nociones.

a que utilizan en su marco tedrico mds de

Tabla 3. Descriptores de subcategorias C4.12 y C4.13

Subcategorias

C4.12. Otras
teorias,
modelos,
aproximaciones
o enfoques

C4.13. Nociones

Descriptores

Teoria de la cognicidn situada

El modelo technological pedagogical content knowledge (TPACK)

Teoria de situaciones diddcticas

La teoria de la toma de decisiones en situaciones de riesgo

Niveles de lectura y comprension de grafico segtin Vigo

Niveles de exigencia cognitiva segtn Salcedo

Niveles para evaluar descriptores de estadistica descriptiva

La clasificacién de los contextos de las actividades segtin Gea Serrano

La metodologia del aprendizaje basado en proyectos de William Kilpatrick

Las fases que se desarrollan en la estadistica por proyectos segin Batanero y Diaz
Los descriptores de Dublin

Sistema de dimensiones e indicadores (SDI) del conocimiento didéctico del contenido (CDC)
Las categorias presentadas por Pimenta

Innovacién educativa (Alemdn et al., 2012; Gémez Zermeiio, 2011)

Las ideas estadisticas fundamentales propuestas por Burrill y Biehler (2011)

Las ideas estadisticas fundamentales propuestas por Batanero y Borovcnik (2016)
El razonamiento estadistico (Ben-Zvi y Garfield, 2004)

El sentido estadistico (Batanero, 2013)

El sentido estocastico (Ruiz Hidalgo y Serrano Romero, 2015)

Las actitudes de los sujetos frente a situaciones de riesgo: propension y aversion al riesgo de
Kahneman y Tversky (2000)

Variacién y variabilidad segin Reading y Shaughnessy (2004,

La nocioén de actitud hacia la estadistica (Gémez Chacén, 2000)

Concepto de ciudadania critica (Stillman et al., 2013)

Aprendizaje de la estadistica a largo plazo (Behar Gutiérrez y Grima Cintas, 2015)

La nocién de competencia diddctica segtin la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la
mejora de la calidad educativa

Algunas posturas tedricas sobre la caracterizacién del razonamiento estadistico (Gal y
Garfield, 1997)

La nocién de pensamiento estadistico (Snee, 1990) y los elementos basicos del pensamiento
estadistico (Moore, 1990)

La idea de la interdisciplinariedad (Batista, 2008)

Argumentos en favor de la comparacién de conjuntos de datos (Ben-Zvi y Garfield, 2004)

Fuente: elaboracién propia.

108 Revista PAPELES « https://doi.org/10.54104/papeles.v16n31.1606



En la categoria C5. Objetivos, las subca-
tegorias con mayor preponderancia que
aparecen en los articulos son C5.1. Promover,
transmitir, crear y reflexionar o mostrar, y
C5.6. Analizar o evaluar. En la figura 4, se
sintetiza esta categoria con sus correspon-
dientes subcategorias.

A la hora de clasificar, se encontraron
articulos que mencionan mas de un objetivo,
por lo que se pudo considerar mds de una
subcategoria en dichos articulos; en conse-
cuencia, la suma total de las frecuencias
da 99. Del total de articulos analizados (n
= 70), la mayor parte de ellos (20) tienen

Florencia Mostto y Verdnica Parra

como objetivo C5.1. Promover, transmitir,
crear y reflexionar o mostrar. En segundo
lugar, hay 19 que mencionan en su objetivo
C5.6. Analizar o evaluar. La tabla 4 presenta
ejemplos de cada caso.

Ademads de este andlisis, se decidid describir
los objetivos utilizando el instrumento
nube de palabras, disponible https://www.
nubedepalabras.es/. Este instrumento no
solo permite gestionar la construccién de
nubes de palabras, sino también, entre otras
opciones, obtener la frecuencia absoluta de
las que componen el texto introducido. En
nuestro caso, se seleccionaron los parrafos

C.5.1 Promover, transmitir, crear y reflexionar y/o mostrar IEEE—— 00
C.5.2 Indagar, investigar, estudiar y/o conocer I |6
C.5.3 Comparar | 3
C.5.4 Describir, fundamentar y/o caracterizar E— 17
C.5.5 Elaborar, disenar, configurar y/o utilizar I — 3
C.5.6 Analizar o evaluar I 19
C.5.7 Confiramar o validar = 2

C.5.8 Compartir, servir como insumo y/o completar I 5
C.5.9 No especifican NI °

Figura 4. Objetivos (C5) de los (n = 70) articulos Fuente: elaboracion propia

Tabla 4. Descriptores de subcategorias C5.1 y C5.6

C5.1. Promover, transmitir, crear y reflexionar o mostrar

Promover el pensamiento, el razonamiento (critico)y

la alfabetizacidn estadistica.

C5.6. Analizar o evaluar

Analizar la interpretacion que realizan los

estudiantes, futuros profesores o profesores en

Fomentar el uso de las tecnologias de lainformaci6n S€rviclo.

y de la comunicacién (TIC).

Estimular el aprendizaje y la reflexion. Reflexionar sobre el

aprendizaje y la ensefianza de la estadistica.

Reflexionar sobre la articulacién de lacomplejidad

asociada al objeto matematico.

Resaltar o mostrar el potencial de la educacion estadistica.

Resaltar o mostrar la complejidad de los procesos

reales de busqueda del conocimiento.

Resaltar o mostrar el cardcter interdisciplinar de la

estadistica.

Fuente: elaboracién propia.

Analizar y evaluar la ensenanza y aprendizaje,

es decir, evaluar las tareas propuestas por los
profesores o el aprendizaje o la ensefianza basada
en trabajos con proyectos, o analizar los errores
cometidos por los alumnos o recursos o un
concepto.

Analizar los niveles de dificultad o niveles de

lectura y comprension de tablas y graficos
estadisticos.
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Figura 4. Nube de palabras respecto a los
objetivos (C5) de los (n = 70) articulos Fuente:
elaboracién propia.

de los articulos (n = 70) que hacian referencia
a los objetivos del trabajo. Ese texto se cargd
en el instrumento mencionado y se generd
la nube de palabras. Se decidié dejar solo los
verbos cuya frecuencia era mayor de dos y
analizar su preponderancia. Esta imagen se
presenta en la figura 4.

Se advierte claramente la preponderancia de
los verbos “analizar”, “describir” y “conocer”.
Se decidié entonces indagar cada uno de
ellos, se realizé el procedimiento andlogo y
se obtuvieron las nubes de palabras (figura
5) correspondientes a cada uno de estos tres
verbos. Para estas tres nubes, se utilizo el

stuacign

g, CISPELS \g apr ondva Jo s
astadistica gveducacion conainisaion A nls e
actividadas Q)Q pabicipacis W wgmp 0
7 Linteractivo - evolucion
: dbito

desarrollo

., %Q) O ‘aecuencia

I rere‘ndo leccion

mismo texto que en la nube anterior, pero
separandolo en tres secciones: una para cada
uno de los tres verbos “analizar”, “describir”
y “conocer”. En este caso, se dejaron tanto los
verbos como los sustantivos, y se eliminaron
los articulos definidos, los indefinidos y los
adverbios.

En las tres nubes de palabras, se observa la pre-
ponderancia alrededor de cada verbo de las
palabras “estudiantes”, “secundaria”, “estadis-
tica”, “aprendizaje”, “dispersion”, “actitudes”.
Esto, junto con el detalle de los objetivos
mencionados, induce a suponer en cierta cen-
tralidad del abordaje de este conjunto de
articulos en los estudiantes.

» o«

Siguiendo con el andlisis de la categoria Cé6.
Problemas, se advierte que los tres explicita-
dos con mayor frecuencia son los siguientes:

» Ensenanza sin razones de ser de la esta-
distica: Los articulos mencionan que el
problema de investigacidn es una ensefianza
de la estadistica sin sentido, caracterizada
por privilegiar un conocimiento técnico.

» Formacion estadistica deficiente de los
estudiantes: Los articulos mencionan
como problema de investigacién que
los estudiantes reciben una formacion
estadistica deficiente, ya por recibir escasa
formacién en estadistica, ya por una
formacién pobre en cuanto al desarrollo del
pensamiento estadistico.

J| didéctica
estudiantes
iﬂ%&{}gg?'onw

% quw

matcmaticas
establecimienta |

apmm &

académico, {’“mﬁ‘o-.‘
Q" desviacion

oﬂclales

' ﬂ

0 5

ins \luuunr 3
an B

orminan &

g

Figura 5. Preponderancia de palabras respecto a cada uno de los tres verbos mds frecuentes en
la formulacién de los objetivos (C5) de los (n = 70) articulos. Fuente: elaboracién propia.
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C.6.1 Formacion estadistica débil de profesores I 10
C.6.2 Ausencia de la ensefianza estadistica en el ... NG
C.6.3 Ensefianza sin razones de ser de la estadistica NI 15
C.6.4 Formacion estadistica deficiente de los ... NI 15
C.6.5 Alfabetizacién estadistica insuficiente [ ENEGIGIGEGEEEEE—— 14
C.6.6 Ausencia de nociones estadisticas en el ... [N 2
C.6.7 La investigacién educativa como problematica N 12
C.6.8 No se especifica problema NN 4

Figura 6. Preponderancia del problema (C6) explicitado en los (n = 70) articulos Fuente: elabo-

racion propia.

C.7.1 Profesores en servicio [ NG >
C.7.2 Formacién de profesores [N 5
C.7.3 Formacién del estudiante N 17
C.7.4 Experiencia de Aula I 1 5
C.7.5 Propuesta de ensefianza (sin implementar) NI 6
C.7.6 Teorizaciones y/o reflexiones NN 1 5
C.7.7 Recursos NN 5
C.7.8 Anélisis del curriculo I 2

Figura 7. Preponderancia del foco (C7) explicitado en los (n = 70) articulos Fuente: elaboracion

propia.

+ Alfabetizacién estadistica insuficiente: En
la cual los articulos aluden al problema
de que los ciudadanos cuentan con una
alfabetizacién estadistica insuficiente

para enfrentar con éxito los retos que la

cultura demanda. La figura 6 sintetiza la
totalidad de los problemas explicitados
en los articulos analizados. Es importante
mencionar que la suma de los valores para
la categoria “Problema de investigacién”
da 78 (siendo 70 articulos), pues hay
textos que aluden a mds de un problema

alavez.

Respecto a la categoria C7. Foco, se advierte
una fuerte preponderancia en la subcategoria
denominada C7.3. Formacion del estudiante.
Por cuestiones de espacio, no es posible
detallar cada uno de los descriptores de las
subcategorias, pero es importante mencionar
que, en la C7.3. Formacion del estudiante,
el descriptor “Analisis del conocimiento” es

el que aparece con mayor preponderancia,
con una frecuencia de 14 articulos. En dicho
descriptor, se incluyen aquellos que evaltian a
través de un cuestionario o de un experimento
de ensenanza el razonamiento estadistico o la
interpretacion que realizan los estudiantes
de nivel secundario o superior. Por otro
lado, se debe mencionar que la subcategoria
C7.8. Andlisis del curriculo registré la menor
cantidad de articulos, con una frecuencia
igual a dos. En esta subcategoria, se incluyen
los textos que analizan el disefio curricular
de nivel secundario sobre alguna nocién de
estadistica o el disefio curricular para el profe-
sorado de educacién secundaria. La figura 7
sintetiza estos resultados.

En relacion con C8. Metodologia, se identifico
que la modalidad con mayor frecuencia
es C8.1. Aplicacion de un cuestionario
o descripcion del diserio, incluyendo los
articulos que implementan un cuestionario
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C.8.1 aplicacion de un cuestionario o descripcion del ...

C.8.2 Aplicacién de un taller formativo o de un programa ...

C.8.3 Implementacion de una propuesta para la [N

C.8.4 Presentacién de una propuesta para la ensenanza ...
C.8.5 Presentacidn, discusién y/o desarrollo de nociones...

C.8.6 Aaalisis de disenos curriculares o de curriculums

C.8.7 Anélisis y/o presentacién de recursos NN

Figura 8. Preponderancia de la metodologia (C8) de los (n = 70) articulos Fuente: elaboracion

propia.

de tipo cerrado, abierto o mixto, y presentan
los resultados, incluyendo o no la descripcion
del disefio y el andlisis de las respuestas.
Ademais, se concluye que las subcategorias

C8.2. Aplicacion de un taller formativo o de
un programa de desarrollo profesional y C8.6.
Andlisis de diserios curriculares registraron la
menor cantidad de articulos, tres en cada una
de ellas. En dichas subcategorias, se incluyen,
respectivamente, los articulos que imple-
mentan un taller formativo o un programa de
desarrollo profesional para futuros profesores
o profesores en servicio y los que realizan
un andlisis, ya de disefos curriculares, ya de
programas de asignaturas sobre diddctica
o enseflanza de la estadistica. La figura 8
muestra los resultados para esta categoria.

Finalmente, la categoria C9. Conclusiones,
como se indic6, fue analizada a partir del
instrumento nube de palabras. Para ello,
se registraron en un mismo documento
las conclusiones registradas en la tabla 2
para cada uno de los (n = 70) articulos. Este
texto fue procesado de la siguiente forma: se
consideraron, en primer lugar, familias de
palabras, por ejemplo, se utiliz6 la palabra
“estudiantes” para las palabras “estudiante”,
“alumno”, “alumnos”, “aprendiz”, “apren-
dices”, etc. Esto se realizé con otras palabras,
que por cuestiones de espacio no se pueden
detallar. Una vez generado esta version del
documento, se cargd al instrumento que
genera la nube y se quitaron de la lista de
palabras nombres propios, preposiciones,

articulos, pronombres, onomatopeyas, verbos
que no definen una tarea que se realiza, prepo-
sicién, pronombres demostrativos, adverbios
de cantidad, de frecuencia y de lugar. La nube
generada se presenta en la figura 8.

_pensamientot. . .
igeotii

respuestas 3

e estadls ICOS

ﬂgnzflcado prooeso[ T 1 .\mporlantlgr

ae..:l Tollar”

2 ﬂat e ~t|c'
st Domsxmsnuauon
Figura 8. Preponderancia de palabras en la
categorfa Conclusiones (C9) Fuente: elabo-

racién propia.

La palabra de mayor frecuencia a lo largo de las
conclusiones de los (n = 70) articulos, segin la
imagen aportada por la correspondiente nube
de palabras, es “estudiante”, seguida de las pa-
labras “estadistica”, “curriculo”, “ensefianza”,

“resultados, “conocimiento”, “datos”, “contex-
to” y “problemas”. Se advierte nuevamente, al
igual que en los objetivos, la centralidad pues-
ta en los estudiantes. Santiago et al. (2021)
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también analizan la frecuencia de las palabras
a partir de una nube de palabras y obtienen
que las de mayor frecuencia son “estadistica

” o«

descriptiva”, “educacién estadistica”, “alfabeti-
zacion estadistica”, “pensamiento estadistico”
y “graficos estadisticos”. En este caso, la cen-
tralidad estd puesta en el “saber estadistico”.
Se identifica asi una diferencia significativa
en términos de componentes de la triada di-
déctica: por un lado, en nuestro caso, hacia el
estudiante, mientras en el trabajo de Santiago

et al. (2021) hacia el saber.

4., Conclusiones

Los problemas aludidos en este conjunto de
(n = 70) articulos son diversos, pero que la
mayor cantidad manifiestan una ensenanza
de la estadistica sin razones de ser, sin sentido,
caracterizada por privilegiar un conocimiento
técnico. En concordancia con este problema,
se alude también a una formacidn estadistica
deficiente de los estudiantes, ya por recibir
escasa formacion en el drea, ya por si reciben
formacion esta resulta ser pobre en cuanto al
desarrollo del pensamiento estadistico. A su
vez, el foco de la mayoria de los trabajos recae
en la formacion de los estudiantes.

En cuanto a los objetivos, la mayoria se centra
en evaluar la interpretaciéon que realizan los
estudiantes, futuros profesores o profesores
en servicio, como también buscan promover
el desarrollo del pensamiento y razonamiento
estadistico y la alfabetizacion estadistica. En
relacién con los aspectos metodoldgicos,
se concluyé que la modalidad con mayor
frecuencia es la aplicacién de un cuestionario
o descripcidn del disefio.

Respecto al nivel escolar, el de mayor
preponderancia en el cual realizaron las inves-
tigaciones es el secundario, y el lugar y afio en
el que se realizaron la mayoria de las investiga-
ciones son Colombia y el periodo 2010-2015,
respectivamente. Ademads, se concluyen las
bajas menciones al andlisis del curriculo, evi-
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denciado en los resultados de las categorias
“Objetivos”, “Problema de investigacién”,
“Foco”, “Metodologia” y “Conclusiones”, en
las que se obtuvieron las menores frecuen-
cias. Este resultado es clave, pues, si se quiere
un ciudadano estadisticamente critico, resulta
fundamental, a nuestro criterio, analizar las
propuestas curriculares y reflexionar sobre
ellas.

Los resultados anteriores conducen a concluir
la preponderancia otorgada al “estudiante”
como centro de este problema. Se considera
que es importante abordarlo desde todos
los componentes del sistema didactico y no
tanto solo desde el lugar del “alumno”, es
decir, también desde el polo del profesor y del
saber en si mismo. Ademds, se destaca que
una enseflanza basada en investigaciones y
proyectos, que involucre a los estudiantes en
un ciclo de investigacidn, favorece el razona-
miento estadistico y el pensamiento critico,
evitando una ensenanza de la estadistica
sin sentido, desconectada, fragmentada vy
procedimental.

Finalmente, se invita a los lectores a reflexio-
nar sobre cémo innovar y mejorar las
pricticas de ensenianza de la estadistica para
generar procesos de estudio relativos a esta
disciplina, que sean funcionales y con sentido
para los estudiantes.
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Resumen

Introduccion: las practicas sociales son estudiadas por las relaciones
que se establecen entre las personas que participan en su construccién
en un espacio determinado. El campo de la educacién media es uno de
los espacios donde se generan estas practicas y se estructuran de acuerdo
con la posicion y el interés de los agentes en los procesos de interaccion
en los que participan, y asi se genera una suerte de encuentro que
desafia nuestro pensamiento por el sentido que le asigna cada uno de
los individuos que participan en los vinculos sociales propiciados en un
espacio de interaccion definido. Las précticas sociales, el maestro y la
educacion media se constituyen en elementos de indagacién por su
relevancia en los procesos escolares, que a su vez estin siendo afectados
por factores externos a las dindmicas de la escuela. Metodologia: se
utilizo6 para este fin un ejercicio de revision documental de las categorias
mencionadas con el propdsito de identificar las tendencias de estudio
que abordan el tema, buscando comprender y comparar la forma en
que se piensa el maestro y la profesiéon docente en el contexto inter-
nacional, regional y nacional. Resultados y discusion: en la revision
de las referencias bibliograficas seleccionadas, se observa que la
tendencia de las précticas gira en torno al componente pedagégico. Por
su parte, el aspecto social se explora en profundidad desde el campo
socioldgico. Frente al maestro, pareciera que el malestar docente es
generalizado en el entendido de que sus reclamos son similares en
diferentes lugares del mundo. Conclusiones: se cierra poniendo de
manifiesto los conceptos relevantes de las categorias tratadas.

Abstract

Introduction: Social practices are studied by the relationships estab-
lished between the people who participate in their construction in each
space. The field of secondary education is one of the spaces where these
practices are generated and structured according to the position and
interest of the agents in the processes of interaction in which they partic-
ipate, thus generating a sort of encounter that challenges our thinking by
the meaning assigned by each of the individuals who participate in the
social links created in a defined space of interaction. Social practices, the
teacher and secondary education become elements of inquiry due to
their relevance in school processes, which in turn are being affected by
factors external to the school dynamics. Methodology: Used for this
purpose is based on a documentary review of the categories mentioned
to identify the study trends that address the subject, seeking to under-
stand and compare the way in which the teacher and the teaching
profession are thought of in the international, regional, and national
context. Results and discussion: In the review of the selected bibli-
ographic sources, it is observed that the trend of practices revolves
around the pedagogical component, while the social aspect is explored in
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profesion docente;
educacién y educacién
media
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Social practices; teacher;
teaching profession; education
and middle school education
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depth from the sociological field. About teachers, it seems that teacher

discomfort is generalized, in the understanding that their claims are

similar in different parts of the world. Conclusions: The article closes

by highlighting the relevant concepts of the categories addressed.

1. Introduccion

Las précticas sociales son un insumo esencial
para pensar el campo escolar, de modo que
este es uno de los escenarios en los que se
producen y cobran sentido por las relaciones
que se tejen en su interior. Los agentes y
las instituciones se convierten asi en pieza
clave en la construccion de las précticas,
para lo cual se requieren espacios sociales
que posibiliten procesos intersubjetivos con
marcada diferencia entre quienes se empefan
en dotarlas de significados y aquellos para los
que pasan desapercibidas.

Uno de esos agentes son los maestros, cuya
profesion atraviesa por un estado de enrare-
cimiento que afecta profundamente sus
pricticas en la escuela, hasta tal punto de
que se contempla como trabajador proleta-
rizado, explotado laboralmente y desplazado
de la funcién que antes desarrollaba en torno
a la ensefianza y el aprendizaje. Ademas, es
considerado técnico educativo y dispensador
de curriculo (Ferndndez Liria et al., 2016), ya
que otros elaboran los programas escolares
que deben desplegar con sus estudiantes.
A pesar de esto, la figura del maestro es
reconocida por la conexién que guarda entre
el saber que posee, las estrategias que utiliza
para expresarlo y las relaciones que propicia
en los espacios de interaccion de los que
forma parte. Asi que las practicas sociales, el
maestro y la educacién media son elementos
que se corresponden y se asumen como
objeto de indagacion por la trayectoria social
y cultural en los entornos de aplicacion; por
consiguiente, el objetivo de la indagacién es
comprender cémo se perciben estds précticas,
el maestro y la educaciéon secundaria en
perspectiva de los estudios académicos que
exploran su contenido vy significado.

Las relaciones que construyen los maestros
con los demds agentes en el campo escolar
estdn asociadas con las précticas, las cuales
vienen siendo objeto de andlisis desde
diferentes tendencias, es el caso del compo-
nente pedagdgico (Alvarez, 2023; Martinez
Boom, 2000; Quiceno Castrilléon, 2006); a
su vez, se ubican en el horizonte de lo social
(Jaramillo, 2014), contribuyendo de esta
manera a las transformaciéon de la cultura
adquirida (Londofio Orozco et al., 2009), y
también se presentan al enlazar la educacion
con la escuela y la familia en funcién de la
reproduccion del capital cultural que se
quiere conservar o aumentar (Gutiérrez,
2003). En consonancia con lo planteado, la
hipétesis que se desarrolla es la correspon-
dencia entre las practicas sociales, el maestro
y la educacién afectados por el desprestigio
de la profesidn docente.

El desarrollo de las practicas de los maestros
ocurre en un lugar especifico, que para ser
estudiadas conviene identificar las carac-
teristicas que definen el escenario de
observaciéon. Este escenario se refiere a la
educacién media, que estd dentro de la
educacién secundaria en América Latina,
y llama la atencion por la acogida que se le
viene asignando a este segmento educativo
por parte de los Gobiernos en la region
desde el siglo XXI, lo cual se expresa con
la ampliaciéon de la cobertura escolar para
atender a la demanda de la poblaciéon en
edad de acceder a los procesos académicos
que se ofrecen en este ciclo de la educacion.
No obstante, en la regién continda pendiente
alcanzar la universalizacion de la educacién
secundaria que garantice los derechos educa-
tivos de los estudiantes (Ducoing, 2017) y el
desarrollo sus potencialidades cognitivas y
sociales.
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En el articulo, se presentan, en primer lugar,
diferentes miradas de las practicas sociales
en educacion; en segundo lugar, se aborda
la forma en que se piensa al docente y la
profesiéon que representa; posteriormente,
se resaltan los planteamientos de inves-
tigaciones recientes sobre la educacién
secundaria en América Latina, Colombia
y Bogotd, destacando los alcances y los
problemas que afectan la consecucién de
los objetivos que persigue, especialmente
la adquisiciéon de parte de los jovenes de
las competencias cognitivas que demanda
el campo profesional y el mercado laboral,
la formacién de la ciudadania para el forta-
lecimiento de la sociedad y la movilizacién
social que podria contribuir a la reduccién
de las desigualdades sociales que afectan a la
poblacién vulnerable en la regién. El punto
de cierre se hace con las conclusiones y las
referencias.

La indagacidn es pertinente porque permite
determinar la relacidn entre las categorias
tratadas, su pertinencia en la sociedad, el
valor simbdlico otorgado al maestro, las
practicas sociales y la educaciéon secun-
daria; asimismo, los resultados del andlisis
se podrian convertir en insumos de otras
busquedas que aporten al campo de la inves-
tigacion educativa.

2. Metodologia

La metodologia que se utiliz6 para indagar
diferentes modos de contemplar las categorias
de précticas sociales, maestro y educacion
media fue la técnica de revision documental,
esto es, el proceso mediante el cual el inves-
tigador recopila, revisa, analiza, selecciona
y extrae informacién de diversas fuentes
sobre un tema particular con el propésito de
acercarse al conocimiento para comprenderlo
en profundidad (Hurtado, 2000). La explo-
racion bibliografica consta de 179 documentos
(que en su mayoria son publicaciones de lo
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que va del siglo XXI), que corresponden a 39
libros, 16 capitulos de libros, 80 articulos de
revistas indexadas y 9 articulos de prensa.

Para el andlisis de la informacién de estas
fuentes, se utiliz6 un fichero manual,
estableciendo un dato por cada ficha
(acorde con cada categoria), que poste-
riormente se compararon para hallar
relaciones y diferencias entre ellas. En
total, se obtuvieron 1908 fichas, y al cruzar
y analizar los datos construidos, se obtuvo
que la relevancia de las practicas estd en el
componente pedagdgico; por su parte, las
practicas sociales se abordan desde multiples
estudios de orden socioldgico. En la mayoria
de las referencias revisadas, se menciona al
maestro y la educacién, y asi se constituye
una simbiosis entre ellos, es decir, el docente
se constituye en un agente fundamental en el
proceso de ensenanza-aprendizaje. La perti-
nencia del fichero se debe a que facilita el
procedimiento de cruzar todas las opciones
posibles y permite disefiar para cada uno de
los actos o de los simbolos fundamentales la
red de relaciones de oposicién y de equiva-
lencia que los determinan mediante una
simple relacién de codificacién que permitira
relevar las concurrencias y las mutuas exclu-
siones (Bourdieu, 2007).

Asimismo, se hizo un comparativo entre 25
tesis de maestria y 10 tesis de doctorado, que
estdn en el total de los documentos seleccio-
nados. En el andlisis de las tesis, se considerd
informacién de orden formal, como titulo,
afio de publicacién, objetivos especificos,
planteamiento del problema, metodologia
y resultados o conclusiones; pero, ante
todo, cémo se observo el ciclo de educacion
media y las practicas sociales del maestro. En
cuanto al andlisis de los insumos recabados,
se utiliz6 un documento de Excel que
permitié comparar y establecer las relaciones
y diferencias entre los datos recogidos; por
ejemplo, se precisa la combinacién tanto de
las practicas sociales como pedagégicas en
algunos de los estudios que se abordaron.
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3. Resultados y discusion

3.1 Practicas sociales

La educacién en su amplia trayectoria se ha
pensado desde el componente pedagdgico
en el que el maestro tiene una responsabi-
lidad especifica al ser considerado sujeto de
saber en el proceso de interaccion social que
constituye la labor educativa. La literatura
relacionada con las practicas pedagé-
gicas supera ampliamente el analisis de
la educacién en perspectiva social. Razén
suficiente para explorar y profundizar la
educaciéon como préctica social para develar
las “rarezas” que encierra en la interaccién
con sentido de los agentes que participan en
el proceso académico, y genera interés inves-
tigativo porque “nuestras practicas sociales en
educacién siguen desafiando nuestro pensa-
miento, pero, como nos da dificultad dejar
que ellas nos sorprendan con sus actos, solo
aplicamos mecdnicamente sus enunciados”
(Vélez de la Calle, 2006, p. 11).

En el campo educativo, encontramos que
la pedagogia en si misma es una practica
social, cardcter que adquiere cuando actta
como discurso o como ideologia, opera
alrededor del ensenante y el aprendiz, rela-
ciéon que adquiere sentido en el encuentro

La educacion en su amplia

trayectoria se ha pensado desde
el componente pedagdgico en

el que el maestro tiene una

responsabilidad especifica al
ser considerado sujeto de saber

en el proceso de interaccion

social que constituye la labor
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educativa.

entre los agentes que propician los espacios
por interés, estrategias intencionadas o de
manera impuesta (Diaz Villa, 1993). El campo
educativo se convierte asi en escenario de
luchas, tensiones e intereses mediados por
las practicas y los capitales culturales que se
producen. Son dindmicas recurrentes que
tienen historia y estructura propia, y estas
tensiones se agudizan en la recomposicion y
el interés de los agentes o grupos sociales.

Las practicas sociales se relacionan con
distintos aspectos de los agentes y las insti-
tuciones que expresan su dimensién y
complejidad propia. De acuerdo con la
indagacion sobre las practicas del maestro, se
podrian establecer tres tendencias de andlisis
que dan cuenta de ellas. En primer lugar, se
ubican los autores que las desarrollan desde
el componente pedagdgico, cuyo énfasis estd
en la relacién entre la ensefnanza y el apren-
dizaje (Rincén Bedoya y Arcila Rodriguez,
2019; Martinez Boom, 2000; Quiceno
Castrillon, 2006). Hay quienes enfatizan las
practicas en la relacién maestro-alumno,
en la construccién de conocimiento mutuo,
arguyendo que las reflexiones que emergen
se convierten en procesos de apropiacién
social de los saberes que transforman vidas
(Varén Arciniegas et al, 2020). En este
segmento, también se relacionan las practicas
con la lectura y la escritura por el caracter de
continuidad propia; por el proceso de repro-
duccién que viene de la familia, la escuela,
y se fortalece en la universidad, y por la
forma en que nos comunicamos, recibimos
y transmitimos informacién (Belinche, 2014;
Dominguez Morales et al, 2012; Tamayo
Osorio, 2016). También se presentan en las
actividades de aprendizaje en beneficio tanto
de los individuos como de la comunidad
que se interviene (Garcia y Galli, 2016). Y
en el plano de la intersubjetividad tienden a
ser una condicién para aprender (Gurevich,
2009; Monteiro y Rodrigues, 2011).

En una segunda tendencia, las pricticas se
hallan en el contexto social en el sentido de
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que permiten explicar las relaciones entre
la acciéon humana y las situaciones sociales,
culturales, politicas e histéricas, en las que
ocurren estas acciones y los conocimientos
que se producen (Jaramillo, 2014). De igual
forma, “la practica posibilita el manteni-
miento y la transformacidén de la cultura, y que
como tal es portadora de sentido y susceptible
de interpretaciéon” (Londofio Orozco et al,
2009, p. 25).

Las practicas establecen nexos con las interac-
ciones en cuya experiencia los sujetos se
constituyen, reconocen, se asumen y crean su
lugar en el mundo por medio de las enuncia-
ciones que dan cuenta de la experiencia de
los grupos sociales constituidos (Martin y
Larranaga, 2016). “Las précticas [...] no solo
son generadas desde lo social, sino que son
generadas de dindmicas sociales, son la fuerza
que hace que estos acuerdos sobre cémo debe
ser o0 no una practica, se respeten y cumplan”
(Murcia et al., 2016, p. 270).

A su vez, son acciones que los agentes le
otorgan valor de acuerdo con el reconoci-
miento que alcanzan en el espacio social de
encuentro (Dominguez Morales et al., 2012).
El valor de las précticas equivale al sentido
que se les atribuye a través de las valoraciones
del acervo cultural sobre el que se establecen
los significados y la importancia por parte
de los agentes, lo cual comprende los reper-
torios de valoracién de las actividades, asi
como el conjunto de significados, creencias y
emociones asociadas a una prdctica concreta
(Ariztia, 2017). Segun este autor, el sentido
de las practicas remite al hecho de que estian
situadas en el marco de acciones de recono-
cimiento colectivo, valoradas acorde con el
alcance que tienen en la persona y el grupo
que las desarrolla.

Una tercera tendencia se podria ubicar en el
estudio de la educacién como préctica social,
un tema que tiene un recorrido académico
amplio desde el andlisis sociolégico de Pierre
Bourdieu por las relaciones que establecen

Edie de Jesus Gémez Marrugo

“Las practicas [...] no solo son
generadas desde lo social, sino
que son generadas de dinamicas
sociales, son la fuerza que hace
que estos acuerdos sobre como
debe ser o no una practica, se
respeten y cumplan.

los agentes en la estructura social mediante el
lenguaje, el mito, las clases sociales, el juego en
el campo y el habitus que generan las practicas.
Al plantearse de esta manera, la educacion se
problematiza porque enlaza la escuela y la
familia en la medida en que la reproduccion
de la estructura del capital cultural se pone
en marcha en la relacion entre las familias y
la légica de la institucion escolar (Gutiérrez,
2003).

La educacion como prictica social implica
acudir al mecanismo de reproduccién social,
que histéricamente la familia lo utiliza para
legitimar su posicién en el campo, asi que
ella es un “conjunto de prdacticas fenome-
nalmente muy diferentes, por medio de las
cuales los individuos y las familias tienden,
de manera consciente o inconsciente, a
conservar o aumentar su patrimonio, Yy
correlativamente a mantener o mejorar su
posicion en la estructura de las relaciones de
clase” (Bourdieu, 1988, p. 122). La incidencia
de la familia en la educacion es una préctica
relevante en sintonia con la reproduccion de
la cultura adquirida.

En el proceso de construccién de las practicas
sociales, estdn los agentes y los grupos sociales
a través del habitus (Bourdieu et al., 2001),
en razén de los capitales incorporados en el
transcurso de la vida de las personas. Para
Bourdieu, las practicas insintian que la accién
social exige explicitacion de las experiencias
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vividas, no se atribuyen de manera absoluta
al individuo, son repetitivas y poseen una
connotacion creadora (Martinez, 2007). Las
practicas, en concordancia con la educacion,
son construccién colectiva a través de racio-
nalidades jerarquizadas dotadas de sentido
y estrategias reflexivas de lo social (Martin
Criado, 1996).

Las practicas de un individuo, y de aquellos
que pertenecen a una categoria social, o
que poseen un nivel de instrucciéon deter-
minado, tienden a constituir un sistema,
de modo que cierto tipo de précticas en un
ambito cualquiera de la cultura implica,
con una probabilidad alta, una modalidad
particular de ellas, comparable en todos los
demds dambitos o escenarios de interaccién
(Bourdieu, 2002). Uno de estos escenarios
lo constituye el campo escolar donde las
préacticas sociales poseen su propia conno-
tacién por las relaciones que los agentes
construyen permanentemente, que definen la
vida en la escuela, le dan forma a la estructura
social, ya para acumular capitales, ya para
posicionarse mejor (Chacén Sanchez, 2020).

De acuerdo con lo expuesto, las practicas
sociales estan en consonancia con las
relaciones que se construyen a través del
encuentro pedagégico del maestro con sus
estudiantes en un espacio social definido
mediado por la educaciéon y la participacién
de la familia en la apuesta por la repro-
duccion de los capitales adquiridos. Abordar
las practicas sociales es un trabajo dispen-
dioso por la amplitud de su contenido y el
significado que hay detras de lo aparente en
las dindmicas sociales que las producen. Es
oportuno decir que la informacién sobre las
practicas sociales en el campo de la educacién
media en Bogota es incipiente.

3.2 Maestros y profesion docente

La profesion docente se ha venido deslegiti-
mando por diferentes factores que alteran la
naturaleza de la educacidn y las practicas que

desarrolla. En el panorama internacional, hay
voces que reconocen al maestro en su funcion
de ensefiar la cultura universal y la formacién
ciudadana en los alumnos, y critican profun-
damente el énfasis en el desarrollo de
competencias escolares (Enkvist, 2010, 2014;
Ferndndez Liria et al., 2017; Meirieu, 2018;
Ruiz Romadn, 2010; Gimeno Sacristdn y Pérez
Gomez, 1996), de modo que “establecer
como dogma pedagégico que lo que hay
que hacer ya no es ensefar contenidos sino
entrenar competencias [...] supone una
alteracion profunda de los fines del sistema
educativo” (Fernandez Liria et al., 2017, pp.
23-24). Estos autores critican la polarizacién
de la educacién en el entendido de que los
expertos elaboran las prescripciones metodo-
légicas y los docentes se encargan de ejecutar
las innovaciones y los procedimientos estan-
darizados impuestos, de esta manera “los
profesores se convierten en técnicos educa-
tivos o, si se prefiere, en meros dispensadores
de curriculos sometidos a una progresiva
proletarizacion” (p. 73).

La instrumentalizacién de las practicas
del maestro expresada en el desarrollo
de las estrategias pedagdgicas externas es
recurrente en el aula por la fuerza de las insti-
tuciones de donde proceden las orientaciones
escolares, ya de las leyes educativas, ya de
las instituciones al servicio del gran capital,
que se han esforzado en algo que es clave:
destrozar la figura del profesor, cuestionando
continuamente la calidad y cantidad de su
formacion, de su forma de acceso a la funcién
publica, de su actitud pedagdgica, que es una
irrealidad constante en la capacidad de trans-
mitir conocimientos sin poseer saber alguno
mediante el dominio de todas las metodo-
logias que puedan inventarse (Fernandez
Liria et al., 2017).

De este argumento se podrian resaltar dos
ideas relevantes: las imposiciones pedagé-
gicas que provienen de las instituciones afines
al sistema educativo en trabajo conjunto con
los intelectuales de la educacién y el nivel de
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formacion de los maestros que los legitima
para desarrollar las practicas escolares en
atencion al saber pedagdgico y el conoci-
miento de la asignatura que se enseiia. De
acuerdo con Enkvist (2014), el docente es
autoridad en su materia, es quien evalda el
proceso escolar, pero las nuevas pedagogias
no admiten ningin tipo de autoridad en
sus prdacticas, sino que prefieren que los
estudiantes se guien a si mismos.

Una de estas pedagogias criticadas por Enkvist
(2010) es la tecnologia escolar que ha creado
divisién del trabajo en los docentes al ser
desplazados por otros agentes que asumieron
la funcién que antes hacian reduciéndolos a
un proletariado en condiciones deplorables,
asi que las decisiones que solian tomar los
docentes las toman ahora expertos en tecno-
logias que elaboran programas. Al mismo
tiempo, se recluta a personal sin compe-
tencias pedagogicas, aduciendo que ni las
tareas de supervisién ni la administracion
las exigen, y ademds se recomienda que los
docentes trabajen en equipos para racio-
nalizar el trabajo. Al igual que la fabrica,
existe una manera de considerar al docente
un trabajador en cadena y de vigilarlo para
usar efectivamente su fuerza de trabajo. Los
docentes comparados con otros trabajadores
son un grupo laboral oprimido, y ese proceso
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merece llamarse una proletarizacién del
cuerpo docente (Enkvist, 2010).

Todo indica que resistirse a la incursién
de nuevas pedagogias en la escuela no es el
camino correcto, mds bien, el papel funda-
mental de la educaciéon y de los maestros
estarfa en la via de ayudar a los estudiantes
para que le den sentido, interpreten, contex-
tualicen y critiquen la informacién que
reciben, mds que ser principalmente transmi-
sores (Ruiz Roman, 2010).

Frente a los sobresaltos por los que atraviesa
la profesién docente, son precisamente los
maestros quienes deben hacerles frente a
las imposiciones que alteran sus practicas
sociales. Recurriendo a Meirieu (2018), hace
falta que se atrevan a resistir las formas de
manipulaciéon social, a resistir toda forma
de normalizaciéon y servilismo, “hay que
resistir con todas las fuerzas a la reduccién
del individuo a sus pulsiones arcaicas instru-
mentalizadas por la maquinaria mercantil.
Hay que combatir dia a dia por la libertad y la
democracia” (p. 107).

Asi como hay autores que resaltan el trabajo
de los maestros centrado en la ensefanza y
el aprendizaje subordinando el peso de las
nuevas pedagogias, también estin aquellos
que defienden estas tendencias metodold-
gicas. Pallarés Piquer et al. (2018) plantean
que la escuela no solo debe fomentar el
aprendizaje de las competencias personales
y sociales vinculadas al conocimiento de
los derechos y las libertades fundamentales
requeridas para la formacién ciudadana y
democritica, sino que también debe consti-
tuirse en un taller experiencial en el que se
consolide el ejercicio de tales ideales. Para
estos autores, la educacién, particularmente
el proceso de ensefianza-aprendizaje, se
encuentra en un momento de redefinicién
por la “vinculacién entre la educacién y la
tecnologia que se estructura a partir de una
serie de dispositivos, pedagogias, postulados y
practicas que configuran las formas en las que
el pensamiento se vuelve ‘posible’ (p. 24).
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Las nuevas tecnologias no estdn modificando
radicalmente el aprendizaje, lo que realmente
hacen “es convertirse en mecanismo de
mediacion, que ayudan a la accién educativa
en la compleja tarea de estructurar el signi-
ficado de las propias actividades, y colaboran
con el alumnado en su empresa por
comprender, analizar y representar el mundo”
(Pallares Piquer et al., 2018, p. 35). La consoli-
dacion de este proposito requiere la presencia
del maestro; por tanto, lo conveniente es que
sus practicas se ajusten a las orientaciones que
las tendencias metodoldgicas y el interés de
los estudiantes demandan.

El panorama regional no estd tan distante de
la concepcion que se tiene del maestro a nivel
internacional. Asi que es acertado que los
maestros estén involucrados en los cambios
o en las reformas que se plantean sobre el
sistema educativo, porque, aunque no tienen
el monopolio de la sabiduria educativa,
sus perspectivas directas de las escuelas y
su responsabilidad de aplicar las politicas
oficiales son un argumento de que deben
ocupar un lugar central en las modificaciones
escolares concretadas (Tyack y Cuban, 2001).
La visién politica de estos autores sobre el
maestro los acerca en parte al pensamiento de
Giroux (1996), quien sostiene que el trabajo
de los educadores es lograr que lo pedagégico
sea mas politico atendiendo a las condiciones
en las que se ensefa y conocer los intereses
de los estudiantes para desarrollar mejores
préacticas escolares; ademds, es urgente que
el maestro asuma una postura critica sobre
el surgimiento de los medios de informacién
electrénicos, que, unido a una menguante
confianza en el poder de la accién humana,
han socavado las visiones tradicionales de
instruccidn y el significado de la pedagogia.

La perspectiva de la educaciéon del maestro
debe estar correlacionada con la autocritica
para que se convierta en practica politica
y ética por medio de la cual los estudiantes
se vuelvan responsables de si mismos y ante
los demdas. En consecuencia, al hacer del

proyecto politico de la educacién un asunto
primordial, los educadores pueden definir
y debatir los pardmetros por los cuales las
comunidades de diferencia, definidas por
las relaciones de representacion y recepcion
dentro de sistemas superpuestos y trans-
nacionales de informacién, intercambio y
distribucién, pueden abordar lo que significa
recibir educaciéon como una practica de
libertad (Giroux, 1996).

La ocasiéon de que los maestros asuman la
educacion con actitud critica y con criterio
politico implica que “el educador no solo debe
ensefiar muy bien su disciplina, sino que debe
desafiar al educando a pensar criticamente la
realidad social, politica e histérica en la que
vive” (Freire, 2006, p. 52). Segin Freire, la
ensefianza con seriedad y rigurosidad de una
disciplina especifica deberia situar al educador
en disposicién de luchar frente al discurso
fatalista de que la tinica salida histérica actual
es la aceptacion de lo establecido; debe tomar
posiciéon de la realidad empezando por el
lugar donde desarrolla su practica.

Hay autores que coinciden con la postura
critica y politica de la pedagogia y del maestro
a través de sus préacticas (Herrada, 2016;
Pedroza Flores y Villalobos, 2006). Para ello,
el docente requiere reconocer y estar cerca de
los avances de la ciencia, el desarrollo de la
tecnologia y el avance acelerado de las redes
de informacidn sin dejar de lado la ensefianza
desde una visién amplia, con autoridad y
con criterio democritico atendiendo a las
exigencias de la sociedad (Herrada, 2016).

Por su parte, Pedroza Flores y Villalobos
(2006) indican que el papel de los docentes
es fundamental en cuanto comprenden cémo
el sentimiento y la ideologia configuran el
conocimiento, las resistencias y el sentido
de identidad. Esto estd en consonancia con
Giroux (1996) cuando sostiene la relevancia
del maestro de percibir la forma en que se
configuran las identidades sociales de los
jovenes influenciadas por la fuerza de los
medios de comunicacién a los que acceden.
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En el contexto latinoamericano, también se
encuentran opiniones que destacan el trabajo
del maestro en funcién de la formacién
personal, del conocimiento de la asignatura
que desarrollan y la ensefianza enlazada con
los postulados pedagégicos que orientan
la préactica en la escuela (Carnoy, 2007; De
Tezanos, 2009). Asimismo, son recurrentes
las voces que se han pronunciado sobre la
pérdida de sentido de la profesién docente
por el enrarecimiento de su funcién debido
a factores externos de tipo sociocultural que
cuestionan sus practicas, factores politicos
relacionados con el posicionamiento del
gremio magisterial que tiende a responder a
intereses en contra de la educacién y factores
de orden interno asociados con la identidad
de la profesion, especificamente las ideas
respecto a lo que significa formar profesio-
nalmente al maestro (Zorrilla Fierro, 2002).

A su vez, se cuestiona la deshumanizacién
de la profesidn docente por la que el maestro
se vuelve complice de una educacién deshu-
manizadora, impuesta, que les resta sentido
y autenticidad a las practicas para repro-
ducir el orden social propio de la sociedad
de clases (Lucio Gil y Cortez Morales, 2018).
Los maestros también son observados como
sujetos en riesgo por la incertidumbre que
viven al contemplarse solos, son ellos “quienes
asumen individualmente el gran proyecto
educativo y son responsables por sus éxitos y
sus fracasos; sujetos que ‘gestionan sus propio
riesgo’ o se ‘autocontrolan” (Alliaud y Antelo,
2005, pp. 4-5).

A nivel local, por demds, la profesion
docente es el resultado de reclamos y luchas
incesantes que han procurado cambios
necesarios, aunque insuficientes, atados a
una infinidad de situaciones y necesidades
practicas (Dominguez Morales et al., 2012),
tanto de los maestros como de la sociedad
en general. Las luchas de los docentes en el
pais guarda relacion con la de sus colegas en
distintos lugares del mundo en contra de las
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imposiciones de modelos educativos que no
se ajustan a las particularidades de la escuela
como contexto relacional y vinculante; al
asignar responsabilidad individual al maestro
en el proceso educativo, el desprestigio social,
salarial y, particularmente, el desplazamiento
del terreno intelectual por otros agentes que
han hablado por él han definido histdrica-
mente su estatuto y han condicionado su
hacer y decir (Martinez Boom et al., 1989).

Las practicas sociales del maestro estan ligadas
al pensamiento pedagdgico, y el recorte de
esto lo convierte en un simple operario o en un
facilitador de aprendizajes que por efecto de
la divisién del trabajo en educacion desarrolla
los contenidos académicos que otros han
pensado, por lo cual se descomplejiza y se
restringe su tarea (Martinez Boom y Unda
Bernal, 1995). Los docentes comparten un
estado de indefiniciéon de la profesiéon por
las mdltiples funciones que desempeiian en
la escuela, y no solo eso, el malestar docente
anula los espacios para reflexionar sobre sus
pricticas, sus potencias (Martinez Boom,
2000); ahora lo importante son los resultados
escolares, los aprendizajes de los alumnos.
Y, para ello, se cambia el antiguo proceso de
formacién por un modelo mads eficiente para
resolver aspectos especificos de las viejas
rutinas en la escuela con el uso de las nuevas
tecnologias por su caricter de rapidez, trans-
misién y a distancia (Martinez Boom, 2016).

Los docentes comparten un
estado de indefinicion de la
profesion por las multiples
funciones que desempeian

en la escuela, y no solo eso,

el malestar docente anula los
espacios para reflexionar sobre
sus practicas, sus potencias.
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Contrario al malestar docente que cuestiona
Martinez Boom, hay planteamientos que
enfatizan las potencias del buen maestro,
expresadas en la incitacién al placer de
ensefar un saber especifico, pero esto esta
sujeto a la comprension y el amor que se tiene
de este saber para ponerlo en perspectiva de
los alumnos (Bustamante Zamudio, 2012;
Jiménez Becerra, 2018). De todos modos,
conviene indicar que el trabajo docente se
convirti6 en un ejercicio direccionado por
unos fines que no son establecidos por el
maestro, quien es un sujeto explotado que
responde a las imposiciones metodoldgicas
que atraviesa la escuela.

La proletarizacién de la profesién decente
ligada a las
desempena estin contempladas en la legis-
lacién que rige al magisterio en Colombia,
son decisiones legales impuestas que han
naturalizado los docentes, cuyos efectos se
profundizan, en parte, porque las organiza-
ciones sindicales que agremian a los maestros
del sector publico siguen apostando por las
reivindicaciones salariales y se olvidaron
de la reflexién de las précticas escolares. Es
evidente la divisién entre los maestros por
las condiciones establecidas en los decretos
reglamentarios que se manifiesta con luchas
sociales en la escuela por la imposicién o
el reconocimiento de un capital simbdlico.
Por ejemplo, en el Decreto 2277 de 1979, la
profesion docente se fija en el ejercicio de la
ensefanza, garantiza la estabilidad del empleo,
otorga el derecho a la profesionalizacién,
actualizacion y capacitacion permanente, y se
asciende en el escalafén docente por titulos y
tiempo de servicio. Este decreto le dio cuerpo
al primer estatuto docente acordado con el
Estado, y se definié al maestro, después de
siglos de lucha, como funcionario, particu-
larmente como empleado oficial de régimen
especial (Jiménez Becerra, 2021). El escalafon
docente clasifica a los educadores de acuerdo
con su preparacion académica, experiencia y
méritos reconocidos, y esta en sintonia con la

multiples funciones que

asignacién econdmica y la posicion en la tabla
salarial a nivel nacional.

Por su parte, el Decreto 1278 de 2002,
conocido como el nuevo estatuto de profesio-
nalizacién docente, establece que la funcién
docente es de cardcter profesional, no necesa-
riamente hay que tener titulo de licenciado
en educacién. Y, aparte de la asignacion
académica planteada en el marco del proyecto
educativo institucional (PEI) de los estableci-
mientos educativos, el docente asume también
actividades curriculares no lectivas, el servicio
de orientacion estudiantil, la atencién a la
comunidad, especialmente a los padres y
madres de familia, las actividades de actua-
lizacién y perfeccionamiento pedagégico,
entre otras.

Este decreto se fundamenta en el mérito para
el ingreso, la permanencia, la promocién en el
servicio y el ascenso en el escalafén nacional.
El ejercicio de la carrera docente estd ligado
a la evaluaciéon permanente. Los profesio-
nales de la educacion son responsables de su
desempeiio en la labor que desarrollan, y en
tal virtud deberdn someterse a los procesos de
evaluacién de su trabajo (art. 26).

Como era de esperarse, las criticas al Decreto
1278 de 2002 surgieron desde su imposicién
porque condiciona las précticas del maestro,
reduce la notabilidad de la profesién docente
y la convierte en intrascendente, poco impor-
tante, y se pone en duda su existencia para
desestimularla, desprotegerla y equipararla
con la no prioridad que de conjunto se le
otorga a la educacién publica (Nieves, 2003).
Ademas de las objeciones al nuevo estatuto
de profesionalizacién docente, los cuestio-
namientos tocan a los lideres sindicales que
representan a los maestros en la Federacion
Colombina de Educadores (Fecode), porque no
han comprendido que las demandas de dicho
estatuto no estdn en el campo reivindicativo
tradicional, sino en las condiciones requeridas
para un nuevo ejercicio profesional, en campos
como la formacidén inicial y permanente, la
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innovacidn, la investigacion, la produccion de
saber pedagégico y la autonomia académica e
intelectual (Jiménez Becerra, 2021).

El Decreto 1278 de 2002 se plantea como
objetivo a mediano y largo plazo para
mejorar la calidad de la educacion, asimismo,
romper el monopolio que tenian las escuelas
normales y facultades de Educacién en la
formacion de maestros y de profesores. Con
este decreto, y bajo un nuevo concepto de
docente, se pone a competir a maestros y
profesores con profesionales de otras areas,
asi como a los docentes nuevos con los del
antiguo régimen. Los antiguos bajo preceptos
de tiempos de antigiiedad para la mejora de
escalaféon y los nuevos son medidos por resul-
tados de desemperfios en el aula y evaluados
anualmente (Jiménez Becerra, 2021).

El énfasis de las practicas del maestro en
el desarrollo de competencias escolares ha
obnubilado la ensefianza de la cultura universal
y la formacién ciudadana en los alumnos,
por lo que los docentes han cedido terreno a
las nuevas pedagogias y a las prescripciones
metodoldgicas desarrolladas por los expertos
en curriculo, y asi producir una suerte de
instrumentalizacién de la profesiéon docente
con el beneplicito de las instituciones que
regulan la educacién y la normatividad que
rige a los maestros y condiciona sus practicas.
Una estrategia que podria hacerle frente a este
problema estd en el orden de la resistencia a lo
que se hace llamar innovaciones pedagdgicas
asumiendo la educacién con actitud critica,
autonomia y compromiso
social frente a los procesos educativos que se
construyen en los establecimientos educativos.

desarrollando

3.3 Educacion media en América
Latina

En consonancia con las précticas sociales del
maestro, el campo de la educaciéon media es
uno de los escenarios de observacién por la
trayectoria académica y el impacto que tiene
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en la sociedad, puesto que es el altimo nivel de
escolaridad requerido para que los alumnos
que aprobaron los estudios escolares acceden
a la educacidn superior o al campo laboral.

En América Latina, la educacion secundaria
en la que se contempla la educaciéon media
(para el caso de Colombia) tuvo un incre-
mento considerable de la cobertura por el
crecimiento del ptblico en edad de cursar los
estudios correspondientes al nivel entre 2000
y 2012 (Delgado Barrera, 2014a; Ducoing,
2017; Ducoing y Barrén Tirado, 2017). A
pesar del esfuerzo de los Estados latinoameri-
canos de garantizar la educacion secundaria a
toda la poblacion (en algunos paises es obliga-
toria en su totalidad, en otros no), el proceso
de universalizaciéon no cubre las necesidades
educativas de los jovenes que demandan
procesos de escolarizacién. Y aun cuando
en buena parte de los paises latinoameri-
canos la educacion secundaria es obligatoria
y es conceptuada como un derecho, aunque
no en todos es gratuita, América Latina
mantiene todavia una deuda pendiente en
materia de escolarizacién con este grupo de
poblacién que todavia no ha ingresado a este
ciclo educativo y que habiendo accedido ha
reprobado o lo ha abandonado (Ducoing y
Barrén Tirado, 2017).

Aparte de la universalizaciéon que se correla-
ciona con la equidad: acceso, permanencia y
logros educativos, también se resalta el nivel
de formacién de los docentes, la partici-
pacion de los padres y madres de familia, y las
politicas puiblicas de educaciéon media por su
incidencia en la calidad de la educacién.

En relacién con el acceso, Ducoing (2017)
plantea que, si bien el ciclo basico de la
educacion secundaria se ha expandido,
reduciendo las disparidades en la region,
quedan adolescentes desescolarizados, a pesar
de las politicas y los programas emprendidos
por los diferentes paises en favor de las pobla-
ciones mas vulnerables, y la poblacién por
fuera de las aulas escolares conforma el rezago
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educativo, que tiene caras muy heterogéneas
en los diversos paises, en atencién a factores
vinculados con las posibilidades de acceso,
permanencia y conclusion del proceso escolar
por parte de las poblaciones mas vulnerables,
las més pobres que habitan usualmente en las
zonas rurales donde se concentra cerca del 40
% de la poblacién latinoamericana (Ducoing y
Barrén Tirado, 2017).

Los estudios sobre la educacién secundaria
bésica en América Latina identifican cinco
tipos de paises que configuran escenarios
distintos (Ducoing, 2017). En el primer
grupo, se ubican Chile, Argentina y Perq,
por el nivel de cobertura, acceso y perma-
nencia de los estudiantes en la secundaria,
especialmente la
En el segundo grupo, estin Bolivia, Brasil,
Colombia, Costa Rica, Ecuador, México y
Panami, en el que se mantiene un alto nivel
de egreso de la educacién bdsica primaria,
pero un egreso medio en la secundaria basica,
ya por las condiciones socioecondémicas, ya
por la ubicacién geogréfica de los jévenes que
inciden en la desercién escolar. El tercer grupo
estd conformado por Paraguay y Uruguay,
que presentan un alto nivel de egreso en la
primaria, pero bajo en la educacién secun-
daria. Ademds, los estudiantes invierten mas
tiempo para transitar de la basica primaria a
la secundaria, de modo que este es un factor
de exclusion que lo sufren con mayor fuerza
los adolescentes que viven en dreas rurales. El
Salvador y Reptblica Dominicana comparten
el grupo cuatro caracterizado por un rezago

poblacién  vulnerable.

escolar en todos los sectores sociales con
marcado acento en los estratos mds bajos
de la poblacién. Finalmente, el grupo
cinco lo integran Nicaragua, Guatemala y
Honduras, paises donde la universalizacién
de la educacion bdsica es baja y el acceso a la
escuela se presenta muy tardiamente. En estos
Estados, existe una marcada polarizacién
escolar que se manifiesta en desigualdades
educativas, es decir, gran parte de los adoles-
centes de nivel socioeconémico bajo no

accede a la educacion, mientras los sectores
con altos ingresos econdmicos obtienen
logros académicos similares a los de los paises
mas avanzados de la regién (Ducoing, 2017,
pp- 123- 126).

Un agente importante en los cambios de
la educacién basica secundaria en torno al
nivel de los aprendizajes y la relacién con los
estudiantes lo constituyen los docentes. Hay
autores que consideran relevante su proceso
de formacion permanente que los habilita
para desarrollar el trabajo escolar (Delgado
Barrera, 2014b) y acceder a un salario
atractivo que genere interés por la profesion.
Por el contrario, cuando el nivel de formacién
de los maestros es bajo, afecta el rendimiento
académico de los alumnos (Ortiz Chavez y
Pastor Vargas, 2014).

Se plantea que los maestros son pieza clave
del sistema educativo, asi que las reformas de
la educacion deberian promover la formacion
y el trabajo docente que resalte suimagen para
que encaje en el modelo escolar y simbolice el
sistema establecido (Ducoing, 2017), a fin de
responder a los intereses de los adolescentes
y jévenes que son afectados por la diversidad
socioecondmica, por las nuevas formas de
identificacién de la cultura juvenil y porque
no necesariamente todos los integrantes de
este sector poblacional quieren continuar con
sus estudios (Ducoing y Barrén Tirado, 2017).
Segun estos autores, “para muchos jévenes, el
acceso a la escuela secundaria solo significa
postergar la incertidumbre y la indecisién
que resulta de un mercado laboral cambiante,
restrictivo y segmentado” (p. 17).

Eltrabajo no es solo de los maestros, es funda-
mental el acompanamiento y la participacién
permanente de los adultos responsables del
proceso escolar de sus hijos (Chang Paiz,
2014), vy de la sociedad en general, espe-
cialmente del Estado, cuya intervencién
no deberia enfatizar tnicamente la finan-
ciacion de la educacién, puesto que mayor
inversién no significa calidad educativa. No
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es la cantidad de dinero que se invierte para
mejorar los aprendizajes escolares, es la forma
en que se emplean estos recursos.

En América Latina, se han alcanzado logros
importantes en la ampliacién de la cobertura
de la educacién preescolar y secundaria, pero
hay desafios urgentes para lograr la universa-
lizacién, eficiencia y calidad de los servicios
educativos (Jiménez y Arce, 2014). Ademas
de no haberse conseguido el acceso universal
a la educacién bdésica, existen deficiencias
en la calidad educativa que se imparte a los
jovenes que ingresaron a la escuela, lo cual
esta relacionado no solo con las bajas tasas
de acceso, las altas tasas de repeticiéon y
abandono escolar, sino también con el escaso
impacto de la educacion en la capacitacion
de las personas para insertarse socialmente,
participar y desarrollar satisfactoriamente su
proyecto de vida, y asi contribuir al desarrollo
de sus comunidades (De Medrano Ureta,
2005).

Colombia no es ajena a este problema, ya
que la dificultad para acceder y perma-
necer en el sistema educativo estd asociado
principalmente a factores socioeconémicos
y poblacionales que se concentran en los
hogares con menores ingresos correspon-
dientes a poblaciones rural, afrocolombiana e
indigena (Delgado Barrera, 2014a). Y aunque
se han planteado estrategias de acceso y
permanencia de esta poblacién en el campo
escolar, entre ellos la flexibilizacién curricular
y el programa de transferencias monetarias
condicionadas, no logran impactar el interés
de los estudiantes.

Si el valor simbdlico de la educacién media
lo constituyen el desarrollo de competencias
académicas y la culminacién del ciclo para
que los jovenes ingresen al campo laboral o
la universidad, este valor estd subestimado,
ya que no se han promovido las reformas del
sistema educativo que conlleven la univer-
salizacion vinculante de la poblacién en
edad escolar y la formaciéon docente que
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propicie bienestar del gremio y el interés de
los estudiantes de acceder, permanecer y
desarrollar los conocimientos que la sociedad
y el mundo estdn demandando.

3.4 Educacion media en Colombia

El origen de la educacién media en Colombia
se podria rastrear desde 1948 cuando se
sanciondé la Ley 143 de 1948 que reguld
en su momento la educacién técnica en el
pais. La educacién técnica tenia un caracter
esencialmente préactico, estaba orientada
hacia el trabajo racionalizado y no requeria
una cultura general académica. Ademads, en
esta ley se plantea que la formacion técnica
exigia haber terminado la ensefianza primaria
o el grado de bachillerato establecido en el
decreto reglamentario. Como bien se sabe,
la educaciéon media estd contemplada en la
Ley 115 de 1994, que, aparte del componente
técnico establecido en la Ley 143 de 1948,
agrega el cardcter académico, y se define como
la culminacién, la consolidacién y el avance en
el logro de los niveles anteriores (preescolar —
un grado—, bésica primaria —cinco grados—,
bésica secundaria —cuatro grados—) vy
comprende el grado décimo y undécimo.
Tiene como fin la comprension de ideas, los
valores universales y la preparaciéon para el
ingreso del educando a la educacién superior y
al trabajo (Ley 115 de 1994, art. 27). El carécter
académico de la educacion media permite
a los alumnos, segiin sus intereses y capaci-
dades, profundizar en un campo especifico
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de las ciencias, las artes o las humanidades y
acceder a la educacién superior.

El modelo de educacién media adoptado en
Colombia es afin a la estrategia educativa que
desarrollan Corea del Sur, Finlandia, Holanda,
Japén y Polonia, especificamente en el
caracter académico y técnico que alcanzarfan
los estudiantes al término del ciclo educativo
(Celis y Cuenca, 2016). La educacién media
en los Estados mencionados ha alcanzado un
nivel de organizacion y seguimiento continuo
que establece su importancia de acuerdo
con las exigencias del mundo moderno,
afirmacién que se sustenta en las estra-
tegias que fundamentan su funcionamiento,
entre ellas la trayectoria de la politica (la
responsabilidad del Estado, reconocimiento
social, obligatoriedad); la estructura escolar
establecida sobre la base de un curriculo
nacional para la educaciéon media académica
y la educaciéon media técnica; la coherencia
entre los contenidos de la educacién bésica
primaria, secundaria y media; el examen de
ingreso a una de las dos modalidades educa-
tivas (media o técnica) que evalda el nivel
de los conocimientos, las competencias y
las calificaciones de los estudiantes desde
la educacién primaria; la finalizacién del
proceso que también exige examen de los
aprendizajes (la edad de egreso estd entre los
18y 20 afios); el tiempo de permanencia de los
estudiantes en el programa de media (entre
tres y cuatro anos), y la existencia de una
reglamentacidn especifica sobre los docentes
de la educacion media académica, que incluye
aspectos relacionados con la escolaridad,
selecciéon y contratacién. A su vez, se resalta
la relevancia de la participacion del sector
privado en la profundizacién y practica de los
conocimientos adquiridos por los alumnos
y la inexistencia de la articulacién entre la
educacion media y la educacién superior
(Celis y Cuenca, 2016).

En Colombia, salvo el cardcter académico y
técnico que identifica la educaciéon media
y la obligatoriedad hasta el nivel de bdésica

secundaria, las diferencias son considerables
con los paises mencionados. Por ejemplo,
en el pais no hay una regulaciéon especifica
para los docentes que trabajan en educacion
media, estos pueden ejercer sus practicas en
primaria o en secundaria; se carece de un
plan de estudios sistematico a nivel nacional
y, “a diferencia de la tendencia interna-
cional, los estudiantes en Colombia pueden
cursar de manera simultdnea asignaturas de
la educaciéon media y de la formacién para
el trabajo o la educacién superior” (Celis y
Cuenca, 2016, p. 56).

Conviene decir que a partir del siglo XX en
Colombia los Gobiernos han venido haciendo
apuestas por el mejoramiento de la educacion
media (Acosta Pachén et al, 2016); sin
embargo, diferentes estudios desarrollados
seflalan que las soluciones van mads alla de
las mejores (Diaz y Celis, 2011), y que es
importante realizar reformas estructurales
consensuadas con la participaciéon de los
agentes involucrados en la educacién (Estado,
sociedad, escuela, familia, estudiantes) que
modifiquen la organizaciéon actual inter-
viniendo la normatividad vigente (Turbay
Restrepo, 2005).

Diferentes plantean con
urgencia reformas profundas de la educacién
media en cuanto al caracter de obligatoriedad
(Acosta Pachon et al.,, 2016; Gémez, 2023), la
edad de ingreso y egreso de los estudiantes
(grado 12) (Turbay Restrepo, 2005; Gémez,
2023), la flexibilizacién del curriculo, el
proceso de articulacién con las instituciones
de educacién superior (IES) para enfrentar
los principales problemas que la afectan y
asignarle valor social e identidad propia (Diaz
y Celis, 2011; Pérez, 2019).

investigaciones

La educacién media en Colombia no estd
contemplada en la educacién bdsica, no es
obligatoria ni gratuita. La no obligatoriedad
del nivel denota la debilidad y la inequidad
de las politicas sobre este nivel educativo.
Ademas, el acceso al nivel de media de calidad
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depende de las condiciones socioeconémicas
de las familias; por eso, en lugar de mejorar la
calidad educativa, aumentan las desigualdades
sociales entre los estudiantes de clase media y
alta, quienes padecen condiciones socioeco-
némicas bajas. Las personas ubicadas en el
primer grupo reciben formacién suficiente
para ingresar a la universidad, mientras los
estudiantes del segundo grupo tienen la
posibilidad de acceder a la educacién media
que les ofrece capacitacion para oficios de
baja calidad (Gémez, 2023). La obligatoriedad
de la educacién media depende del interés de
los gobernantes y de la sociedad en general
comenzando por reformar las normas legales
que la sustentan.

Acorde con la reforma que demanda la
educaciéon media, uno de los aspectos que
se deben considerar es la edad de ingreso y
de egreso de los estudiantes, lo que implica
adicionar el grado 12 al ciclo educativo.
Con la extensién de la educaciéon media en
Colombia, se podrian lograr dos objetivos en
la modernizacién e internacionalizacién del
sistema educativo: alcanzar los estindares
internacionales que plantean 12 grados de
educacion bésica y una edad de egreso entre
los 17 o 18 afos, y superar la anomalia de un
numero creciente de estudiantes de 15y 16
afios que ingresan a la educacion superior con
problemas de madurez personal e intelectual,
que conlleva la desercion, la inestabilidad y el
escaso desarrollo de las competencias reque-
ridas (Gémez, 2023).

Respecto al aumento de los afios de escola-
ridad, Turbay Restrepo (2005) contempla
la creacién del grado 12 como un compo-
nente de la transformaciéon que se plantea
como desafio para la reforma de la educacién
media si se quiere desarrollar las habilidades
y competencias que el mundo universitario
y el campo laboral demandan. Sin embargo,
la permanencia de mdas tiempo de los
estudiantes en los establecimientos educa-
tivos requiere un curriculo flexible, pensar
las estrategias pedagdgicas, el proceso de
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La obligatoriedad de la
educacion media depende del
interés de los gobernantes

y de la sociedad en general
comenzando por reformar las
normas legales que la sustentan.

articulacién entre la educacién media y las
IES para que se atractivo de acuerdo con los
intereses y las necesidades de la poblacion
escolar (Ministerio de Educacién Nacional
[MinEducacidn], 2020).

Una de las instituciones que tiene mayor peso
en Colombia en el proceso de integracién o
articulacién de la educaciéon media con las
IES es el Servicio Nacional de Aprendizaje
(SENA). Dicho proceso se explica por el
nivel de exclusién e inequidad social de los
estudiantes en condiciones socioecondémicas
bajas con pocas posibilidades de ingresar a
la educacién superior y por la necesidad de
que adquieran una formacién laboral para
que puedan acceder al mercado de trabajo
(Diaz y Celis, 2011). Para estos autores, el
SENA se podria ver como una estrategia para
fortalecer la propuesta de integracién de la
educacion media, mas no es la propuesta. El
SENA puede convertirse en agente impor-
tante para la educaciéon en los colegios,
siempre y cuando no sea para reemplazar
la educaciéon que en estos se imparte. Los
colegios no pueden perder su identidad
como instituciones sociales para transfor-
marse en su centro de capacitacién (Diaz y
Celis, 2011, p. 377). Por eso, resulta relevante
establecer los objetivos de le educacion media
académica y de la educaciéon media técnica
diferenciandolos de los fines u objetivos de la
educacién secundaria. La integracién con el
SENA, tal y como estd establecida, es uno de
los problemas de la educacién media.
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La Ley 115 de 1994, en su articulo 31, incluye
la estrategia de diversificacién. Y se resalta
que todas las dreas de la educacién media
académica son obligatorias y fundamentales,
de este modo las instituciones educativas
organizaranlaprogramaciéondetalmaneraque
los estudiantes puedan intensificar también
en ciencias naturales, ciencias sociales,
humanidades, artes o lenguas extranjeras, de
acuerdo con su vocacion e intereses, como
vocacidn a la carrera que vayan a escoger en la
educacién superior (Pérez, 2019). Asimismo,
en el articulo 32, se fijé que los colegios con
educaciéon media técnica deben preparar a
los estudiantes para el desempeiio laboral en
uno de los sectores de la produccién y de los
servicios, asi como para la continuacién en la
educacion superior. A pesar de lo dispuesto
en la Ley 115 de 1994, en los colegios nunca
se establecié una frontera entre la educacién
bésica y la educacién media, el bachillerato es
idéntico y nada diferencia a los grados 10y 11
(Pérez, 2019).

El estado de cosas se mantiene porque las
discusiones que se vienen dando sobre el
derecho fundamental a la educacién media
conserva lo que hay actualmente y no se
arriesga al cambio que se necesita para
hacerla mds atractiva a los estudiantes que
estan desertando en grado 9, y a ser mds perti-
nente para que atienda las necesidades de
formacién con diferentes énfasis en dreas del
conocimiento, como la tecnologia, las artes y
el deporte. Como sucede en otros paises, este
nivel de educacién debe ser en si mismo una
alternativa para que jovenes y adultos puedan
prepararse para la vida en campos especi-
ficos seguin sus intereses, los de la sociedad, la
diversidad regional y cultural (Alvarez, 2023).

Este argumento guarda relacién con el nivel
de ingreso y egreso de la educacién media
en Colombia, puesto que un nimero consi-
derable de estudiantes que acceden al ciclo
no lo finalizan porque desertan del sistema,
ya sea por el desinterés de la educacidén, por
la extraedad, la necesidad de trabajar o el

cuidado del hogar (Acosta Pachén et al,
2016). Segun estos autores, se encontrd que
la desercion promedio nacional anual en
educacion secundaria y media en Colombia
es del 9 %, esto para las sedes que ofrecen
educacion media técnica, es un punto superior
para las sedes de cardcter de educacion media
académica y un punto inferior para las sedes
que tienen las dos modalidades.

Respecto al ingreso, aunque la matricula en la
educacién mediatécnicahavenidoenaumento
principalmente en el sector rural, la educacion
media académica predomina en el sector
urbano (Turbay Restrepo, 2005). La distri-
bucion de la matricula entre zonas de acuerdo
con el caracter presenta algunas diferencias si
se considera la distribucién nacional. A escala
regional se encuentran algunas diferencias
en la distribucién de la matricula entre sedes
segin su caracter. La Orinoquia y la regién
pacifica tienen una mayor proporcién de
estudiantes matriculados en sedes con caracter
técnico y son también las que presentan una
menor proporcion de estudiantes que cursan
estudios de educacién media que conducen a
titulo de bachiller académico (Acosta Pachon
etal,, 2016).

Atendiendo a los datos suministrados por el
Departamento Administrativo Nacional de
Estadisticas (DANE, 2022), el nivel educativo
con mayor cantidad de alumnos matricu-
lados en 2020 fue bésica primaria (42,2 %),
seguido de basica secundaria (35,0 %); no
obstante, todos los niveles educativos regis-
traron decrecimiento, a excepcién del nivel
de media (2,75 %), y la mayor cantidad de
estudiantes matriculados fueron mujeres con
el 53,2 %.

Llama la atencién que el aumento de la
matricula en la educaciéon media no es un
atenuante que movilice a las instituciones
gubernamentales para que asuman con
responsabilidad los cambios que se necesitan
para que no se continte negando la posibilidad
a los nifos, nifias y jévenes de desarrollarse
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plenamente como ciudadanos del mundo con
compromiso social y productivo.

El egreso de la educacién media asociado a la
tasa de graduacion se constituye en otra de
las variables objeto de investigacion por su
incidencia en el desarrollo personal, social y
econémico de la nacién. El estudio desarro-
llado por Acosta Pachoén et al. (2016) revela
la evolucién de la tasa de graduacion de la
educacién media entre 2008 y 2014 con datos
de la Gran Encuesta Integrada de Hogares
(GEIH). Entre los resultados del estudio se
resalta que ha habido avances en graduaciéon
de la educacién media nacional y a escala
rural y urbana durante los afios mencionados
para personas en edades de 16 a 24 aifios. El
cambio ha sido mayor en la zona rural, que
paso6 del 20,50 % al 31,12 %, que en la urbana,
que pasé del 57,7 % al 62,65 %.

Acosta Pachén et al. (2016) observan que a
escala departamental las tasas de graduacion
total aumentaron en todos los departamentos,
pero el incremento fue bastante heterogéneo
entre ellos. Los mejores resultados en 2014
son Bogota (69,88 %), Atlantico (66,46 %) y
Santander (61,10 %), y los que presentaron
los mayores incrementos entre 2008 y 2014
son Boyacd, Cundinamarca y Tolima. El
estudio refleja que en 2014 solo el 48,97 % de
los jovenes entre 15 y 24 afios alcanzaron el
titulo de bachiller. Los datos muestran que la
educaciéon media no estd cumpliendo con el
objetivo de que los estudiantes se gradden y
accedan a la educacion superior o al mundo
del trabajo.

Si la educaciéon media no estd cumpliendo a
plenitud con los objetivos establecidos segin
la normatividad que la rige, esto indica que los
problemas que la afectan desbordan la organi-
zacion y los fines para la cual fue establecida.
Existen estudios que han exaltado estos
problemas y sugieren estrategias de cambio
que orienten su sentido y la adquisiciéon de
su propia identidad. En el trabajo de Acosta
Pachén et al. (2016), se analizan los principales
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problemas de la educacién media, entre ellos
la calidad, que incluye los resultados de los
estudiantes en las pruebas Saber 11 (evalua-
cién de las competencias académicas que
presentan los estudiantes de educaciéon media
en Colombia anualmente) y en las compe-
tencias socioemocionales; problemas de las
especialidades y las profundizaciones, punto
en el aparecen varios aspectos, como la orga-
nizacién del curriculo que contempla el 80 %
de las dreas fundamentales y obligatorias y el
20 % dedicado al desarrollo de especialidades
en la educacién media técnica y de profundi-
zaciones en educaciéon media académica, asi
como la inexistencia de una normatividad
para seleccionar a los docentes que desarro-
llen sus practicas unicamente en la educacion
media; problemas asociados con los docentes
de la educacién media, porque la propor-
cién de licenciados con titulo de maestria es
mayor en las zonas urbanas que en las rurales,
asimismo, en las zonas urbanas se concentra
el mayor nimero de docentes nombrados en
propiedad. Los resultados de la caracteriza-
cién de los docentes segun el caricter de los
establecimientos educativos muestran que
la proporcién que ensefia en dreas técnicas
vinculados en propiedad es mds baja que la de
los docentes de las dreas académicas.

Finalmente, Acosta Pachén et al. (2016)
contemplan, ademds, como problemas de
la educaciéon media en Colombia la falta de
pertinencia frente al transito a la educacion
terciaria, el ingreso al mercado laboral y el
desarrollo de un proyecto de vida. De modo
que la media carece del desarrollo que dé
cuenta de los fines que se le asignan y deberia
ocuparse de preparar a los futuros ciudadanos
para el ejercicio pleno y empoderado de la
ciudadania (Turbay Restrepo, 2005). La perti-
nencia de la educacién media desborda las
intenciones de cambio que se han propuesto,
por lo que este nivel educativo requiere una
reforma estructural de la norma que guia su
organizacion y que incluya a todos los agentes
que participan en el proceso educativo.
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3.5 Educacidon media en Bogota

En Bogotd, la politica de educacién media
articulada con la educaciéon superior se
implementé en el periodo 2004-2008, cuyo
propésito era generar procesos de innovacién
en los colegios articulados a nivel pedagdgico,
administrativo y organizativo. Con esta poli-
tica, los estudiantes de 10 y 11 desarrollarian
algunos contenidos de educacién superior
para fortalecer su proceso de transicion de
la educacién media a la educacién superior
(Iguaran Olaya, 2015, p. 19).

La estrategia de dicha politica estd encami-
nada a buscar respuestas a los problemas
que afectan el campo, entre ellos el bajo
impacto de la calidad educativa expresada
en los aprendizajes de los estudiantes en las
dreas obligatorias de este ciclo, el rezago de
las competencias socioemocionales y la recu-
rrente debilidad en el desarrollo de procesos
de orientacién socioocupacional. La imple-
mentacion de la educacién media en Bogota
pretende generar alternativas educativas que
articulen la educacién media con la educacién
superior técnica y tecnoldgica con el mundo
laboral e imprimir la orientacion profesional
y productiva requerida. Asi que uno de los
antecedentes mds claros de su organizacién
son los Institutos Nacionales de Educacién
Media (INEM), como puente entre la educa-
cién basica y la educacidn superior. De hecho,
el Decreto 1637 de 1960 le habia otorgado a la
educacion cardcter legal, para ser desarrollada

en instituciones publicas y privadas, y la
define como la “etapa de formacién general y
profesional, de naturaleza y extension varia-
bles segtin sus objetivos, intermedia entre los
estudios primarios y los estudios superiores”
(Martinez Bueno, 2016, p. 2).

Para el caso de Bogotd, en 1996 el Estado
entregd los INEM a fin de garantizar el derecho
a la educacion de la poblacién escolar con
bajos recursos econémicos (aun asi, el ingreso
era una competencia), asi que, al ampliarse la
cobertura a los mas pobres, se recibié menos
atencién y recursos econémicos por parte de
las instituciones gubernamentales, en conse-
cuencia, su calidad académica y convivencial
bajé sustancialmente; por eso, los padres de
clase media y media alta dejaron de enviar
a sus hijos a estos (Garcia Villegas y Quiroz
Loépez, 2011). Segin lo anterior, una de las
casusas del declive de los INEM obedece
a la reduccion de los recursos financieros
asignados a su funcionamiento.

La pérdida de legitimidad de los INEM
orient6 otras rutas de la educacién media
en Bogotd, la cual se fue estructurando bajo
la intervencién de las IES publicas y privadas
para garantizar el proceso de articulacion
académica entre las instituciones educativas
distritales (IED) y la universidad, asi que
desde el sector publico se resalta el trabajo
del SENA para atender a la demanda escolar.
El modelo de intervencién consistié en que el
SENA o las IES proponian a las IED cambios
en la organizacidn, el curriculo y el horizonte
institucional para adecuar algunas asigna-
turas impartidas en la escuela a los procesos
y programas de formacién, y para ello se
modificaron los planes de estudios, inclu-
yendo asignaturas y contenidos propios de
programas especificos de estas instituciones.

Los planes de estudio estin orientados a
desarrollar competencias bdsicas (cognitivas,
socioemocionales, etc.) en los alumnos que
les permitan interactuar de manera creativa
en los espacios sociales en los que participan.
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El desarrollo de estas competencias, especial-
mente en educacién media, son necesarias
para comprender los saberes universitarios
que generan interés en los estudiantes; no
obstante, persisten dificultades de orden
académico, familiar y cultural para adquirirlos
(Villanueva Péez, 2017). El fortalecimiento de
las competencias en el campo de la educacion
se corresponde con las relaciones entre
instituciones y la trayectoria de vida de los
agentes afin al capital cultural adquirido por
la familia. Sobre el capital cultural familiar no
se profundiza en los documentos explorados.

La relacion entre la escuela, la familia y la
sociedad en materia de educacién debe
conversar con las necesidades y los desafios
educativos; por eso, hay quienes consideran
fundamental fortalecer la formacién de la
educacion media en atencion a la caracteri-
zacién de la nacién colombiana y sus retos en
el contexto local y global, razén por la cual
las estrategias escolares deben darse desde
procesos enddgenos y exdgenos a las insti-
tuciones educativas (Rodriguez Rodriguez,
2012). Por lo anterior, se requiere que tanto
las instituciones escolares como la Secre-
tarfa de Educacién Distrital comprendan
la politica y establezcan de manera
concertada los mecanismos que permitan su
funcionamiento.

El diagnédstico de la educacién media en
Bogotd en lo que va del siglo XXI, aunque hay
mejora en cobertura, inversiéon econdmica,
infraestructura escolar, etc., no alcanza el
nivel esperado en el ingreso y la permanencia
de los alumnos egresados de las IED a la
universidad y la vinculacién al campo laboral
por factores como la escasez de oportuni-
dades para acceder a las distintas modalidades
de educacién superior y el abandono de la
escuela sin culminar el ciclo educativo por
el fracaso escolar o el nivel socioeconémico
de la familia (Secretaria de Educacién del
Distrito, 2001). El panorama descrito guarda
relacién con los problemas de la educacién
bésica secundaria en América Latina.
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El impulso a la educacién media en Bogota
desde 2004 ha sido considerable y se reflejé
en dos objetivos fundamentales: la creacion
de instituciones de educacién media vy
superior, técnica y tecnoldgica, y la cultura
del trabajo y la productividad en la educacién
media (Secretaria de Educacién del Distrito,
2004). Esto en funcién del desarrollo integral
y social de los alumnos para que tenga efecto
no solo en las competencias académicas, sino
también en los componentes emocionales,
ocupacionales y sociales.

Aunque Bogotd contempla niveles consi-
derables en educaciéon media respecto a
cobertura, inversién econdmica y fortaleci-
miento de la infraestructura educativa, sigue
pendiente establecer estrategias coherentes
en el proceso de intervencion entre las IED y
las IES que garanticen a los jévenes la posibi-
lidad de profesionalizarse o, al menos, tener
las competencias basicas que les permita
vincularse al mercado laboral.

4., Conclusiones

La trayectoria investigativa de las practicas
sociales es amplia, los estudios que han
abordado los conceptos y significados de los
que se nutren se observan desde diferentes
perspectivas. En primer lugar, el énfasis ha
estado en el componente pedagégico en la
correspondencia entre el maestro y el alumno
sobre la base de la transmisién de conoci-
miento; en segundo lugar, se han explorado
desde el contexto social a través del cual
es posible explicar las relaciones entre la
accion humana atendiendo a la dimension
social, cultural, politica e histdrica en la que
ocurren estas acciones y los conocimientos
que se producen. Y a partir del andlisis socio-
légico, es decir, la educaciéon como practica
social, que se problematiza al enlazar la
escuela y la familia en funcién de la repro-
duccién del capital cultural; en esta relacion,
participan los maestros al incorporar unos
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Es relevante el didlogo entre

la escuela, los organismos
gubernamentales, la familia y
los estudiantes que propenda a
la pertinencia frente al transito
a la educacion terciaria, el
ingreso al mercado laboral y el

desarrollo de un proyecto de
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vida con sentido.

saberes establecidos, los padres y madres de
familia cuyo interés gira en torno a que sus
hijos alcancen o superen los capitales que
adquirieron.

Conviene plantear que la informacion relacio-
nada con las précticas sociales de los maestros
en el campo de la educaciéon media es inci-
piente, es un escenario que no se ha abordado
en profundidad en términos conceptuales y
metodoldgicos; sin embargo, se podria plan-
tear que en la articulacién de la definicién
de practica social con la educacién media se
encuentran relaciones que no se explicitan en
las referencias, por ejemplo, el tipo de rela-
ciones que construyen los maestros de este
ciclo con sus alumnos en la formacién acadé-
mica, laboral, el proyecto de vida y el peso
que esto tiene en el sentido que los jévenes le
atribuyen a la educacién para permanecer y
culminar su proceso académico.

En relacién con el maestro, se observa que es
un agente a quien se le sigue negando el valor
social que reclama por las relaciones que
construye y desarrolla en el campo escolar,
tanto que ha sido desplazado de la funcién
de enseriar la cultura universal y la formacién
ciudadana; ahora acompana el proceso educa-
tivo para que los estudiantes se promuevan
de manera auténoma a fin de desarrollar

las competencias bdsicas establecidas en el
curriculo. Asi que la profesién atraviesa por
momentos dificiles en el entendido de que las
politicas educativas y la normatividad que los
gobierna proletarizan el cuerpo docente y han
permitido que otros piensen los contenidos
académicos que desarrollan en la escuela.

Frente a la educacién secundaria en el con-
texto latinoamericano, a pesar del esfuerzo
de los Estados de garantizar este ciclo de for-
macion a toda la poblacién en edad escolar,
el proceso de universalizaciéon no cubre las
necesidades educativas de los jévenes en edad
escolar, y los més afectados son los estudian-
tes cuyas familias atraviesan por condiciones
socioeconémicas precarias, escaso capital
cultural y su lugar de vivienda se encuentra
distante de las zonas urbanas y rurales con
cobertura académica, por lo que se limita la
garantia plena del derecho a la educacién. En
cuanto al capital cultura de la familia, aspecto
importante en el desarrollo de los procesos
cognitivos y sociales de los alumnos, en los
documentos de andlisis no se nombra como
un tema que requiere atencién por parte de
las instituciones gubernamentales responsa-
bles directas del sistema educativo.

La educacién media en Colombia y Bogota
enfrenta desafios relacionados con la articu-
lacién de los programas académicos entre las
IED vy las IES, especificamente en el desarrollo
de las competencias cognitivas, laborales y
sociales que demanda la sociedad en el siglo
XXI. Por eso, es relevante el didlogo entre la
escuela, los organismos gubernamentales,
la familia y los estudiantes que propenda a la
pertinencia frente al transito a la educacion
terciaria, el ingreso al mercado laboral y el
desarrollo de un proyecto de vida con sentido;
asimismo, es urgente una reforma estructural
de la politica ptblica porque los programas
de educacion media, tal como se establecen
en la normatividad vigente, no estdn viabili-
zando las necesidades laborales futuras de los
jévenes, ni articulando los aprendizajes con
estudios que sean de su interés.
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Resumo

Introducio: este estudo sintetiza dados oriundos de uma pesquisa
exploratéria de natureza qualitativa que buscou investigar: ;Como
recursos digitais contribuiram para a promogdo de um processo de
engagement académico digital? Metodologia: optou-se por uma
revisdo narrativa de literatura (revisdo bibliografica), cuja alternativa
visou conhecer e discutir o desenvolvimento do tema escolhido e
analisado, do ponto vista tedrico e contextual, mas sem esgotar o
quantitativo produzido. Resultados e discussdes: os resultados
evidenciaram de diferentes formas a contribuicdo das tecnologias
digitais para a promocgdo do engagement académico digital, sobretudo,
em tempos de pandemia de Covid-19: a utilizacdo de diferentes alter-
nativas de conexdo digital foi a tnica alternativa considerada segura
no periodo pandémico, pois possibilitou a estudantes, aprender e
(re)aprender, apoiados e conectados a seus professores e seus pares;
as recorrentes transformacdes envolvendo as tecnologias digitais
demandam docentes digitais, com competéncias especificas para
colocar a tecnologia ao servico do modelo pedagdgico e introduzi-
la na sala de aula, no intuito de melhorar a qualidade do ensino;
tecnologias favorecem a promocdo de um processo de engagement
académico digital gradativo e em espiral ascendente. Conclusées:
pode-se concluir que o engagement académico digital oferece imensas
possibilidades para o desenvolvimento equitativo e inclusivo de
competéncias e habilidades, acesso e compartilhamento de diferentes
visdes de mundo a qualquer tempo e local, potencializando assim,
distintos processos de ensino e aprendizagem.

Abstract

Introduction: This study synthesizes data from an exploratory
research of a qualitative nature that sought to investigate: ;How did
digital resources contribute to the promotion of a process of digital
academic engagement? Methodology: We opted for a narrative liter-
ature review (bibliographic review), whose alternative aimed to know
and discuss the development of the theme chosen and analyzed, from
a theoretical and contextual point of view, but without exhausting
the quantity produced. Results and discussions: The results showed,
in different ways, the contribution of digital technologies to the
promotion of digital academic engagement, especially in times of the
Covid-19 pandemic; The use of different digital connection alternatives
was the only alternative considered safe during the pandemic period,
as it enabled students to learn and (re)learn, supported and connected
to their teachers and peers; the recurrent transformations involving
digital technologies demand digital teachers, with specific skills to put
technology at the service of the pedagogical model and introduce it in
the classroom, to improve the quality of teaching; technologies favor
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the promotion of a gradual digital academic engagement process in an
upward spiral. Conclusions: It can be concluded that digital academic
engagement offers immense possibilities for the equitable and inclusive
development of skills and abilities, access and sharing of different
worldviews at any time and place, thus enhancing different teaching

and learning processes.

1. Introducao

As revolugdes impulsionadas pelos avancos
tecnoldgicos das ultimas décadas sinalizam
que estamos em constante movimento
e transformacdo, e, nessa diretiva novos
desafios emergem a todo instante. Exemplo
disso, identificamos como o advento da
Pandemia de Covid-19, nos colocou diante
de um oponente invisivel. Nas palavras de
Souza Santos (2020), o surto viral pulve-
rizou 0 senso comum e evaporou a seguranga
de um dia para o outro, e a melhor maneira
de demonstrar a solidariedade uns com os
outros foi manter o isolamento social.

No auge da crise imposta pela necessidade
de distanciamento social, as tecnologias
digitais assumiram verdadeiro protagonismo,
oportunizando o acesso a informacdes globais
em diferentes formatos e canais de comuni-
cacdo (redes sociais, lives, plataformas de
streaming, plataformas virtuais, grupos de
Whatsapp, entre outros). Abreu et al. (2022),
por exemplo, destacam o recurso das lives
como ferramenta de conhecimento de assimi-
lagéo rapida, e sua adogéo foi imediata para
aprender e ensinar. Esse exemplo mostra que
a incorporagdo de recursos tecnoldgicos em
diversos aspectos da rotina do ser humano
foi inevitdvel. Diante de uma batalha epide-
miolégica desconhecida, o engagement digital
tornou-se a pedra angular para uma gover-
nanca socialmente inclusiva, aproximando e
envolvendo pessoas em movimentos estra-
tégicos e graduais, com perspectivas que
pudessem colaborar e alicercar possiveis
mudangas sociais (Chevalier e Buckles, 2009).

Nesse sentido, este trabalho encontra-se
dividido em introdugéo, seguida da fundamen-
tagdo tedrica que inclui os tépicos: Engagement
Académico: Alternativas Pedagdgicas Com-
partilhadas, e, Engagement Académico Digital:
Educagédo Aberta e em rede. Sequencialmente,
apresentamos a metodologia, os resultados e
discussdes, as consideracdes finais e por fim,
as referéncias.

1.1 Engagement Académico:
Experiéncias Pedagdgicas
Compartilhadas

Diante da necessidade de se manter o distan-
ciamento social, conforme recomendacéo da
Organiza¢do Mundial da Saide (OMS/2020),
o Brasil através da Portaria n.° 343, de 17
de marco de 2020, chancelou como Gnico
ambiente seguro, os ambientes virtuais
de aprendizagem como alternativa para
atender inumeros fins, inclusive o contexto
educacional. Nesse aspecto, instituicoes
em todo o mundo buscaram promover um
espirito de conectividade, buscando imple-
mentar ac¢des integradas a partir de lacos de
envolvimento e engagement, para subsidiar
pontos de convergéncia ou inter-relagdes
de trabalho (Rigo, Moreira e Dias-Trindade,
2020). Via distintas redes de engagement
digital, processos
manter-se ativos objetivando minimizar os

inimeros puderam
efeitos negativos decorrentes da pandemia,
bem como potencializar alternativas para
novos (re)comecos, conforme explicitamos
a seguir:
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Figura 1: Engagement em tempos de pandemia Fonte: Rigo, Moreira e Dias-Trindade, 2020.

Nessa diretiva, pesquisas realizadas pela
National Survey of Student Engagement [NSSE]
(2017), e o Center for Post Secondary Research
Indiana University School of Education,
defendem que o engagement é apontado
como a varidvel transversal mais influente
no que se refere aos resultados de aprendi-
zagem e adesdo aos estudos, revelando-se
portador de uma multiplicidade de signifi-
cados, capaz de congregar iniimeros aspectos,
tendo em vista a existéncia de diferentes tipos
de engagement (pessoal, moral, social, profis-
sional, académico, relacional, religioso...).

Dada a polissemia que envolve o vocabulo
engagement, optamos em nossas pesquisas
por explorar apenas o ambiente educacional,
razdo pela qual decidimos usar a denomi-
nagido “engagement académico”. Esse tipo de
Engagement é compreendido aqui como um
estado psicolégico positivo, caracterizado
pelas varidveis vigor, dedicacdo e absorcdo,
no que se refere aos resultados de aprendi-
zagem e adesdo aos estudos. Estas varidveis
por sua vez aproximam-se sinergicamente as
dimensdes do engagement comportamental,
emocional e cognitivo (Trowler, 2010).

Levando-se em conta a multidimensiona-
lidade que o termo abarca, optamos por
tracar aproximacoes a definicdo de Fredricks,
Blumenfeld e Paris (2004), quando conceituam
0 engagement como um metaconstructo,
caracterizado pelas dimensdes comporta-
mental, emocional e cognitiva. Definem que
o engagement comportamental baseia-se na
ideia de participagao; O engagement emocional

engloba reagdes positivas e negativas em
relacdo aos pares; O engagement cognitivo
baseia-se na ideia de investimento e incorpora
reflexdo e vontade de exercer o esfor¢o neces-
sdrio para compreender ideias complexas e
dominar as dificuldades.

A partir de tais ponderacdes, entendemos
como necessdrio desenvolver um atento
olhar e observar seus indicativos ou possiveis
desdobramentos (positivos e negativos) em
relacdo a postura adotada pelos estudantes.
Detectar precocemente possiveis razdes que
possam gerar disengagement demanda como
necessidade a criacdo de algumas métricas
para a deteccdo de possiveis assimetrias e a
consequente adogdo de uma intervengdo, no
sentido de sanar ou amenizar desconfortos
decorrentes do contexto educativo.

Numa perspectiva mais pontual, defendemos
como principio observar sob diferentes lentes
a triangulacdo entre reagdes dos alunos,
varidveis e dimensdes inerentes ao processo
de engagement ou disengagement. Em outras
palavras, olhar para esses aspectos como
possiveis engrenagens que permitem imprimir
movimentos rotativos (ou ndo) para o desen-
volvimento de atividades e aptidoes.

Uma questdo considerada proeminente é estar
atento a forma como os alunos respondem
ao ambiente, bem como diante do que lhes
¢ pedagogicamente ofertado. Considerar o
engagement como um conceito multidimen-
sional (Christenson et al. 2012) significa que
este congrega multiplas dimensodes e, por
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Tabela 1. Engagement Académico: Reagdes dos Estudantes

Varidveis
Vigor
Os alunos demonstram
altos niveis de energia,
persisténcia ...

Dilcacao

Os alunos deixam
transparecer inspiracao,
orgulho, determinacéo para
atigir os objetivos ...

Absorcao

Os alunos evidenciam
comportamento de estar
plenamente concentrados e

Dimensoes

Comportamental

Atendem normas, demostram enteresse em
participar de todas as actividades academicas
e sociais, nao demostram comportamiento
perturbador ou negativo.

Emocional

Estudiantes externam aspectos positivos e
negativos em relacoes aos pares, envolvemse
emocionalmente, experimentam reacdes afetivas

como interesse, praxer au sentimiento de pertenca.

Cognitivo

Demonstram esfor¢os para desenvolver atividades
mais profundas; buscam ir além dos objetivos
pré-establecidos

Antitese ao Engagement

Passividade, Desistencia,
Retraimento, Desatencao,
Distracdo, mentalmente
desengajado ...

Tédio, Desinteresse,
Frustacao, Tristeza,
Preocupaciao, Ansiedades,
Vergonha, Auto culpa ...

Desengajamento,
autodeficiencia, controle
incerto...

realizados nas tarefas

conta disso, sua abrangéncia pode se deparar
com facetas ou aspectos de alta complexidade.
Nesse caso, aadogio de recorrentes avaliagdes
de monitoramento se fazem necessdrias para
melhor gerenciar processos considerados
multifacetados ou disfuncionais.

Como alternativa para monitorar as possiveis
atitudes adotadas pelos estudantes no
decorrer do processo formativo, elencamos
no quadro a seguir, algumas reagdes a serem
observadas pelos professores e pela Insti-
tuicdo (Tabela 1) :

Como janela de diagnéstico, as reagdes
negativas sinalizam para a necessidade de
se contemplar uma andlise mais profunda
em relacdo as influéncias contextuais. Estas
devem focar a promocéo de interagdes mais
proficuas visando re-engajar o estudante. Isso
abarca, segundo Reschly e Christenson (2012,
p-4), a adogdo de “estratégias que ajudam os
alunos a adquirir habilidades para atender
as demandas e expectativas do ambiente
académico”. Estas estratégias podem incluir:

No que tange ao curriculo e a pedagogia
adotada pelo professor, estudos de Rigo

(2020) enfatizam que os alunos analisam
desde as atitudes adotadas pelo professor,
a personalidade, o modo de agir em sala de
aula, a didatica, bem como o envolvimento
e comprometimento do profissional. Essa
andlise significa que esperam um profis-
sional qualificado, alguém que adote uma
postura e uma pedagogia engajada. Ou seja,
um professor sensivel as dificuldades dos
alunos, um facilitador que propicie “retroa-
limentacdes pedagdgicas que
em resultados mais articulados e mais
duradouros, sobretudo quando envolve seu
futuro”, aliado a um curriculo atrativo e
inovador (Rigo, 2020, p.117).

culminem

A adogdo de uma postura engajada aliada
a uma pedagogia engajada (Hooks, 2019),
corresponde a adogdo de uma pedagogia que
combine reflexio e acdo na praxis educativa,
ou seja, alternativas em que, professores e
alunos busquem em conjunto, transformar
uma determinada realidade. Corrobora Freire
(2021), quando infere que uma pedagogia
engajada se caracteriza fundamentalmente
por ser uma pedagogia problematizada,
emancipada e transformada. Em outras
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Alteragdes no curriculo;

Modifica¢des na pedagogia adotada pelo professor;

Monitoramento em mediac¢des relacionais entre alunos, entre alunos e
professores, entre alunos e setores de apoio da institi¢do;

Vigilanica em processos inter-relacionais entre alunos e instancias
institucionais superiores.

Figura 2. Estratégias de Auxilio ao estudante Fonte: Traduzida e adaptada de Reschly e Chris-

tenson (2012).

palavras, uma pedagogia que identifique os
problemas do cotidiano, e se proponha néo
apenas a uma visdo critica da realidade, mas
um engajamento capaz de articular processos
de mudangas em beneficio de um coletivo.

Ao nivel das expectativas, os estudantes
esperam um curriculo variado, e, em interagdo
com finalidades e propositos profissionais,
portanto, almejam conteddos curriculares
atrativos em didlogo com demandas contem-
pordneas. Quando tais expectativas sdo
atendidas, melhores sio as chances para
despertar interesse e sentido de perten-
cimento a algo que de fato justifique seu
investimento de tempo, vigor e dedicagdo aos
estudos. Ressaltam, ainda, a importincia em
receber do professor, estimulos e apoio em
relacdo as visdes de mundo além do ambiente
imediato (Rigo, Moreira e Dias-Trindade,
2020).

Coates(2008), reforcaaadocdode movimentos
institucionais voltados a reforcar, incentivar,
redirecionar e apoiar (dar um suporte mais
efetivo), visando moldar as aspiracdes dos
alunos, quando identificados sinais pouco
promissores. Em corrente interpretativa
similar, Coates e Ranson (2011), afirmam que
a percepcio dos alunos de que a assisténcia

atende suas necessidades especificas aumenta
a satisfacdo, o engagement e, consequente-
mente, sinalizam melhores chances para a
retencao.

Segundo a Organizagdo para a Cooperagdo
e Desenvolvimento Economico [OCDE]
(2018), uma questdo importante voltada a
permanéncia no ambiente académico diz
respeito a reprovagdo. Para a OCDE (2018,
p- 41), a repeténcia “tende a estigmatizar
os repetentes, minando sua autoestima
e seu senso de pertencimento [..], refor-
cando seu distanciamento do processo de
aprendizagem”. A reprovagdo pode afetar
negativamente a autopercepcdo académica
dos alunos e pode desencoraji-los a perma-
necer no ambiente universitario.

Em relacdo a processos que envolvam uma
multiplicidade de interagdes no ambiente
educativo
aluno-suporte
instincias institucionais superiores), estudos
de Rigo (2020) apontam que os estudantes
enfatizaram as relacoes interpessoais (apoio
de amigos e colegas), como o fator que
mais contribui para seu engagement no
ambiente académico. Ressaltam que, “entre
si, os estudantes estabelecem parcerias,

(aluno-aluno;  aluno-professor;

institucional e  aluno-
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compartilham alegrias e dificuldades e
trabalham em colaboracdo para encontrar
solucodes do cotidiano académico, vida pessoal
e laboral” (Rigo, 2020, p.113). Tal sinergia é
igualmente ressaltada pela NSSE (2017), ao
constatar que entre si, os estudantes estabe-
lecem relagdes de confianca, se apoiam
reciprocamente para aprender, reconhecem
os esfor¢os uns dos outros como algo muito
substancial e intelectualmente estimulante.

2

No tocante a relacdo aluno-professor,
estudos de Kinzie e Akyuz (2022) reforcam
que ¢ considerada importante pelos alunos
quando professores e orientadores incluem
discussoes voltadas a carreira e fornecem e
apoio substanciais sobre seu desempenho e
habilidades. Esses elementos sdo conside-
rados essenciais para desenvolverem novos
aprendizados em relacdo a forca de trabalho.
Os autores acrescentam ainda que a [...]
preparacdo dos alunos para a carreira e o
trabalho ocorre ostensivamente por meio
de uma variedade de experiéncias durante a
faculdade [...] (Kinzie & Akyuz, 2022, p. 3).

Porém, Kahu, Nelson e Picton (2017),
acreditam que o interesse individual do
aluno ndo é suficiente. A universidade e a
equipe de apoio também precisam fornecer
um ambiente de apoio onde este interesse
possa florescer e frutificar. E para promover o
engagement com éxito, (Mcinnis, 2003), insti-
tuicdes devem buscar colmatar as lacunas
entre os programas académicos, administra-

tivos e de apoio.

1.2 Engagement Académico Digital:
Educacao Aberta e em Rede

Conforme apontamos desde o principio,
diferentes recursos digitais foram a unica
alternativa considerada segura para manter
ativos processos de ensino e aprendizagem
no periodo pandémico. A utilizacdo desses
recursos emergiu em diferentes pesquisas
como preditor para grandes feitos. Nesse

Rosa Maria Rigo y Marcos Manoel da Silva

aspecto, a énfase sobre o uso confidvel e
mais produtivo que as tecnologias digitais
propiciam no campo educacional. Estas
evidéncias emergem em pesquisas de Rigo,
Moreira e Vitéria( 2018, 20182), Rigo (2020),
Rigo, Moreira e Dias-Trindade (2020),
Hoffmann (2021), Lemov (2021), Shirley
& Hargreaves (2022), Trujillo et al. (2020),
dentre outros.

De acordo com Rigo (2020, p. 52), “a alquimia
e sinergia que emergem a partir do uso de
tecnologias disruptivas propiciam e oportu-
nizam a criacdo de espacos ludico-didaticos
fundamentais para um  engajamento
estudantil bem-sucedido”. Nesse aspecto,
o engagement académico digital pode ser
considerado o fio condutor para aprender,
reaprender e pertencer a um ambiente multi-
facetado como é o ambiente universitario.
Corroboram com tais interpretagdes registros
da Unesco (2018, p. 5), quando enfatizam,
“em um mundo cada vez mais online, as
pessoas precisam de habilidades digitais e
alfabetizacdo para trabalhar, viver, aprender e
se comunicar de forma produtiva”.

Nesse continuum, a utilizacdo de recursos
digitais com vistas a qualificar os mais
diferentes processos de ensino e aprendi-
zagem tornou-se imprescindivel para atuar
em um mundo cada dia mais interativo e
digital. Com a utilizacdo desse arsenal tecno-
légico multiplicam-se as possibilidades
dos alunos de participar e se envolver para
aprender, dada a multiplicidade de alterna-
tivas que propiciam. Identificamos algumas
possibilidades na figura 4:

Nesta esteira interpretativa, demandas
contemporaneas também registram,
como essencial, profissionais preparados e
engajados para fazer frente as demandas do
milénio. Nesse sentido, corroboram Trujillo
et al. ao afirmarem que “a sociedade global
e tecnoldgica do século XXI necessita de
docentes digitais, com competéncias especi-

ficas para colocar a tecnologia ao servi¢o do
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1) Acceso a uma infinita gama de informagdes a qualquer tempo e lugar;

2) Recursos didaticos abertos e em rede, disponiveis em diferentes

plataformas integradas;

3) Tempo de reposta rapido, Interagdes transnacionais e em tempo real

24 horas por dia;

4) Suporte técnico disponivel como alternativas para se propor conteudos
de qualidade e promover oportunidades de aprendizagem para todos.

Figura 3. Contribui¢oes do acesso as tecnologias digitais. Fonte: Elaborada pelos Autores, 2023.

modelo pedagdgico e introduzi-la na sala de
aula, para melhorar a qualidade do ensino”
(2020, p. 3).

Por seu curso, fomentar uma apropriagdo
pedagdgica-tecnoldgica torna-se uma tarefa
crucial para “aprender de maneira perma-
nente e educar os que desejam aprender na era
digital” (Trujillo et al. 2020, p. 3). Este processo
célere e em permanente evolucdo, por sua
vez, provoca e convoca o pensar “curioso”, e
desencadeia uma sucessdo de amplos debates
e novas experimentagdes. Nas palavras de
Costa et al. (2022), a era digital atraiu muitos
adeptos interessados pela relacdo conheci-
mento e tecnologia, principalmente “os nativos
digitais, que ja nasceram com essas tecnologias
atreladas em suas vidas, em seus lares” (Costa et
al. 2022, p.3). Nesse prisma, o digital enquanto
movimento renovador para diferentes praticas
estd evoluindo e adentrando o ambiente
educacional buscando ressignificar processos
e didlogos como alternativa para acompanhar
e transformar-se conforme a transformacio
social e global.

Vislumbrando a possibilidade de uma
educacdo cada vez mais interconectada, o
Ministério da Educagdo do Brasil (MEC,
2023), ressalta a importancia de se pensar em
processos de intervengdo que contemplem o
digital em todas as esferas educacionais. Nessa

mesma dire¢do, Hoffmann acrescenta que “as
utilizacdes de tecnologias digitais qualificam
a adocdo de novos modelos, como o ensino
hibrido, no qual parte do processo de ensino
e aprendizagem ocorre de forma presencial e
outra parte se d4 a distancia” (2021, p. 3).

Na concepgdo de Lemov (2021), estes recursos
ajudam a envolver os estudantes tanto em
momentos sincronos como assincronos, pois
permitem ao professor transpor distincias
para se conectar, conseguindo manter
uma forte cultura de sala de aula, manejar
comportamentos, lidar com a distracdo e
muito mais. Reforcam com ideias similares
Camargo e Daros (2021), ao enfatizar que
competéncias e habilidades digitais sdo cada
vez mais essenciais. Para os referidos autores,
apenas ensinar contetdos ji ndo faz sentido, é
preciso desenvolver o pensamento critico e a
criatividade, sendo fundamental uma pratica
pedagogica pautada na educagdo ativa e cada
vez mais on-line e hibrida.

Hodiernamente, ao se pensar em tantas possi-
bilidades, faz-se necessario também ampliar
nosso escopo interpretativo com vistas a
entender e exemplificar qual a interpretacdo
que temos a respeito de alguns recursos
amplamente defendidos. A seguir, uma inter-
pretacdo suscita sobre Recursos Educacionais
Digitais (Reds):
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Tabela 2. Recursos educacionais digitais

Conteudos

Sao midias, interativas ou nio,

criadas ou utilizadas com propésito apoio a um processo escolar
especifico, otimizando-o

ou facilitando-o, com
possibilidade de utilizar ou
conter contetidos associados

pedagdgico internacional; sdo as
menores partes em que o aspecto
instrucional de um RED maior
pode ser decomposto

A utilizacio de tais recursos no contexto
educacional tem apresentado resultados
bem promissores. Exemplo disso é a utili-
zacdo no Brasil do peer instruction e outras
metodologias ativas para quebrar a hegemonia
apenas expositiva em uma aula presencial
ou em ambiente on-line (Hoffmann, 2021).
Essa dupla ancoragem possibilita aos alunos
e professores interagir em tempo real, com
alto grau de engajamento. Para o autor “...]
em um ambiente 100% on-line, com alto grau
de interagéo [...] diversas metodologias ativas
podem ser aplicadas [...] tais como aprendi-
zagem baseada em projetos e aprendizagem
baseada em problemas” (Hoffmann 2021, p. 8).

Sob tais aspectos, em tempos de transfor-
magcdo digital, faz-se necessirio pensar em
modelos que preconizam o equilibrio entre
instrucdo e construcdo e entre padroni-
zacdo e individualizacdo, ou seja, iniciativas
e contetdos pedagégicos abordados de modo
atrativo e desafiador, alternativa que cativa e
engaja os estudantes. Hoffmann (2021), ainda
sugere a utilizacdo de modelos instrucionais
centrados no aluno, pois estes consideram as
individualidades de cada estudante, a forma e
o ritmo de cada um. Nessa direcdo, Hoffmann
(2021, p. 6), acrescenta “as aulas expositivas
poderiam ser facilmente substituidas por
elementos menos presenciais e assincronos,
como conteudo digital, trilhas de aprendi-
zagem on-line ou plataformas adaptativas”. O
modelo prevé:

Bacich e Moran corroboram uma corrente
interpretativa andloga em relacdo aos espagos
educativos presenciais e virtuais. Os autores

Ferramentas

Rosa Maria Rigo y Marcos Manoel da Silva

Plataformas

Sao tecnologias que atuam no  Sdo conjuntos articulados de
ferramentas, dispostos em uma
estructura robusta coordenada;

sdo adotados pela escola de formar
transveral; podem utilizar ou conter
conteudos e/ou ferramentas associadas.

explicam como processos pedagdgicos
orquestrados por tecnologias digitais podem
confluir sinergicamente na convergéncia
de “linguagens mididticas empregadas
para interagir, criar, estabelecer relacoes
e aprender [...], recursos que influenciam
a cultura levando a emergéncia da cultura
digital” (2018, p. 14).

Levando-se em conta a multiplicidade de
estilos de letramentos (capacidade de ler,
escrever, interpretar e atuar), alicer¢ados
pela onipresenca digital em contextos
formais e informais de aprendizagem, urge
encontrar alternativas pedagdgicas que
propiciem aprendizados condizentes com
as atuais demandas de mercado, sempre
em acelerado compasso de adaptacdo
tecnolégica.
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A
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Figura 4. Como utilizar a transformacdo
digital para reequilibrar modelos pedagdgicos
Fonte: Hoffmann, 2021.
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Desse modo, sob o olhar atento de multiplos
atores, é notdria a contribuicdo das tecno-
logias digitais para instigar um espirito de
engagement conectivo para aprender mais
e melhor. Por conta de tal evolucdo, Lemos
(2021), defende como principio, refletir
também sobre aspectos sociais na era
algoritmica, diante da missdo pedagogica.
Infere que os algoritmos sempre existiram,
porém, hoje se tornaram inteligéncias artifi-
ciais, e portanto, aprendem e tomam decisdes.
E, nesse compasso, hiperconectado e hiper-
digitalizado, a inteligéncia Artificial (IA) tem
gerado impactos em vdrios aspectos de nossa
sociedade. Alia-se a isso a implementacdo
do ChatGpt, inovacdo recente que também
incide em salas de aula (Munoz et al., 2023).

Frente a tantas possibilidades mediadas, a
responsabilidade de toda a sociedade para
transformar positivamente a educacdo na era
digital é um fato (Monteiro & Leite, 2020);
€, nesse percurso, precisamos ter em mente
que inovacdo e transformacdo andam de
maos dadas. Precisamos, portanto, alimentar
e fortalecer também nosso fazer pedagdgico,
beneficiando-nos de estes instrumentos como
recursos didaticos, objetivando alcangar um
verdadeiro intertravamento de interesses
entre todos os participes do ambiente
educacional.

2. Metodologia

Trata-se de um estudo de carater exploratério
com abordagem qualitativa, fundamentada
por procedimentos técnicos alicercados por
uma revisdo narrativa de literatura (pesquisa
bibliogrifica), cujo objetivo principal foi
investigar: como recursos digitais contri-
buiram para a promogdo de um processo de
engagement académico digital?

Considerou-se, para esse estudo, analisar
escritas realizadas, sobretudo, durante e
depois da pandemia de Covid-19. Buscou-se
majoritariamente por evidéncias cuja aproxi-

macdo temadtica sinalizassem elementos

ligados ao engagement académico em estreita
correlagdo com as tecnologias digitais. No
tocante a definicio de uma revisdo narrativa
da literatura apoiamo-nos em Cordeiro (2007,
p- 429), quando define “a revisdo da literatura
narrativa [...], como uma temadtica mais
aberta, parte dificilmente de uma questio
especifica bem definida, ndo exigindo um
protocolo rigido para sua confec¢do”.

Em corrente interpretativa similar, uma
revisio de literatura narrativa caracteriza-
se, segundo Ferrari (2015), como uma
metodologia que visa conhecer e discutir o
desenvolvimento de um determinado assunto
do ponto vista tedrico e contextual, mas sem
esgotar o quantitativo produzido. Para Alves,
Faria e Pereira (2023), trata-se de um estudo
que ndo esgota todos os requisitos formais
das revisoes sistemadticas, como a delimitagéo
cronoldgica, territorial, bem como os métodos
e critérios adotados para selecéo das obras.

Visando compor uma estrutura mais consis-
tente, foram selecionados estudos publicados
em periddicos como SciELO, Google
Académico, Scopus, Banco de teses disponibi-
lizados pela Coordenacgéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior/CAPES, bem
como livros publicados no Brasil e exterior.
Nesta primeira etapa encontramos 35 publi-
cacdes mencionando de forma indireta a
temadtica pesquisada. Em uma segunda etapa,
foram eliminados documentos que néo
tratavam especificamente do foco pesquisado.
Nesse aspecto cabe enfatizar, foram selecio-
nados apenas estudos voltados a educacdo
superior. Subsequente a isso, foram selecio-
nados apenas trabalhos realizados a partir de
2020, ou seja, ano critico da pandemia e anos
subsequentes.

Sequencialmente, visando atender ao
interesse do estudo, optamos por uma nova
rodada, e a partir de critérios de inclusdo e
exclusao, selecionamos os estudos que mais
se aproximaram ou deixaram em evidéncia o
engagement digital, resultando em apenas 06
trabalhos, conforme tabela 01.
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Como critérios de busca foram utilizados os
termos: Engagement académico, engagement
educacional e engagement digital. Os titulos
selecionados abordam: 1) Itinerdrios digitais
como fomento ao engagement na educagio
superior: uma pedagogia permeada por
conexdes, publicado em 2022, pela revista
Praksis e replicado no repositdério.uab.pt;
2) Engagement Académico: contributos das
tecnologias digitais para um processo [trans]
formativo nas relacdes de engajamento
na Educacdo Superior (2020), publicado
no repositério da PUCRS; 3) Avaliacio e
engagement académico na Educacao Superior:
anseios e expectativas de estudantes do
primeiro ano da graduagdo publicado em
2020, pela revista Meta-avaliacdo e replicado
no repositorio.uab.pt; 4) Métodos digitais e
educacdo, publicado em 2021 e disponivel
pela plataforma run.unl.pt; 5) Engagement
académico no ensino superior: proposicoes
e perspectivas em tempos de Covid-19 / livro
publicado pela Editora da UFCSPA, 2020; 6)
Cinco caminhos para o engajamento: rumo ao
aprendizado e ao sucesso do estudante. Livro
publicado pela editora penso, 2022.

2.1 Analise dos Resultados

resultados, inicial-
mente, foram utilizados os pressupostos de
Bardin (2016), que consistem em 3 fases: 1)
Pré-analise; 2) Exploracio do Material; e
3) Tratamento dos Resultados e Interpre-
tacoes. Na fase de pré-analise realizou-se
uma leitura flutuante do material, para ver a
abordagem de cada producdo; selecionaram-
se os documentos que mais se aproximam
do objetivo de estudo, buscando constituir
0 corpus com base na representatividade,
homogeneidade e pertinéncia. Na fase de
exploracdo realizou-se, também, a catego-
rizagdo e consequente codificagdo seguindo
critérios mais expressivos. Sequencialmente,
no tratamento dos resultados foram inter-
pretados os dados que mais se aproximaram

Para a andlise dos
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Tabela 3. Descri¢cdo da Busca Bibliogréfica nas Bases

Virtuais Pesquisadas

Banco de Dados Resultados Tral?alhos
Selecionados

Scielo 08 02
Google Académico 09 01
Scopus 12 -

Bando de Teses Da Capes 03 01
Livros 03 02
Total 35 06

do foco de estudo, realizando-se inferéncias
controladas.

Segundo Bardin (2016), a fungdo primordial
da andlise do contetido é o desvelar critico,
ou seja, o pesquisador preocupa-se com
a objetividade nas andlises, bem como o
enriquecimento proveniente das leituras
auferidas. Neste aspecto, pode-se considerar
que “qualquer técnica de andlise de dados, em
ultima instancia, significa uma metodologia
de interpretacdo” (Mozzato & Grzybovski,
2011). Contudo, isso igualmente corres-
ponde a seguir procedimentos previamente
definidos, envolvendo a preparacdo dos
dados para a andlise, visto que esse processo
consiste em extrair sentido e significado dos
dados de cada texto selecionado.

Posteriormente, sem desconsiderar a
importancia das etapas anteriores a analise
cientifica de dados, por considerarmos
como uma andlise qualitativa, optou-se
também em pensar em outras técnicas
mais ou menos refinadas que possibilitaram
potencializar a complementaridade das
interpretacdes. Desse modo, por entender a
natureza de um problema complexo como o
engagement, optou-se por atrelar subsidios
das metodologias combinadas como alter-
nativa para triangular os achados. Seawright
(2016), acredita que utilizar métodos combi-
nados utilizando a estrutura multimétodo
integrativo, auxilia a realizar uma inferéncia
causal final para testar as principais suposi¢des
envolvidas nessa inferéncia causal.
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Nessa mesma direcdo, Barab e Squire (2004)
reforcam que métodos combinados com
varias abordagens, favorecem a producéo de
novas teorias, artefatos e praticas pedagdgicas
com potencial para impactar na aprendi-
zagem. Essa nova teoria envolve, em relagdo
ao engagement académico digital a integracdo
com as tecnologias, defendida por Matta,
Silva e Boaventura (2014), como uma alter-
nativa que possibilita partir de situagdes
reais como as do periodo pandémico, para
aplicacdo direta em praticas pedagdgicas
contemporéneas, que visem gerar mudancas
mais significativas.

Em linhas gerais, julgamos pertinente agregar
a analise de conteddos de Bardin (2016), a
combinacio de métodos de Seawright (2016),
por acreditarmos que estes nos auxiliam a
tracar cami-nhos que possam nos auxiliar
para o redesenho de proposicdes voltadas
ao engagerment académico mediado por
tecnologias, ou ainda, fornecer argumentos
ou subsidios necessdrios para tornd-lo uma
praética eficaz.

3. Resultados e Discussoes

Nesta fase optamos por abordar os tépicos
“Engagement Experiéncias
Pedagogicas Compartilhadas”, e “Engagement
Académico Digital: Educagdo Aberta e em
rede”, realizando para a andlise dos resul-
tados, a juncgdo dos respectivos tépicos, com
alternativa para triangular os principais resul-
tados e favorecem a explanacdo de uma visdo
integrada, levando-se em conta seus entre-
lagcamentos no contexto académico.

Académico:

Retomando-se a questdo central que visou
investigar: como diferentes recursos digitais
contribuiram para a promoc¢do de um
processo de engagement académico digital
solido e gradativo em distintos contextos de
atuacdo? Primeiramente, registramos que no
decorrer da presente investigacdo, emergiram

alternativas pedagdgicas compartilhadas via
diferentes redes de conexdo digital, sobretudo
no periodo pandémico, o que corrobora a
decisdo de unir os topicos para uma analise
melhor estruturada.

Sequencialmente, constatamos que um
dos principais estimulos para a mudanga,
com amplo status voltado a visibilidade no
contexto académico, foi a utilizacdo dos mais
diferentes recursos digitais como alternativa
segura e confidvel para amplificar e poten-
cializar o aprendizado, sobretudo no periodo
pandémico (/ives, grupos de whatsapp, plata-
formas digitais, etc.). Nesse aspecto, ao se
constituir uma analise mais consistente da
sociedade contemporénea, restou evidente
ser impossivel desconsiderar as indmeras
contribui¢coes pedagbgicas que o digital vem
propiciando.

Com isso, reitera-se a ideia de que digital-
mente, originaram-se novos ritmos. Estes
ritmos, por sua vez, segundo a OCDE,
ajudaram a inovar e a envolver os estudantes
mediante a abordagem de problemas social-
mente relevantes e embasados em contextos
de mundo real. Para a Unesco (2022),
mesmo diante da fragilidade exposta no
periodo pandémico, sistemas educacionais
buscaram enfrentar os desafios criando
alternativas e oportunidades mediados
tecnologicamente, alternativa segura que
possibilitou e continua possibilitando
promover interagdes entre docentes e alunos,
e alunos entre si, para aprender e reaprender
de modo compartilhado.

Neste aspecto, a presente revisdo narrativa
de literatura evidenciou registros multiplos
indicando aproximagdes e similaridades
no que tange ao uso do digital no ambiente
académico, mesmo apos o surto de pandemia
da Covid-19. E, nessa direcdo, diante do
atual cendrio global, mediado por acele-
radas mudangas tecnoldgicas, processos de
ensino e aprendizagem precisam igualmente
encontrar solugdes que respondam aos
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anseios de alunos e professores, bem como
de toda a sociedade. Sob este prisma, alter-
nativas digitais, segundo Shirley e Hargreaves
(2022), ajudaram a promover o engagement,
auxiliando os estudantes a aprender e (re)
aprender, apoiados e conectados a seus
professores e seus pares.

Em corrente interpretativa similar acres-
centamos indicios que sinalizam para a
necessidade de se promover uma harmo-
nizacdo de anseios e interesses, o que
corresponde a pensar no outro enquanto
participe do processo. “Pensar no outro é um
dos aspectos mais essenciais para prosperar
e alicercar relacoes dialdgicas com intencio-
nalidade e reciprocidade pedagdgica” (Rigo,
2020, p. 12). Nessa direcdo, encontramos
muitos trabalhos que ressaltam a utilizacdo
de recursos digitais com vistas a enriquecer
e potencializar os mais distintos processos
educativos mediante didlogos pedagdgicos
engajados e em rede.

Nessa sinergia, podemos considerar, entdo,
que processos pedagogicos personalizados e
orquestrados digitalmente, corroboram signi-
ficativamente com o engagement académico.
E, diante de alternativas digitais consideradas
engajadoras e muito atrativas aos estudantes,
atreld-las a capacidade e maestria dos profes-
sores, deixa em evidéncia o despertar de
interesses pelo préprio aprendizado.

Embora promover o engagement académico
nem sempre seja uma tarefa ficil, inovar para
engajar é preciso! O engajamento podera
ocorrer gradativamente (ou ndo acontecer),
a depender das expectativas dos estudantes
diante do que lhes é proposto. Para ajudar os
estudantes a se recuperar de contratempos e
possiveis fracassos, todas as instancias insti-
tucionais devem estar atentas aos sinais
que os estudantes emitem. Isso demanda,
aprender a desenvolver um atento olhar, um
olhar de interesse, as caracteristicas inerentes
as varidveis e dimensdes do engagament
ou a antitese destas. Nesse compéndio, a
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adogdo de uma pedagogia e uma postura
engajada preconizados por Hooks (2019) e
Freire (2021), trazem evidéncias positivas
que auxiliam a problematizar, emancipar
e transformar realidades, constructos que
despertam o interesse discente por trazerem
para o debate, problemas de vida real. E nessa
mesma direcdo, ofertar um curriculo que
enfatize o esforco sustentado, o autoaper-
feicoamento, a compreensido profunda, e o
reconhecimento de que erros, contratempos
e fracassos podem ser desvios que sinalizam
a existéncia de multiplos caminhos a seguir.

E, por se tratar de um espago educativo
indubitavelmente multifacetado, a utilizacdo
de recursos digitais com sua ampla gama de
alternativas, além de oportunizar itinerarios
pedagogicos permeados pela conectividade
e consonancia, possibilitam, também,
monitorar o ambiente. Aprender a qualquer
tempo e local, é uma tarefa com a qual os
estudantes muito se identificam e engajam
(Rigo Moreira e Vitdria, 2018; Rigo, 2020;
Rigo, Moreira e Dias-Trindade, 2020; Shirley
e Hargreaves, 2022, dentre outros).

Além disso, para manter, fortalecer e
aprofundar vinculos de pertencimento,
Shirley e Hargreaves asseguram que o
engagement digital “oferece imensas possi-
bilidades para o desenvolvimento equitativo
e inclusivo em habilidades e acesso digital,
participacdo democrdtica e engajamento
critico, [...] com visdes de mundo compartil-
hadas que transcendem o status social” (2022,
p. 106).

Contudo, para toda e qualquer situacdo
advinda do contexto académico, é crucial
enfatizar também o compromisso assumido,
ou seja, conscientizar o estudante de que, ao
iniciar uma jornada “néo ¢ suficiente esperar
que ndo existam adversidades, ou que se va
encontrar um jeito de supera-las no momento
em que surgirem” (Shirley & Hargreaves,
2022, p.45). Para superaé- las faz-se necessério,
adotar uma postura criativa de engagement o
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Tabela 4. Caminhos para fomentar o engagement digital Fonte: Shirley e Hargreaves, 2022.

Valor intrinseco: contetidos voltados ao despertar do encantamento, criatividade e magia diante de um
desafio ou tarefa.

Importancia ou valor da realizacido: corresponde a capacidade de despertar afinidades, com sentido e
significado, social e pessoal.

Associacao: diz respeito as possibilidades de se desenvolver atividades cooperativas e em rede (sentido
de pertencimento e solidariedade).

Empoderamento: a sensacdo de empoderamento decorre a partir do momento em que o discente desen-
volve autoconfianga, capacidade de adquirir habilidades e competéncias para moldar com autonomia o
proprio destino.

Maestria e dominio do tema: engloba a busca por exceléncia, baseada em foco intenso concentragéo,
persisténcia, flexibilidade para competir em novas frentes de atuacéo.
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que requer disciplina, persisténcia, esforcos e
resiliéncia permanente.

Para colmatar sinergias e emogdes do
contexto académico, pensar em caminhos
que promovam um processo de engagement
académico digital sustentado passa também
pela integracdo de perspectivas psicolégicas
e sociolégicas de forma integrada. Estas
praticas devem contemplar contetidos que
permitam que os estudantes percebam que
o que esta sendo proposto pedagogicamente
podera lhes oportunizar o desenvolvimento
de aptidoes diferenciadas. Estas aptiddes
podem ser evidenciadas na tabela 04:

A titulo de conclusio deste mote, podemos
considerar que, o engagement académico
digital pode ser incentivado como uma alter-
nativa para expandir, ampliar e qualificar a
participagdo e o envolvimento discente em
seu processo de aprendizagem.

4., Conclusoes

O cotejo deste estudo teve como intuito,
tracar uma espécie de inventdrio narrativo
embasados em evidéncias da vida real. Essas
ressonancias
abarcando o periodo pandémico e posterior,
no tocante ao ambiente universitario.

buscaram revisar eventos

Buscamos, sobretudo, resgatar evidéncias
alicercadas pelo engagement académico
digital, como um fio condutor seguro, que
possibilitou construir caminhos e alternativas
para ambiente académico. Foi somente via
diferentes recursos digitais que a educagdo
ndo interrompeu seus programas. Via digital
foi possivel fomentar uma cultura e uma
formacdo pedagodgica condizente com as
demandas de um contexto educacional em
permanente transformacao e evolucéo.

Ao idealizarmos essa revisio narrativa
de literatura, objetivamos, tio somente,
lancar novos pontos para reflexdo frente ao
complexo mundo das relagbes humanas.
Para tanto, buscamos (re)ver conceitos,
(re)analisar cendrios, (re)avivar trajetorias,
buscando cruzar evidéncias de pesquisas que
nos antecederam, com o intuito de indicar
possiveis caminhos para a realizacio de um
processo de engagement académico digital
solido, gradativo e em espiral ascendente.

E, diante de contextos em permanente
evolucdo, restou evidente a relevincia de
se promover um processo de engagement
académico digital, como elemento preditor
para ancorar programas pedagégicos voltados
ao tratamento de problemas educacionais
que necessitam de solug¢des pontuais. Nessa
direcdo, engajar-se digitalmente passou a ser
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postulado também como ponto de partida
para novos recomecos, movimento elementar
para a praxis educativa.
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dato dato
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Figura 1. Modelo de figura
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