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Resumen

El COVID-19 ha movilizado a las diversas industrias a su digitalizacion, no siendo el sector educativo la excepcion.
Ademas, el profesorado se vio con la responsabilidad de continuar con el servicio educativo en una modalidad virtual
y muchos de ellos presentaron dificultades para la implementacidn de un sistema de educacién no presencial y
desenvolverse en la virtualidad. En ese contexto se crea el proyecto TEC: tecnologia para educadores y la comunidad
como un aliado para los docentes peruanos en el fortalecimiento de sus competencias digitales. Este proyecto ha sido
implementado con éxito en dos versiones en las que se acompafiaron a alrededor de 140 docentes. Actualmente se
estd trabajando en la adaptacién del proyecto para educadores de zonas rurales, conscientes de la diversidad de
contextos en el Perl y de la necesidad de una educacién equitativa y de calidad en nuestro pais.
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Abstract

COVID-19 has mobilized various industries to digitize them, with the education sector not being the exception. In
addition, the teaching staff was faced with the responsibility of continuing with the educational service in a virtual
modality and many of them presented difficulties for the implementation of a non-face-to-face education system and
to function in virtuality. In this context, the TEC project: technology for educators and the community is created as an
ally for Peruvian teachers in strengthening their digital skills. This project has been successfully implemented in two
versions in which around 140 teachers were accompanied. Currently, work is being done on adapting the project for
educators in rural areas, aware of the diversity of contexts in Peru and the need for an equitable and quality education
in our country.
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Introduccion

Dada la coyuntura actual, han surgido cambios en los distintos aspectos, especialmente en el ambito educativo, que
han generado la necesidad de asegurar la continuidad del servicio en la educacién bdsica en una modalidad no
presencial. Esto supuso una adaptacién rdpida y repentina en la capacidad de los docentes para desempefiar su labor
adecudndose a los entornos virtuales a fin de ejecutar el ciclo escolar del presente afio con regularidad. Ademds, en
los Ultimos afios se ha identificado que en nuestro pais laboran 570 mil docentes en instituciones educativas publicas



y privadas (MINEDU, 2020), quienes se han visto afectados directamente en este proceso, debido a las nuevas
metodologias que demanda la virtualizacién en la educacién. De esta cantidad, alrededor del 89,8% se encuentran en
el rango de edad entre 30 a 60 afios (Diario el Peruano, 2018). Por esta razon, surge la necesidad de implementar un
proyecto de acompafiamiento pedagdgico en el manejo de herramientas virtuales para fortalecer las habilidades
digitales de los docentes en su practica pedagdgica, complementando lo propuesto por el Marco del Buen Desempefio
Docente (MINEDU, 2017), en donde se reconoce la necesidad del uso de las tecnologias por parte del profesorado
para el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Metodologia

Ante esta situacion, la organizacion “Peruvians for Education” consideréd necesario proponer un proyecto que
responda a esta problematica visibilizada en el contexto actual, cuyo nombre es “Tecnologia para educadores y la
comunidad”, en adelante TEC. La metodologia de este proyecto se sustenta en el trabajo con voluntarios en dos
funciones principales: el acompafiamiento en el aprendizaje de herramientas digitales y acompafiamiento
psicopedagogico a los docentes. En tal sentido, se han constituido equipos de trabajo de la siguiente manera:

e Un monitor pedagédgico, quien da seguimiento a las funciones de los asesores y tutores.
e Un tutor psicoldgico, quien realiza acompafiamiento psicopedagdgico.

e Dos asesores, quienes realizan el acompafiamiento en el aprendizaje de herramientas.
e Seis docentes, quienes son los principales beneficiarios del proyecto.

Con los equipos constituidos, los asesores inician el contacto con los docentes para realizar un diagndstico de las
necesidades de aprendizaje de los docentes a fin de establecer las herramientas digitales mds adecuadas para su
contexto. Por consiguiente, cada equipo de trabajo realiza una sesién de sincrdnica a la semana para la exploracién
de la herramienta y la elaboracién de un producto con uso pedagégico. De forma complementaria, se realizan
encuentros sincrénicos grupales los dias sabados, en los que en una primera parte se realizan talleres sobre
herramientas digitales complementarias y en la segunda, temas de acompafamiento psicopedagdgico. Adicional a
ello, se han creado dos espacios de aprendizaje asincrénico para los participantes. Por un lado, una pdgina web en la
que se alberga instructivos del uso de herramientas digitales generados por los voluntarios. Por otro lado, un aula
virtual en google classroom donde ademas se complementa con videos de contenido pedagdgico.
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Grafico 1. Metodologia de trabajo



Resultados y analisis

Para el analisis de resultados se has considerado 6 indicadores: Participacién de los docentes, cantidad de semanas,
asistentes a sesiones de acompafiamiento psicopedagdgico. satisfaccion de los docentes, desarrollo de talleres

grupales y la cantidad de guias instructivas elaboradas.

Tabla 1. Resultados del proyecto por indicadores

Indicadores

Resultado

Primera edicion

Segunda edicion

Participacion de los docentes

Se conté con la participacion del 89,5
% de los docentes inscritos.

Se cuenta con la participacién del 94, 1%
de los docentes inscritos.

Cantidad de semanas

El proyecto se ejecutd entre el 15 de
junio y el 04 de julio, cumpliendo el
plazo establecido propuesto.

El proyecto se ejecutd entre el 07 de
septiembre y finalizara el 17 de octubre,
como se previo en el calendario.

Asistentes a sesiones de
acompaifamiento
psicopedagoégico

En promedio, asistieron el 80% de los
docentes participantes.

En promedio, asistieron el 50% de los
docentes participantes.

Satisfaccion de los docentes

Respecto a las sesiones sincronicas el
nivel de satisfaccién fue de 93% de los
docentes.

(Este indicador se evaluara al culminar el
proyecto el 17 de octubre)

Desarrollo de talleres
grupales

Se desarrollaron 12 talleres de
herramientas digitales en las sesiones
grupales de los sabados.

Se desarrollaron 22 talleres de
herramientas digitales en las sesiones
grupales de los sabados.

Elaboracién de guias
instructivas

Se construyeron 12 guias instructivas
sobre el uso de herramientas digitales.

Se construyeron 23 guias instructivas
sobre el uso de herramientas digitales.

Fuente: Elaboracién propia

Conclusiones
De la implementacion de ambas versiones del proyecto se obtiene las siguientes conclusiones:

e Llaintervencién de Peruvians for Education en el proceso de adaptacién de los docentes a entornos virtuales
desde una perspectiva educativa, fue significativa, pues; a partir de la aplicacién del proyecto TEC, se pudo
orientar y ayudar a muchos docentes a poder continuar fortaleciendo sus conocimientos respecto a la tecnologia.

e  Apartir del desarrollo de los talleres, se logré desestimar diversos estigmas o estereotipos que muchos docentes
tienen respecto a sus propias capacidades para poder aprender algo nuevo, especialmente, si estd relacionado
con el manejo de herramientas digitales.

e Mediante los espacios de acompafiamiento psicopedagogico, se pudieron compartir diversas estrategias de
autocontrol de emociones y manejo de situaciones, las cuales fueron desarrolladas a partir de la presentacién
de revision de casos y experiencias personales de los propios docentes que interactuaron en las sesiones de
Tutoria.

e Eldesarrollo del proyecto TEC se basé, principalmente, en la identificacion de necesidades e intereses personales
de los propios docentes, lo cual permitid contextualizar la intervenciéon y viabilizar la pertinencia del
asesoramiento y acompafiamiento a los docentes.

e El alcance del proyecto TEC no solo se evidencid en la region de Lima Metropolitana, sino también involucré a
otras regiones del interior del pais, tales como Cerro de Pasco, Ancash, Cajamarca, Tacna, La Libertad, Puno,
Loreto, Piura, Arequipa, Ayacucho, Cusco, entre otros. Esto fue posible gracias a la difusion de la iniciativa a
través de medios virtuales, tales como las redes sociales.

e El proyecto TEC es un espacio de mutuo aprendizaje, ya que no solo brinda la oportunidad a los docentes de
continuar aprendiendo, sino también posibilita que los jévenes y adultos voluntarios, quienes participaron como
asesores y tutores, puedan enriquecerse a partir de la interaccién y la experiencia de acompafiamiento ante el
contexto actual.
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