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Resumen

Se presentan los resultados del estudio realizado con 85 estudiantes de quimica de primera matricula en la
Universidad de La Sabana, en el que se buscaba identificar la percepcién de los estudiantes respecto al desarrollo de
la competencia trabajo en equipo a partir del Aprendizaje Basado en Retos. Se utilizaron dos instrumentos validados
para recolectar la informacién que fue evaluada con pruebas de correlacion y analisis factorial. Los resultados
evidencian que existe una correlacion fuerte entre la toma de decisiones, comunicacidn verbal, gestion de objetivos
y tratamiento de conflictos, demostrando la importancia del didlogo y mediacién para gestionar el proyecto. La
comunicacion oral, verbal e interpersonal fue reconocida como una competencia altamente desarrollada e
importante para cumplir las metas. Las variables fueron agrupadas en 3 componentes que explicaron la percepcion
de los estudiantes respecto al trabajo en equipo. La competencia de trabajo en equipo se desarrollé por medio de
la estrategia y los estudiantes reconocieron su importancia.
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Abstract

The results of the study carried out with 85 first-year chemistry students at Universidad de La Sabana are presented,
in which it was sought to identify the perception of students regarding the development of teamwork competence
based on Challenge-Based Learning. Two validated instruments were used to collect the information that was
evaluated with correlation tests and factor analysis. The results show that there is a strong correlation between
decision-making, verbal communication, goal management, and conflict management, demonstrating the
importance of dialogue and mediation to manage the project. Oral, verbal, and interpersonal communication was
recognized as a highly developed and important competence to achieve goals. The variables were grouped into 3
components that explained the students' perception of teamwork. The teamwork competition was developed
through strategy and the students recognized its importance.
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Introduccion

Trabajo en equipo

El trabajo en equipo es una competencia considerada dentro del grupo conocido como transversales, que cada vez
toma mas importancia, teniendo en cuenta el enfoque laboral actual que promueve el trabajo interdisciplinario,
facilitando y mejorando los procesos. Laboralmente, busca que los profesionales logren metas por medio del trabajo
colaborativo (Guerrero y del Campo, 2019). Su desarrollo y evaluacién ha sido un reto para las instituciones
educativas, dada la naturaleza de muchas asignaturas, no es posible al interior del aula todas las tareas en grupo,
sino que se busca utilizar los espacios de trabajo independiente para realizar actividades programadas logren
desarrollar de manera intencionada la competencia.

El problema de realizar las actividades sin el acompafiamiento del profesor es que no es facil rastrear el papel de
cada estudiante dentro del equipo de trabajo, ya que la evaluacién se realiza a través de una entrega que representa
un producto final pero no necesariamente evidencia la participacion de cada uno (Paris, et al., 2016).

Aprendizaje Basado en Retos

El Aprendizaje Basado en Retos (ABR) es una estrategia de aprendizaje caracterizada por ser muy eficiente para
motivar a los estudiantes y favorecer el aprendizaje y desarrollo de competencias. BeChallenge, es una plataforma
que soporta el desarrollo de actividades de ABR, desarrollada en linea, en donde se trabajan habilidades para
resolver problemas enmarcados en los Objetivos de Desarrollo de las Naciones Unidas, que buscan erradicar la
pobreza, proteger el planeta y garantizar la paz de una manera sostenible (Chavarro, et al., 2019). Nacida en
Barcelona con el soporte de Edutech, esta dirigida a docentes, estudiantes y emprendedores académicos, aplicando
tres momentos metodoldgicos: Design Thinking, APR y Aprendizaje Colaborativo.

Metodologia

El estudio fue cuasi experimental, donde se evalud la percepcién de 85 estudiantes, de primera matricula inscritos
en la asignatura Quimica General |, al implementar un reto como estrategia para desarrollar la competencia trabajo
en equipo.

La informacidén sobre la percepcién de los estudiantes se recolecté a través de una encuesta construida con una
escala tipo likert de 5 niveles, validada con alfa de Cronbach de 0,876, en ella se evaluaron las siguientes variables:
A. Toma Decisiones, B. Planificacién, C. Comunicacién verbal, D. Comunicacion escrita, E, Gestion objetivos, F.
Gestidn de proyectos, G. Comunicacion interpersonal, H. Tratamiento de conflictos, I. Negociacién, J. Liderazgo.
Finalmente, se disefié un instrumento validado con alfa de Cronbach de 0,674, con el que se valoré de 0 a 5 el
desempefio de los estudiantes, en tres aspectos: K. Trabajo en equipo, L. Objetivo de Desarrollo del Milenio (ODM),
y M. Respuesta al reto ¢Cémo mejorar de forma innovadora los elementos de bioseguridad, usados para evitar el
contagio con COVID-19? y se disefid en 7 fases desarrolladas en un periodo de 11 semanas de un semestre
académico.

Los datos fueron analizados estadisticamente en IBM-SPSS V25.0 realizando: 1. Analisis de fiabilidad, 2. Analisis de
normalidad, 3. Pruebas de correlacién y 4. Andlisis Factorial (AF), para el fin de reducir variables.

Las fases fueron: 1. Descubrimiento (reconocer el reto y dinamica del proyecto). 2. Ideacién (proponer ideas
preliminares para la solucion). 3. Solucidn inicial (presentar una solucién inicial). 4. Retroalimentacién (evaluacidn
del avance del proyecto: mentores quienes son estudiantes monitores, vinculados al semillero de investigacion). 5.
Soluciéon parcial (presentar la solucién ajustada segun las sugerencias). 6. Soluciéon Final (presentar la solucién
definitiva del reto) y 7. Evaluacién (realizar la evaluacidn de las propuestas: compafieros, mentores y jurados).

Resultados y analisis
La prueba de Kolmogérov-Smirnov (Tabla 1) demostré que todas las variables analizadas tuvieron un
comportamiento no paramétrico.

Tabla 1. Analisis distribucion de los datos.
Variable A B C D E F G
p valor 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Variable | H | J K L M

p valor 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00




Seguido a ello, se establecieron las correlaciones entre variables calculando el Rho de Spearman, obteniendo los
resultados de la Tabla 2.

Tabla 2. Percepcion de los estudiantes.
A B C D E F G H | J
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En la tabla 2 se muestran los p-valores de las correlaciones, encontrando que, toma de decisiones correlaciona
fuertemente con comunicacion verbal, gestién de objetivos y tratamiento de conflictos, lo cual es coherente al
reconocer la dindmica de la estrategia implementada, en la que los grupos debian reunirse, debatir y lograr de
manera consensuada las metas del proceso.

Por otro lado, se observa que comunicacién escrita, oral e interpersonal correlacionan entre ellas, validando que el
ABR promueve el desarrollo de la competencia comunicativa en todos los aspectos de la competencia, entendiendo
que, si bien los estudiantes tuvieron que discutir y conciliar durante todo el desarrollo del proyecto, también tuvieron
gue consignar sus conclusiones en formatos de documentacién del proceso.

Otra correlacidn interesante, es la que se muestra entre Gestidn de Proyectos, negociacion y Liderazgo, evidenciando
la necesidad de contar con un lider cabeza de cada proyecto que fomente el desarrollo de actividades en aras de
conseguir los objetivos.

Tabla 3. Evaluacion.
K L M

K . 10,01/0,30
L |0,01] . |0,00
M 0,30(0,00

Respecto a la evaluacién realizada por los pares sobre la solucién del reto, se evidencia que hay correlacién del
trabajo en equipo y respuesta al reto con ODM, lo que es interesante porque demuestra que el ABR no solo busca
resolver un problema sino desarrollar habilidades en contextos reales.

Con el fin de establecer si los datos permitian eliminar variables sin perder informacion relevante para el estudio, se
realizé el AF, en el que se obtuvo un valor KMO de 0,800, indicando que es pertinente realizar el analisis de factores
entre las variables.

Obteniendo que 3 componentes explican el 64,416 % de la varianza, superando el 50 % que es el limite para estudios
de cardcter social (Rubio, et al., 2020). A partir de la Tabla 4, se establecen las variables que se relacionan en cada
uno de los componentes sugeridos.



Tabla 4. Matriz de componentes rotados.

Comp. 1 2 3
G 0,829 | 0,149
F 0,800 | 0,113 | -0,108
H 0,745 | 0,164
D 0,686 | 0,336
| 0,681 | -0,217
J 0,667 | 0,471
B 0,629 | 0,373 | 0,105
E 0,627 | 0,511
A 0,852
C 0,485 | 0,682
L 0,875
K -0,152 | 0,774
M 0,257 | 0,744

Componente 1: Comunicacion interpersonal, Gestién de Proyectos, Tratamiento de Conflictos, Comunicacién Escrita,
Negociacidn, Liderazgo, Planificacidn y Gestidn de Objetivos.

Componente 2: Toma de decisiones y Comunicacién Verbal

Componente 3: Trabajo en equipo, Objetivo de Desarrollo del Milenio y Respuesta al reto

La distribucidn realizada por en AF para el componente 1, asocia las variables relacionadas con el logro del objetivo
propuesto para solucionar el reto. Sin embargo, las variables Toma de Decisiones y Comunicacién Verbal, conforman
el segundo componente con valores de factores fuertes, quiza porque los estudiantes reconocen que el proyecto
desarrollado requiere una demanda grande de estas habilidades para lograr conciliar y llegar a acuerdos a nivel
grupal, promoviendo la argumentacién coherente y la mediacién. Finalmente, el componente 3, formado por las
variables relacionadas en el instrumento de evaluacion demuestra la consistencia interna y fiabilidad de los
instrumentos utilizados para recolectar la informacién. Se demostré la relacién entre resolver el reto y trabajar en
equipo, evidenciando el papel relevante del trabajo colaborativo en la resolucion de problemas en contextos reales.

Conclusiones

El ABR, fomenta el trabajo en equipo, desarrollo de competencias y habilidades requeridas por los profesionales en
el siglo XXI, suministrando herramientas para enfrentar los retos que la sociedad actual impone.

La comunicacién, tratamiento de conflictos, negociacién y liderazgo son habilidades necesarias para gestionar con
éxito proyectos en equipo, reconociendo que el trabajo colaborativo genera una sinergia que promueve la
construccién de conocimiento.

El trabajo en equipo como competencia se desarrolla siempre y cuando se realicen actividades que fomenten la
interaccién de todos los estudiantes asumiendo todos los roles participativos.
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