4P RED
° ° ) ’ DE DEPARTAMENTOS DE
°o0 ,‘ﬂ CIENCIAS BASICAS
Universidad Nacional UNIVERSIDAD A UNIVERSIDAD CATOLICA
Abierta y a Distancia SURCOLOMBIANA Vigiada Mineduczcion
UNIVERSIDAD DE &
UNIVERSIDAD ANTOTOMAS m@ UNIVERSITARIA AGUSTINIANA
%"'“‘“““‘:.Ti?.?.ill::f’!l:fﬁ!?“““'”‘“‘" “’@ LA S LLE UNIAGUSTINIANA UNIVERSIDAD ISANGIL
Qeoeerwnl,  SERGIO ARBOLEDA UNISAN

VIGILADA MINEDUCACION
Vigilada Mineducacién

EL B-LEARNING UN ESPACIO ACADEMICO PARA FORTALECER LA COMPRENSION DE LA LECTURA Y ESCRITURA EN
LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

Barrios Mosquera, Norma Constanza; Gdmez Gaviria, Willian German Bermudez Sanchez, Juan Gabriel; Sdnchez, Ana Milena.
1. Universidad Nacional Abierta y a Distancia. Escuela Ciencias de la Educacion; Ibagué, Colombia
correo electrénico: norma.barrios@unad.edu.co
2. Docente e investigadora Universidad Nacional Abierta y a Distancia. Escuela de Ciencias de la Educacion.
correo electrénico: maria.rivas@unad.edu.co

Resumen

La presente ponencia, muestra el interés de un grupo de investigadores en revisar, analizar y proponer una ruta de
ampliacion de la estrategia B-learning en cursos que por sus caracteristicas propenden por el mejoramiento en la
competencia de lectura y escritura de los estudiantes de las licenciaturas de la escuela ciencias de la educacién. Las
bondades académicas de la implementacién del B-learning esta el uso de las TIC en ambientes educativos dinamicos
e interactivos que promueven el aprendizaje auténomo, autorregulado y colaborativo, con encuentros que se
pueden dar virtuales o presenciales. En la UNAD la adopcidn de la estrategia b-learning se institucionaliza con el plan
de desarrollo del 2015 en adelante, para motivar a los estudiantes de primera matricula, con el fin de incidir en
niveles de retencién y permanencia en el sistema educativo, para ello se orienta la estrategia en un nimero
determinado de cursos obligatorios, electivos o de alta complejidad. La investigacion se focaliza en cinco cursos,
cuyas intencionalidades formativas apuntan a procesos de lectura y escritura; de estos cursos dos son de
obligatoriedad para todos los estudiantes de los programas profesionales y técnicos, otro mas cumple la doble
funcién de obligatorio para un programa y electivo para los demas y dos cursos adicionales que hacen parte del
Centro Virtual de Escritura, Lenguaje y Expresidn, los cuales no tienen la estrategia en mencién; con el estudio se
quiere evidenciar la necesidad de ampliar la estrategia a mas cursos que aporten en la formacion de los estudiantes.
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Abstract

This presentation shows the interest of a group of researchers to check, analyze and propose a route to widen the
B-learning strategy in courses that, due to their characteristics, tend to improve the reading and writing competence
of the students of the Bachelor's degrees who belong to the School of Educational Sciences. The academic benefits
of the implementation of B-learning is the use of ICT in dynamic and interactive educational environments that
promote autonomous, self-regulated and collaborative learning, with virtual or face-to-face meetings. At UNAD, the
adoption of b-learning strategy is institutionalized with the 2015 Development Plan onwards, to motivate first-
enrolment students, in order to influence retention and permanence levels in the educational system. The strategy
is oriented in a determined number of mandatory, elective or highly complex courses. The research focuses on five
courses, whose formative aims point to reading and writing processes; two of these courses are mandatory for all
students in the professional and technical programs, another one fulfills the dual function of being mandatory for
one program and elective for others, and two additional courses that are part of the Virtual Center for Writing,



Language and Expression , which do not have the mentioned strategy; this study aims to show the need to widen
the strategy to more courses that contribute to the students’ formation.
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Introduccion

La sociedad del conocimiento crea nuevas formas de comunicarse, formarse y aprender, como el Blended learning,
o B-learning, cuya importancia radica en los procesos de ensefianza aprendizaje, con articulacién presencial y/o
virtual para el desarrollo de contenidos, a través de la interlocucidn entre docentes y estudiantes. El estudio busca
conocer la trascendencia de la estrategia b-learning en unos cursos de la Escuela Ciencias de la Educacién y el Centro
Virtual de Escritura, Lenguaje y Expresién -CVELE- que apoyan académicamente a los estudiantes para fortalecer las
habilidades de lectura y escritura, desde de distintas herramientas y estrategias, con el fin de disminuir las
dificultades de comprensién de guias, identificacion de ideas, interpretacion de textos, produccién textual,
incoherencia en ensayos y trabajos, falta de comprension del propdsito del autor y texto, entre otros.

Los objetivos estan planteados en ese sentido, siendo eje trasversal el promover la ampliacién de la estrategia B-
learning, a través de una ruta de cursos obligatorios y electivos, que conlleven a mejorar las competencias en lectura
y escritura de los estudiantes de las licenciaturas de la UNAD.

Desarrollo

Contexto del B-learning en la UNAD

La implementacién de la estrategia B-learning en la UNAD se articula con el plan de desarrollo rectoral 2015-2019,
desde el primer eje tematico y segunda linea de accién, encaminada a la permanencia y retencién estudiantil, con
lo que se busca el acompafiamiento sincrénico de estudiantes que se encuentran en cursos de primera matricula o
alta complejidad. Por lo tanto, los B-learning atienden a una programacién y a una planeacién de sesiones que
combinan el aprendizaje auténomo y colaborativo entre estudiantes y tutor, mediado por la virtualidad y el uso de
herramientas tecno pedagdgicas en cada encuentro. Es desde esta perspectiva del B-learning que se conjuga con el
Centro Virtual de Escritura, Lectura y Expresidn -CVELE- para aportar en la problematica que se presenta en los
estudiantes universitarios frente a la lectura y escritura. La propuesta se desarrolla desde cinco cursos (dos de
competencias comunicativas, uno lectura y escritura académica, uno de lectura critica y uno de comunicacién
escrita), dentro de su estructura unos cursos son obligatorios y otros electivos.

La lectura y la Escritura en la Universidad

La lectura y la escritura son parte fundamental del aprendizaje de los estudiantes en la universidad y preparacidn
para su futuro profesional. Leer es un proceso cognitivo que desarrolla la capacidad de descubrir significados ocultos
en los textos Montes (2001) define la lectura como el acto de revelar un secreto: “se lee cuando se develan los
signos, los simbolos, los indicios. El que lee llega al secreto cuando el texto le dice” (p. 83). Segun los anteriores
autores, se rebasa la idea de que leer es decodificar o hacer lectura lineal o literal del texto, en este sentido, para
una verdadera lectura se debe alcanzar los niveles inferencial y critico intertextual, segun el Ministerio de Educacién
Nacional (2003).

Asimismo, la escritura es otra actividad usual y permanente en los ambientes universitarios. Muchos de los
conocimientos que se adquieren son elaborados a partir de textos escritos y a su vez conocidos por las diversas
lecturas que prodiga la academia, es decir, se realiza un entramaje y en gran cantidad de lecturas y escrituras
interrelacionadas entre si.

Camps y Castell6 (2013: 23) las clasificaciones de la escritura de los estudiantes universitarios han sido prolijas pero,
a pesar de su dispersion, es posible distinguir cuatro grandes perspectivas. En primer lugar, clasificaciones basadas
en la teoria de las tipologias textual segun su funcién. Kinneavy (1969) tomado por Camps y Castellé (2013) desarrollé
un modelo segln el cual la escritura en la universidad respondia a cuatro grandes finalidades: expresiva, persuasiva,
referencial y literaria.

Metodologia
La metodologia que se desarrolla en esta propuesta es cualitativa con enfoque descriptivo cuya intencién es la
aproximacion al objeto de estudio, empleando varias técnicas que permitan la recoleccion, analisis y reflexion de la



informacion, en la poblacidn focalizada en los CEAD de Florencia e lbagué. Las técnicas de recoleccién de la
informacion son La muestra se realiza con los estudiantes de las cinco licenciaturas de los CEAD de Florencia e Ibagué,
gue estén matriculados en los cursos de componente b-learning y desarrollen habilidades comunicativas.

Los propdsitos centrales del andlisis cualitativo son: 1) explorar los datos, 2) imponerles una estructura
(organizdndolos en unidades y categorias), 3) describir las experiencias de los participantes segun su éptica, lenguaje
y expresiones; 4) descubrir los conceptos, categorias, temas y patrones presentes en los datos, asi como sus vinculos,
a fin de otorgarles sentido, interpretarlos y explicarlos en funcién del planteamiento del problema; 5) comprender
en profundidad el contexto que rodea a los datos, 6) reconstruir hechos e historias, 7) vincular los resultados con el
conocimiento disponible y 8) generar una teoria fundamentada en los datos (Sampieri, 2014)

Las técnicas de recoleccién de la informacidn son la ficha de andlisis, la encuesta, la entrevista y lista de chequeo. La
muestra se realiza con los estudiantes de las cinco licenciaturas de los CEAD de Florencia e Ibagué, que estan
matriculados en los cursos de componente B-learning y desarrollen habilidades comunicativas.

Fases de la Investigacion

Primera fase

Recoleccion de diferentes fuentes bibliograficas de acuerdo con el tema de investigacidon. Fuente valiosa de datos
cualitativos son los documentos, materiales y artefactos diversos, como son las teorias de la lectura, la escritura, la
metodologia B-learning, los Syllabus de los cursos y las guias didacticas de la UNAD, los cuales pueden ayudar a
entender el fendmeno central de estudio y conocer los antecedentes del tema.

Segunda fase

Elaboracién y aplicacién de los instrumentos de investigacion para la recoleccion de la informacién especifica de
acuerdo con los objetivos planteados. Se disefiaron una ficha de analisis con 6 categorias lectura, escritura, expresion
oral, metodologia, estructura syllabus y evaluacién. Una lista de chequeo, la estructura de la entrevista y la encuesta.
Tercera Fase

Sistematizacion y analisis de la informacién, de acuerdo con la delimitacién del tema de investigacién y los objetivos
especificos.

El andlisis cualitativo implica organizar los datos recogidos, transcribirlos cuando resulta necesario y codificarlos, la
codificacién tiene dos planos o niveles, del primero, se generan unidades de significado y categorias, del segundo,
emergen temas y relaciones entre conceptos. (Sampieri 2014).

Cuarta Fase

Elaboracién del documento final, segun los hallazgos encontrados teniendo en cuenta las categorias propuestas para
el cumplimiento de los objetivos del estudio en la creacion de una ruta que oriente a los estudiantes en la matricula
de cursos que permitan avanzar paulatinamente en las competencias de lectura y escritura y asi promover la
ampliacion de la estrategia B-learning en la UNAD

Resultados y analisis

Los resultados son parciales, la propuesta se encuentra en proceso de desarrollo. En este sentido, se ha hecho una
primera fase de la investigacién como es la revisién y andlisis de los syllabus y guias de los cursos que comprometen
la lectura y la escritura a partir de una ficha que contiene las categorias lectura, escritura, expresién oral,
metodologia, estructura syllabus y evaluacién.

Tres de las categorias son especificas y ayudan a identificar que la estructura de los cursos es coherente con los
propdsitos del mismo, para mejorar las competencias de lectura y escritura en los estudiantes universitarios de
programas profesionales.

Los cursos seleccionados pertenecen a dos campos de formacidn, unos hacen parte de cursos de primera matricula
con caracter obligatorio y que a la vez encuentran inmersa la estrategia b-learning y dos mds que se encuentran en
el CVELE y hacen parte de cursos electivos de formacidon complementaria.

La propuesta soporta la importancia de ampliar el b-learning a otros cursos, ya que por su misma caracteristica “es
ajustable tanto en los entornos educativos, resaltando el desarrollo de habilidades cognitivas, mejorar la
comprensién y aplicacion de los conocimientos adquiridos, enfrentar los problemas del futuro, toma de decisiones,
apropiacion del manejo de las TIC, flexibilidad horaria, accesibilidad a la informacidn, rapidez en la comunicacion,
desarrollo y actualizacién de contenidos” (Gonzélez, et al, 2017).

A continuacién, se presenta en el esquema 1 la distribuciéon de los cursos que son objeto de estudio en la
investigacion, unos pertenecen a las mallas curriculares de los programas profesionales y otros hacen parte del



CVELE, los cinco cursos estructuralmente han sido seleccionado ya que en su micro curriculo aportan en la
competencia o habilidad de la lectura y escritura.

Cursos
con B-
learning

Competencias
comunicativas Lectura Critica
9003

Competencias
comunicativas Escrita
50010

Comunicacién

Lecturay
escritura
académica

Esquema 1. Cursos focalizados UNAD

Conclusiones

Es pertinente que exista una revisién curricular permanente a través de las redes de docentes o proyectos de
investigacion, que muestren los aciertos en procesos de ensefianza de acuerdo con las necesidades de formacion
gue se evidencien en los estudiantes.

El analisis de los Syllabus y guias a través de la construcciéon de un instrumento que sirve de lista de chequeo posibilita
la descripcion de las caracteristicas de los cursos y aportes que hacen desde el propio curso a la formacidn en la
competencia de la lectura y la escritura, la aprehensién de elementos esenciales al acceso a la informacién, al
conocimiento, al desarrollo y potenciacion de procesos mentales para el perfeccionamiento del lenguaje oral y
escrito propios del aprendizaje universitario.

La metodologia B-learning es una estrategia de aprendizaje mixto con profesores en un aula y la educacion en linea
la cual debe ser aprovechada de manera equilibrada por las ventajas y la versatilidad de cada una de estas
modalidades y en el caso particular del estudio cientifico en la UNAD y en la Escuela de Ciencias de la Educacidn,
permite potenciar de manera significativa los avances en la lectura y la escritura de los estudiantes universitarios.
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