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Resumen

El Programa Todos a Aprender (PTA) del Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN), permitid
consolidar estrategias para el fortalecimiento de competencias en el uso de las Tecnologfas de la
Informacién y la comunicacion TIC, en profesores pertenecientes a los colegios de mas bajo
desempeno segun los examenes de estado. La metodologia utilizada privilegié el enfoque
cualitativo y la investigacion accion pedagogica; las técnicas de recoleccion de la informacion fueron
el diario de campo, la entrevista semiestructurada y la observacion participante. El proceso fue
guiado por tres momentos metodoldgicos: deconstruccion, reconstruccion y valoracién. Los
resultados mostraron un cambio positivo en la actitud y la motivaciéon de losdocentes hacia las
TIC, asi como una mayor colaboracién e intercambio entre ellos. El estudioconcluyé que la
formacién de profesores en competencias TIC debe incrementarse dado que,este tipo de
estrategias dinamiza las practicas pedagogicas y resignifica el rol del educador.
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Abstract

The “Everyone to Learn Program” of the Ministry of National Education, allowed for the
consolidation of strategies to strengthen competencies in the use of Information and
Communication Technologies (ICT). Among teachers from schools with the lowest performance
according to state exams. The methodology used prioritized a qualitative approach and pedagogical
action research; data collection techniques included field diaries, semi-structured interviews, and
participant observation. The process was guided by three methodological phases:deconstruction,
reconstruction, and evaluation. The results showed a positive change in teachers'attitudes and
motivation toward ICT, as well as increased collaboration and knowledge sharing among them. The
study concluded that teacher training in ICT competencies should be increased, as this type of
strategy enhances pedagogical practices and redefines the role of educators.

Keywords: Teacher training, ICT competencies, pedagogical practice.

Introduccion

La formacién de profesores ha sido abordada por diferentes autores en el ambito internacional,
UNESCO (2018); Vaillant (2014); Fontan (2005); Gutiérrez (2008); Llorente (2008). Nacional, Acufa
et al. (2017); Hernandez et al. (2016); Bautista y Méndez de Cuellar (2015) y a nivel localSanchez
(2017); Alvarez y Forero (2018), quienes coinciden en la necesidad de fortalecer lascompetencias
TIC, por medio de la reflexion critica de la practica pedagdgica. Considerada ésta
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como la actividad diaria desarrollada en las aulas o espacios de aprendizaje, en la cual, el docente
reflexiona sobre su ejercicio educativo mediante el dialogo entre colegas, la escritura de diarios de
campo y la valoracién de resultados de aprendizaje.

Al respecto, Danielson (2013) y Dfaz (20006) coinciden en la necesidad de reflexiéon sobre el
quehacer pedagogico, a partir de la autoevaluacion critica en torno a cuatro componentes:
planeaciéon de clases, ambientes para el aprendizaje, practica pedagdgica y responsabilidades
profesionales. Y esto se logra segun, Doria (2015), al contrastar la teorfa con la practica en un
contexto de investigacion formativa, donde cada observacion consciente del ejercicio genere
transformacion.

Por tal motivo, las TIC permiten segin Alfie y Veloso (2011), generar ambientes de aprendizaje
enriquecidos, que Borja (2012), considera competencias para la era digital, y se convierten segin
Renterfa (2004) en el medio que articula la ensefianza y la tecnologia; la cual, de acuerdo con
Somekh (2010) se convierte en un engranaje entre la evolucion cultural y la formacién de
profesores. En este sentido, el modelo de competencias TIC MEN (2013), figura 1, permite
desarrollar segun Restrepo (2004), procesos de deconstruccion, reconstruccion y valoracion de las
practicas pedagogicas de los docentes.

Competencia Tecnolégica

INNOVADOR

Figura 1. Competencias TIC para el desarrollo profesional del profesor

La investigacion se desarrollé en el Colegio Técnico Municipal Simén Bolivar, de la ciudad de
Duitama, el cual, cuenta con acompanamiento del Programa Todos a Aprender del Ministeriode
Educacién Nacional MEN (2015), dicho programa focaliza los colegios de mas bajo desempefio
segun los examenes de Estado, por ello, como estudiante de la maestria en TIC ydesde el rol de
tutor se encaminaron acciones de mejoramiento orientadas por la pregunta deinvestigacion: ¢
Cuales son los componentes de un programa de formacién de profesores quefortalezca las
competencias TIC para la fluidez lectora en basica primaria del Colegio Técnico Municipal Simén
Bolivar, sede San Fernando? La investigacion se aline6 al objetivo general de construir un programa
de formacién con profesores que fortalezca las competencias TIC en sus practicas pedagogicas.
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Metodologia

Se privilegi6 el enfoque cualitativo, que para Sandin (2003), busca la comprensiéon en
profundidad de fendmenos educativos y sociales. Asi mismo, se enmarco en la investigacion
accion pedagdgica orientada en tres procesos basicos segun Restrepo (2004), deconstruccion,
reconstrucciéon y valoracion de la practica pedagdgica. La poblacion la constituyeron veinticinco

(25) profesores y la muestra seis (6) profesoras de basica primatia del Colegio Técnico Municipal
Simoén Bolivar, Sede San Fernando. Las técnicas de recoleccién de la informacién utilizadas
fueron: diario de campo, entrevista semiestructurada y observacion participante.

Resultados y analisis

El programa de formacion se construyé a partir de procesos de deconstruccion, reconstrucciony
valoracion de la practica de las docentes. Inicialmente, la deconstrucciéon permitié delimitar
fortalezas y debilidades; donde se definieron aspectos por cualificar como el desconocimientode
las funciones ofimaticas, dificultad para acceder a recursos educativos, y articulacion de las TIC en el
aula. A partir de los resultados se priorizaron los siguientes aspectos: dispositivosinformaticos
(hardware y software), recursos educativos (estrategias) y recursos para comunicacion sincronica
y asincronica (espacios de trabajo educativo) organizados en seis (6) modulos. Durante la
reconstruccion de la practica pedagdgica las docentes reflexionaron sobre su quehacer pedagogico
a través de la aplicacion de los seis modulos de formacioén en competencias TIC. Y finalmente, el
proceso de valoraciéon permitié consolidar el programa deformaciéon junto con los actores
participantes.

Componentes que hacen viable la formacion de profesores

Como resultado de la investigacion se delimitaron tres (3) ejes (Figura 2) que hacen viable un
programa de formacién asi:

Organizacional
Ejercicio
profesoral
Direccional

Figura 2. Ejes de un programa de formacion
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e Eje a nivel organizacional:

Respecto al componente a nivel organizacional, la viabilidad de las estrategias y el proceso de
integracion de las TIC, estos se determinan respecto a la implementaciéon del programa de
formacion, su metodologfa, organizacién, percepcion de las profesoras respecto al programa y
sugerencias. Igualmente, y en contraste con el proceso de formacion, se brindé apoyo a los
profesores para elaborar los documentos de planificacion curricular y de implementacion de las
propuestas con el uso de las tecnologias en el contexto de la fluidez lectora.

e Fje anivel del ejercicio profesoral:

El participante reflexiona sobre su practica pedagogica en un proceso de deconstruccién y
reconstruccion, donde adapta a la nueva practica elementos que enriquecen su labor. En este
punto es necesario indicar que, con relaciéon al componente a nivel del ejercicio profesoral,
durante la implementacion del programa de formacion se debe generar un informe de desarrollo
enfocado en una evaluacién formativa desde la implementacién de las actividades propuestas
integralmente en el uso de las TIC como herramienta en el fortalecimiento de sus competencias.

e Ejeanivel direccional:

En este componente se gener6 un informe final sobre el programa de formacion, el cual tieneun
enfoque de evaluacion sumativa, es decir que retoma los componentes anteriores para llegara un
analisis detallado y concreto de los resultados de la implementacion del programa de formacion
(resultados, productos, impactos); nuevas propuestas de formaciéon que permitieron dar solucién a
problematicas detectadas a nivel educativo, especificamente, en el desarrollo de competencias TIC.
La integracion de la tecnologfa logré reflexiones mas precisas e imparciales, que en palabras de
Danielson (2013) reflejan una practica efectiva mediante experiencias significativas.

Aportes de la investigacion al campo educativo

Este ejercicio investigativo conllevo a las participantes a generar una cultura de reflexion
pedagogica y aprendizaje colaborativo, que permiti6 mejorar el trabajo institucional desde los
gjercicios de planeacién conjunta, promociéon de ambientes de aprendizaje y responsabilidades
profesionales, que de acuerdo con Danielson (2013), son un elemento esencial del ejercicio
profesoral en torno al mejoramiento paulatino y permanente de la practica. Por lo anterior, se
destaca la incidencia positiva que tuvo el programa de formacién al motivar a las docentes a
transformar su practica, innovar y asumir retos de formaciéon que potencian su quehacer de aula. El
programa de formacién de profesores permitié el fortalecimiento disciplinar, pedagogico y
didactico; la formacién en competencias TIC prepara a los docentes para asumir un nuevo rolen
ambientes tecnoldgicos, a la vez que disminuye la brecha digital entre ellos y los estudiantes. Un
programa de formacion en competencias TIC en el contexto de la fluidez lectora genera una conexion
estrecha entre teotia y practica, al fortalecerla desde una perspectiva digital e interdisciplinar en
los escenarios de educacién.

VII Simposio Internacional de Formacion de Educadores (Sifored, 2023)



Didlogos intergeneracionales para afrontar los desafios de la innovacion educativa en el siglo XXI

Conclusiones

La presente investigacién establecié que los componentes para el programa de formaciéon en
competencias TIC son tres (3): Uno, organizacional, que comprende un alto grado de adecuacionde
los distintos elementos, asi como de las estrategias que integran el nivel académico y
administrativo. Dos, del ejercicio profesoral, que orienta al profesor en ejercicio hacia una
valoracion de su practica pedagdgica y en consecuencia de una transformacion de la misma. Y, tres,
direccional, que pone en discusién nuevas propuestas, tanto internas como externas, que
establecen las necesidades de formacion en un contexto real.
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