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Resumen 
En la actualidad, las aulas de clase han tenido diversos avances en la manera de dar clase. Sin embargo, 
se ha ignorado la comunicación asertiva para trabajar la convivencia sana y pacífica. La comunicación 
asertiva ha sido incluida como una de las habilidades sociales claves en los procesos de enseñanza, 
aprendizaje y la prevención de problemas psicosociales. Este articulo tiene como objetivo analizar la 
incidencia de la comunicación asertiva en la construcción de aulas de paz, con una investigación 
empleando métodos de revisión bibliográfica, análisis y síntesis de información, delimitando la población 
entre los últimos grados escolares obteniendo como resultado la necesidad del empleo de la comunicación 
asertiva bidireccional en una práctica cotidiana bajo el uso de los modelos constructivistas impulsando al 
desarrollo de habilidades críticas, creativas, reflexivas e investigativas permitiendo que los alumnos 
promuevan actividades que fomenten un pensamiento crítico utilizando sus capacidades en los procesos 
de construcción de paz. 
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Abstract 
 
Currently, classrooms have had various advances in the way of teaching. However, assertive 
communication has been ignored to work on healthy and peaceful coexistence. Assertive communication 
has been included as one of the key social skills in the teaching, learning and prevention of psychosocial 
problems. This article aims to analyze the incidence of assertive communication in the construction of 
peace classrooms, with an investigation using documentary review methods, analysis and synthesis of 
information, delimiting the population among the last school grades obtaining as a result the need to use 
assertive two way communication in a daily practice under the use of constructivist models, promoting 
the development of critical, creative, reflective and investigative skills, allowing students to promote 
activities that promote critical thinking using their capacities in the processes of peace building. 
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