VIl Simposio Internacional de Formacion de Educadores (Sifored):

Desafios en la innovacion educativa para aprender en el mundo de
hoy

LA INCIDENCIA DE LA EVALUACION FORMATIVA EN LA MOTIVACION DE LOS
ESTUDIANTES
Nifo Velasquez, Paula Andrea; Pulido Chaparro, Andrés Camilo; Riafio Quevedo, Laura Dayana

Universidad Antonio Narifio. Facultad de educacion; Bogota, Colombia
Pnino92@uan.edu.co

Resumen

El presente trabajo busca comprender los beneficios de la evaluacion formativa, en contraste con la
evaluaciéon sumativa, la cual basa su método en los resultados y no en los procesos, generando asi
desinterés y desmotivacion en el proceso de aprendizaje por parte del alumnado. El objetivo es explorar y
analizar la influencia de la evaluacion formativa en la motivacion de estudiantes, utilizando una
metodologia basada en la revisién bibliografica. El analisis examina una variedad de fuentes, tales como
investigaciones previas y articulos académicos. Los resultados revelan que la evaluacion formativa, al
proporcionar retroalimentacion continua y orientacion, desempefia un papel crucial en el fomento de la
motivacion intrinseca de los estudiantes. Esta retroalimentacion ofrece a los estudiantes una comprension
mas clara de su progreso, creando un sentido de logro y autonomia en su proceso de aprendizaje. A
través de esta revision de bibliografia, se confirma que la evaluacién formativa contribuye a crear un
ambiente educativo mas estimulante y participativo, potenciando asi su proceso de aprendizaje y consigo
la motivacién para el mismo.

Palabras clave:
Formacion docente para la innovacion educativa, evaluacion formativa, motivacion, retroalimentacion,
aprendizaje.

Abstract

This paper seeks to understand the benefits of formative assessment, in contrast to summative
assessment, which bases its method on results and not on processes, thus generating disinterest and
demotivation in the learning process on the part of students. The objective is to explore and analyze the
influence of formative assessment on student motivation, using a methodology based on literature review.
The analysis examines a variety of sources, such as previous research and academic articles. The results
reveal that formative assessment, by providing continuous feedback and guidance, plays a crucial role in
fostering students' intrinsic motivation. This feedback provides students with a clearer understanding of
their progress, creating a sense of achievement and autonomy in their learning process. Through this
literature review, it is confirmed that formative assessment contributes to creating a more stimulating and
participatory educational environment, thus enhancing their learning process and motivation for learning.
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1. Introduccién

Un componente crucial para el aprendizaje es la motivacion, puesto que estudiantes motivados tienen
mas probabilidades de esforzarse, cumplir con una tarea y lograr sus objetivos de aprendizaje, como
planteé Wigdfield, Guthrie,Tonks y Perencevich (2004), citado por Marquez (2021). Sin embargo, una
variedad de factores, como las estrategias de evaluacion utilizadas en el aula, pueden tener un impacto
en la motivacion de los estudiantes.

Los métodos de evaluacion mas frecuentes, como la evaluacion sumativa, que segun Martinez (2011) se
concentra en controlar los resultados del aprendizaje para determinar si se han alcanzado los objetivos
educativos, enfatizando la calidad del producto final, donde no permite intervenciones durante el proceso
y pueden tener un efecto negativo en la motivacion de los estudiantes, provocando ansiedad y estrés, asi
como desesperanza o desinterés. Por su parte, Pekrum, citado por Gonzalez (2021) comenta que las
emociones negativas, pueden conducir a un estado de indefensién y motivacion extrinseca negativa, que
conducen al estudiante al abandono o a la evitacion de la tarea, con el fin de eludir las emociones
negativas asociadas al resultado.

Por el contrario, la evaluacion formativa, se focaliza en la mejora continua durante el proceso mismo que
se esta evaluando, utilizandose para apoyar el desarrollo de un programa o individuo y ajustar la
conducta hacia los objetivos establecidos en lugar de solo certificar o promover, ademas de que su
enfoque principal es el crecimiento y la adaptacion.

Pone énfasis en el proceso de aprendizaje y se utiliza para dar retroalimentacién a los estudiantes. Esto
puede ayudar a los estudiantes a reconocer sus fortalezas y debilidades y desarrollar estrategias de
mejora, ademas, la evaluacién formativa acompafia ese camino valorando lo que se aprende y el cémo
se aprende de manera significativa; es decir, responden a la motivacion y se incardinan en ese proceso
constructivo. La evaluacién formativa es uno de los medios que mas ayudan a mantener alta la
motivacion, el deseo de avanzar, la autoestima, la capacidad de asumir riesgos y alcanzar las metas
previstas, como dijo Fernandez (2017), citado por Gonzalez (2021).

Un proceso reflexivo y de formacién es necesario porque es importante que los estudiantes reconozcan
sus destrezas, aciertos y habilidades, tanto como los aspectos de mejora y falencias que posee. En
palabras de Diaz (2018) cuando recibimos comentarios o consejos sobre una actividad que estamos
realizando, como por ejemplo aprender en la escuela, esto ayuda a reflexionar sobre quiénes somos y
qué estamos haciendo. Esto es util porque permite comprender mejor como estamos aprendiendo y
realizar cambios segln sea necesario. Ademas, ayuda a aprender a reflexionar criticamente sobre
nuestras acciones y gestionarnos mejor. Esto hace que evaluar, o medir como estamos haciendo las
cosas, sea algo positivo, ya que nos ayuda a ser mas comprensivos, respetuosos y colaborativos con los
demas en la escuela.

La revision bibliografica se lleva a cabo con el proposito de respaldar la idea de que la evaluacion
formativa puede tener un impacto positivo en la motivacion de los estudiantes. Este concepto se basa en
la nocién de que cuando los estudiantes reciben retroalimentacion formativa regularmente, se crea un
ambiente de aprendizaje en el que estan mas inclinados a sentirse seguros de si mismos y, por lo tanto,
mas motivados para aprender.

2. Metodologia

Para esta ponencia se realizé una revision bibliografica en las que se abordaron bases de datos como
Redalyc y Google académico. Se usé la ecuacion de busqueda “Evaluacién formativa” AND “Motivacién”
AND “Emociones” y se identificaron 13 articulos de investigacion desarrollados entre los afios 2018 a
2022, para esta seleccién se tuvo en cuenta investigaciones de diferentes paises de latinoamérica, donde
se abordo el tema de la motivacion en los estudiantes con base en la evaluacion formativa, tomando
desde investigaciones cualitativas a articulos de investigacion . Para el anadlisis de la informacion se
utilizaron los criterios de objetivos, preguntas y problemas de la investigacién, como la metodologia
empleada, los resultados y las conclusiones: como se muestra en la tabla 1



Tabla 1. Criterios de la revisién bibliogréafica.

Objetivos de la Preguntas de Problema Metodologia .
N Autores | Afios | Pais . . o Resultados Conclusiones
investigacion investigacion principal empleada
. La motivacién )
Investigar cuales — La formacion de
) intrinseca cuanto .
son los factores Esclarecimi docentes de calidad
o ¢Cuales son extrinseca pueden o .
motivacionales ento de ) en inteligencia
. los factores presentar un tipo de .
que intervienen o aquellos - e emocional es
) motivacionales motivacion positiva
para un mejor factores . : fundamental para
Luz . que Descriptiva, como negativa, toda )
. rendimiento : _ que : establecer relaciones
Karina . . intervienen i con un vez que se vio gue los
5 i 2021 | Bolivia académico en . mejoren el . de confianza y
Marquez ) para un mejor enfoque estudiantes se
estudiantes de . proceso de empatia en el aula,
Gonzales . rendimiento o mixto. mueven en algunos .
secundaria, tanto . aprendizaje B creando un ambiente
académico en casos para recibir una .
en clases . en los motivador donde los
. estudiantes de . recompensa (buenas .
presenciales i estudiantes estudiantes se
secundaria? notas) o, por otro, para y
cuanto en . B sientan libres para
E evitar un castigo
virtuales. y aprender y crecer.
(reprobacién).

Fuente: Elaboracion propia (2023)

3. Resultados y analisis
A partir de la revision de estos estudios, se identifican algunas tendencias en los resultados. Se observa
que 12 de los 13 estudios sugieren una asociacion positiva entre la evaluacion formativa y la motivacion
de los estudiantes. En los objetivos de investigacion se optimiza la idea de la incidencia de la evaluacion
formativa en el aula y el desarrollo del estudiante, a través de la revision bibliografica se pretende hacer
un analisis de las problematicas de la falta de motivacion y el proceso de una evaluacion de calidad que
sepa guiar en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En los resultados de estas investigaciones se ve la incidencia de la evaluacion formativa, su aporte
positivo y la importancia del docente en los procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, en
comparaciéon de otras evaluaciones como las de enfoque tradicionalista, como lo menciona Fernandez
(2017), citado por Gonzalez (2021). Y concluyen en la importancia de la evaluacion formativa, su
incidencia en las emociones, la motivacion y la personalidad de los estudiantes junto a su proceso
formativo.

La evaluacion formativa ha demostrado ser un recurso fundamental para enriquecer el proceso de
aprendizaje de cada estudiante y fomentar su motivacion de manera positiva. Esta afirmacion se respalda
mediante el uso de la técnica de investigacion de grupos focales, tal como se describe en el estudio de
Corrales (2021). Ademas, autores como Gonzalez (2021) y Corrales (2021) afirman que uno de los
factores significativos en la motivacion en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, es que los
docentes sean orientadores y permitan la retroalimentacién constante; una caracteristica propia de la
evaluacioén formativa.

Es importante recalcar que la evaluacion formativa constituye un componente implicito e integral del
proceso educativo que se lleva a cabo mediante una retroalimentacion continua, que implica un
seguimiento minucioso de las actividades disefiadas para el aprendizaje, eso para lograr su maximo
impacto y efectividad. La evaluacion formativa debe caracterizarse por ser comunicativa, positiva y
orientadora en su naturaleza.

En otras palabras, la evaluacion formativa no es un evento aislado, sino un proceso dinamico que se
entrelaza estrechamente con la ensefianza y el aprendizaje. Su objetivo principal es proporcionar a los
estudiantes informacién valiosa y constructiva sobre su desempefio, permitiéndoles entender sus
fortalezas y areas de mejora. Esta comunicacion efectiva y enriquecedora fomenta la motivacion
intrinseca de los estudiantes al crear un ambiente de aprendizaje en el que se sienten apoyados y
empoderados para crecer académicamente. Como lo menciona Sadler (1989), citado por Lizarazo y



Monsalve (2020). El propésito fundamental de la evaluacion formativa es promover la implementacion de
medidas basadas en informaciéon concretas que conduzcan a un auténtico fortalecimiento de las
habilidades y capacidades de los estudiantes, esto viéndose reflejado en la motivacion de los estudiantes
en la adquisicién de conocimientos y a su vez, en su autoestima.

4. Aportes de la investigaciéon al campo educativo

Esta investigacion realiza un aporte al campo de la educacion, ya que examina los efectos potenciales de
la evaluacion formativa, cuyo objetivo es proporcionar a los estudiantes una retroalimentacion continua y
constructiva durante el proceso de aprendizaje, sobre sus niveles de motivacion. El desarrollo de las
habilidades de autocontrol y el rendimiento académico de los estudiantes dependen fundamentalmente
de la motivacién. Los hallazgos de este estudio pueden brindar a los educadores una base mas solida
para crear estrategias pedagodgicas efectivas que fomenten la participacion y el compromiso de los
estudiantes en su propia educacién, ayudandolos a comprender mejor como se puede estimular la
evaluacioén formativa de la motivacion.

Al final, este estudio tiene el potencial de enriquecer la practica educativa al demostrar cémo la
implementacion adecuada de la evaluacion formativa puede afectar positivamente la motivacion de los
estudiantes, lo que luego podria resultar en mejoras en su rendimiento académico y actitud hacia el
proceso de aprendizaje. Los hallazgos de este estudio son una herramienta esencial para los profesores,
ya que les proporcionaran una comprension mas profunda sobre cémo utilizar la evaluacion formativa de
manera eficiente para apoyar el crecimiento y el éxito de sus estudiantes en el aula.

5. Conclusiones

La motivacion es crucial para el proceso de aprendizaje, cuando los estudiantes estan motivados,
muestran un mayor interés en el material de estudio, estan dispuestos a esforzarse mas y son mas
persistentes en la realizacion de tareas académicas. Esta motivacion puede provenir de diversas fuentes,
como la curiosidad intrinseca, la percepcion de relevancia del contenido o el deseo de alcanzar metas
académicas, pero también la encontramos especialmente cuando se aplica correctamente la evaluacion
formativa. Esta evaluacién, en contraposicion a la sumativa, se centra en el proceso de aprendizaje en
lugar de solo en los resultados finales, proporciona retroalimentacién constante a los estudiantes,
permitiéndoles comprender sus fortalezas y debilidades a medida que avanzan en su aprendizaje. La
retroalimentacion constructiva puede aumentar la confianza de los estudiantes y fomentar su motivacion
intrinseca.

Partiendo de esta motivacién y su confluencia con las emociones y los sentimientos, estas desempefan
un papel crucial en el fortalecimiento y la continua evolucion del conocimiento. Cuando las emociones se
conectan con el saber del estudiante, surgen los sentimientos, y esto establece un vinculo fundamental
entre la motivacion y adquisicion de saberes, que constituye el cimiento de un buen proceso de
aprendizaje, como lo indica Lopez-Azahares(2018).

Ademas, es importante tener claro que la evaluacién formativa no debe considerarse un evento aislado,
sino que debe ser un componente integral del proceso educativo, entrelazandose estrechamente con la
ensefianza y el aprendizaje. Por esto es que una de sus caracteristicas es la retroalimentacion constante
y la adaptacion basada en la evaluacion formativa pueden impulsar la mejora continua en el aula y
fomentar un ambiente de aprendizaje mas efectivo, teniendo como guia a los docentes. Por ende, los
docentes desempefian un papel esencial en la implementacion exitosa de la evaluacion formativa, al
adoptar un enfoque orientador y alentar la retroalimentacion constante, los docentes pueden crear un
ambiente en el que los estudiantes se sientan respaldados y empoderados para crecer académicamente.
La actitud del docente y su enfoque en la evaluacién formativa, influyen significativamente en la
motivacion y el éxito de los estudiantes.
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