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Resumen 
 
El inglés es una competencia y habilidad comunicativa que continúa ganando mayor relevancia en el 
siglo XXI, lo que propone que hay que trabajar desde distintas áreas el fortalecimiento de este segundo 
idioma. Un aspecto a tener en cuenta son las distintas herramientas de enseñanza que se emplean para 
aprender el inglés y, a menudo, aunque no se espere, es un factor que media entre el profesor y 
estudiante, el cual permite causar innovación metodológica y potenciar el interés de los estudiantes por 
aprender. El objetivo de este estudio es dar a conocer los principales factores o aspectos relacionados 
con el uso de las TIC en la enseñanza del idioma inglés. La metodología empleada en la presente 
investigación se basó en una revisión sistemática de diferentes artículos y revistas científicas, otro 
aspecto que se tuvo en cuenta al momento de llevar a cabo la selección de dichos, artículos fueron sus 
años de publicación, los cuales tenían que regir entre 2018 y 2023, de esta manera se podía asegurar 
resultados significativos sobre cómo se emplean las TICs en el proceso de enseñanza de una segunda 
lengua “inglés” y se evidenciaban los aspectos positivos y negativos a considerar como: las ventajas de 
usar la tecnología en el aula, de qué manera las TIC motivaban a los estudiantes a participar activamente 
durante la clase y las complicaciones que podían manifestarse al hacer un empleo recurrente de las TIC 
dentro del aula. 
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Abstract: 

 
English is a communicative competence and skill that continues to gain more relevance in the 21st 
century, which suggests that it is necessary to work from different areas to strengthen this second 
language. One aspect to take into account is the different teaching tools that are used to learn 
English and, often, although it is not expected, it is a factor that mediates between the teacher and the 
student, which allows producing methodological innovation and enhance the interest of students to 
learn. The objective of this study is to show the main factors or aspects related to the use of ICT in 
English language teaching. The methodology used in the present research was based on a systematic 
review of different articles and scientific journals, another aspect that was taken into account at the 
time of carrying out the selection of such, articles were their years of publication, which had to govern 
between 2018 and 2023, in this way we could ensure relevant results on how ICTs are used in the 
process of teaching a second language "English" and evidenced the positive and negative aspects to be 
considered as: the advantages of using technology in the classroom, how ICT motivated students to 
actively participate during the class and the complications that could arise from the recurrent use of 
ICT in the classroom. 
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